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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Το παρόν Παραδοτέο Π.Β2: Έκθεση Ποσοτικών Ευρημάτων, αφορά στην αποτύπωση 

των αποτελεσμάτων της έρευνας πεδίου (πρωτογενή δεδομένα) εξωτερικής 

αξιολόγησης του Αναδόχου, Κοινωνία Γνώσης, κατά την υλοποίηση του Έργου 

Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων του Σχεδίου 

Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ» για το Τμήμα 3 Αξιολόγηση των επιπτώσεων των 

παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) α) Προγράμματα 

Απασχόλησης, β) των δράσεων κατάρτισης και γ) της εφαρμογής του Κοινωνικού 

Εισοδήματος Αλληλεγγύης. 

Το Παραδοτέο υλοποιείται βάσει των όρων της από 10/02/2023 Σύμβασης μεταξύ 

της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισης του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Ανάπτυξη 

Ανθρώπινου Δυναμικού, Εκπαίδευση και Δια Βίου Μάθηση» του Υπουργείου 

Ανάπτυξης και Επενδύσεων, και της Εταιρίας «Κοινωνία Γνώσης Υπηρεσίες 

Εκπαίδευσης Οργάνωσης Πληροφορικής Μονοπρόσωπη Εταιρεία Περιορισμένης 

Ευθύνης». 

Μεθοδολογική Προσέγγιση Αξιολόγησης 

Το παρόν έργο εξωτερικής αξιολόγησης, αφορά στην Αξιολόγηση των παρεμβάσεων 

της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.i που αφορούν σε Προγράμματα Απασχόλησης, 

δράσεις κατάρτισης, και την εφαρμογή του Κοινωνικού Εισοδήματος Αλληλεγγύης.  

Ειδικότερα όπως αναλύεται στη συνέχεια του έργου, οι δράσεις που 

περιλαμβάνονται στην Επενδυτική Προτεραιότητα 8.i "Πρόσβαση των ατόμων που 

αναζητούν εργασία και των μη ενεργών οικονομικά ατόμων στην απασχόληση, 

συμπεριλαμβανομένων των μακροχρόνια ανέργων και των ατόμων που βρίσκονται 

για μεγάλο χρονικό διάστημα εκτός της αγοράς εργασίας, μεταξύ άλλων μέσω 

τοπικών πρωτοβουλιών για την απασχόληση και της υποστήριξης της κινητικότητας 

του εργατικού δυναμικού" αφορούν σε προγράμματα προώθησης της απασχόλησης 

μέσω προγραμμάτων κοινωφελούς χαρακτήρα συμπεριλαμβανομένης και της 

κατάρτισης, τα προγράμματα κατάρτισης ανέργων ναυτικών με την παροχή 

επαγγελματικής πιστοποίησης, την κατάρτιση και πιστοποίηση ανέργων, την 

ολοκληρωμένη παρέμβαση ανάπτυξης του ανθρώπινου δυναμικού και 

καταπολέμησης της ανεργίας, την εφαρμογή του Κοινωνικού Εισοδήματος 

Αλληλεγγύης (Ελάχιστο Εγγυημένο Εισόδημα) καθώς και δημιουργίας νέων θέσεων 

εργασίας στον ιδιωτικό τομέα, την απασχόληση ανέργων σε κλάδους αιχμής. 

Το αντικείμενο της παρούσας αξιολόγησης, αποτελεί η αποτίμηση των επιπτώσεων 

των παρεμβάσεων που υλοποιήθηκαν σχετικά με τη λήψη άμεσων, 

βραχυπρόθεσμων μέτρων καταπολέμησης της ανεργίας και ενίσχυση της 
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απασχόλησης για το σύνολο του εργατικού δυναμικού, σε όλες τις Περιφέρειες της 

χώρας, με ιδιαίτερη έμφαση σε βασικούς ωφελούμενους (ομάδες–στόχους) τους 

ανέργους και ιδίως τους/τις:  

• Μακροχρόνια άνεργους  

• Άνεργες γυναίκες  

• Άνεργους 30 έως 49 ετών  

• Άνεργους, που δεν έχουν ενταχθεί στην τριτοβάθμια εκπαίδευση, Άνεργοι που έχουν 

ολοκληρώσει έως και τη μεταδευτεροβάθμια εκπαίδευση (ISCED 3-4)  

• Δικαιούχους του Κοινωνικού Εισοδήματος Αλληλεγγύης (Κ.Ε.Α.) 

• Άνεργους ναυτικοί στο πλαίσιο ειδικευμένων παρεμβάσεων κατάρτισης.  

Ομαδοποίηση Αξιολογούμενων Πράξεων και Μεθοδολογική Προσέγγιση  

Για τις ανάγκες της αξιολόγησης και μετά τον προσδιορισμό των κωδικών MIS του 

ΟΠΣ της Επενδυτική Προτεραιότητας 8.i και του Ειδικού Στόχου 8.i και έχουν 

ενταχθεί, υλοποιηθεί ή βρίσκονται σε υλοποίηση κατά την περίοδο της 

πραγματοποίησης της εξωτερικής αξιολόγησης, ο Ανάδοχος σε συνεργασία με την 

Αναθέτουσα Αρχή προέβη στην ομαδοποίηση των παρεμβάσεων με βάση τις 

κεντρικές κατευθύνσεις της αξιολόγησης και των ειδικών χαρακτηριστικών τους, ως 

εξής: 

• Παρεμβάσεις Κοινωφελούς Εργασίας 

• Παρεμβάσεις Κατάρτισης και Απόκτησης Επαγγελματικής Εμπειρίας 

• Παρεμβάσεις Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ - Δημιουργία Νέων Θέσεων Εργασίας 

• Παρεμβάσεις Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών 

Η παραπάνω ομαδοποίηση χρησιμοποιήθηκε σε όλα τα επίπεδα της αξιολόγησης για την 

εξαγωγή γενικότερων και ειδικότερων συμπερασμάτων μέσα από την εφαρμογή των 

μεθοδολογικών εργαλείων της αξιολόγησης κατά τα ακόλουθα: 

Πρωτογενής έρευνα (ποσοτική και ποιοτική έρευνα πεδίου) 

Με στόχο την αξιοπιστία των αποτελεσμάτων, εφαρμόζεται συνδυασμός ποσοτικής και 

ποιοτικής έρευνας. Η ποσοτική έρευνα αποτυπώνει το πόσο ενώ μέσω της ποιοτικής 

έρευνας διερευνάται το γιατί. Με τον τρόπο αυτό παράγεται μία πλήρης εικόνα των προς 

αξιολόγηση στοιχείων.  

Η έννοια της «ποσοτικής έρευνας» περιλαμβάνει ένα σύνολο ερευνητικών διαδικασιών, 

οι οποίες κάνουν χρήση ποσοτικών δεδομένων. Χαρακτηριστικό τους είναι η ύπαρξη:  

• ενός αντιπροσωπευτικού ή μη δείγματος 

• ενός εργαλείου συλλογής δεδομένων, όπως ηλεκτρονικό ή άλλο ερωτηματολόγιο, 

• ενός συγκεκριμένου τρόπου επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων, με τη χρήση 

ανεξάρτητων και εξαρτημένων μεταβλητών,  

• ενός ερευνητή που δεν έχει άμεση επαφή με τα υποκείμενα της έρευνας. 
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Υπό τον όρο «ποιοτική έρευνα» νοείται το σύνολο ερευνητικών διαδικασιών, που 

χρησιμοποιούνται σε ένα γεγονός, μια κατάσταση σε βάθος, κάνοντας χρήση ποιοτικών 

δεδομένων που εκμαιεύει ο ερευνητής από το υποκείμενο της έρευνας. Η ποιοτική έρευνα 

είναι μια ερευνητική δραστηριότητα, η οποία χρησιμοποιεί ένα σύνολο ερμηνευτικών και 

υλικών πρακτικών, όπως παρατηρήσεων, σημειώσεων, συνεντεύξεων, συνομιλιών, 

φωτογραφιών, μαγνητοφωνήσεων και τήρησης ημερολογίων με στόχο την ερμηνευτική, 

νατουραλιστική προσέγγιση ενός φαινομένου. 

Ομάδες στόχου Ενεργειών Πρωτογενούς Έρευνας 

• Ωφελούμενοι και συμμετέχοντες στις δράσεις: 

o Άνεργοι και ιδίως:  

• Μακροχρόνια άνεργοι  

• Άνεργες γυναίκες  

• Άνεργοι 30 έως 49 ετών  

• Άνεργοι, που δεν έχουν ενταχθεί στην τριτοβάθμια εκπαίδευση, Άνεργοι 

που έχουν ολοκληρώσει έως και τη μεταδευτεροβάθμια εκπαίδευση (ISCED 

3-4)  

• Άνεργοι ναυτικοί 

• Δικαιούχοι του Κοινωνικού Εισοδήματος Αλληλεγγύης (Κ.Ε.Α.) 

• Εμπλεκόμενοι στις δομές αξιολογούμενων δράσεων 

• Στελέχη φορέων σχεδιασμού και υλοποίησης των παρεμβάσεων / δράσεων 

 

Ο ακόλουθος πίνακας παρουσιάζει τη μεθοδολογική προσέγγιση και το αντίστοιχο 

μεθοδολογικό εργαλείο που θα χρησιμοποιηθεί ανά κριτήριο αξιολόγησης και ομάδα 

στόχου.  
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Πίνακας 1 Μεθοδολογία Υλοποίησης Αξιολόγησης 

ΓΕΝΙΚΑ ΑΞΙΟΛΟΓΙΚΑ ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ 
ΣΥΝΔΕΣΗ ΜΕ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΑ 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

ΑΞΙΟΛΟΓΙΚΗ ΕΝΟΤΗΤΑ 1 : 
Αξιολόγηση των διαδικασιών σχεδιασμού και υλοποίησης των δράσεων 

Συγκριτική αξιολόγηση των αλλαγών του 
συστήματος υλοποίησης των δράσεων 
κατά την τρέχουσα Προγραμματική 
Περίοδο ή / και κατά τα έτη, όπου 
δύναται. 

Πρωτογενής έρευνα Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

Συγκριτική αξιολόγηση αναφορικά με τη 
στόχευση των δράσεων σε σχέση με τις 
ανάγκες των  ομάδων στόχου. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Τα δυνατά και αδύναμα σημεία κατά το 
σχεδιασμό και την υλοποίηση των 
δράσεων. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Τη συνεργασία των εμπλεκόμενων φορέων 
στο σχεδιασμό υλοποίησης των δράσεων. 

Πρωτογενής έρευνα Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

Αξιολόγηση της ανταπόκρισης και 
συνεργασίας των υπηρεσιών διαχείρισης 
με τους δικαιούχους. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Καταγραφή των προβλημάτων που 
αντιμετώπισαν οι ωφελούμενοι κατά τη 
συμμετοχή τους στην δράση. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Η συμβολή, συνάφεια, συνέργεια και 
συμπληρωματικότητα ή 
ανταγωνιστικότητα με την υλοποίηση 
άλλων παρεμβάσεων, εθνικών και 
Ευρωπαϊκών στρατηγικών και σχεδίων 
δράσης. 

  

Πρωτογενής έρευνα  Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

ΑΞΙΟΛΟΓΙΚΗ ΕΝΟΤΗΤΑ 2 : 
Αξιολόγηση των Αποτελεσμάτων, της Αποδοτικότητας και της Προστιθέμενης Αξίας των Δράσεων 

Υποενότητα 2.Β: 
Αξιολόγηση των αποτελεσμάτων ως προς τον ωφελούμενο πληθυσμό 

Το προφίλ/χαρακτηριστικά των 
ωφελουμένων σε σχέση με τον σχεδιασμό, 
κατά την είσοδό τους  στα προγράμματα και 
οι διαφοροποιήσεις που παρατηρούνται 
μεταξύ των ετών υλοποίησης των δράσεων 
και μεταξύ των περιφερειών. 

    Πρωτογενής έρευνα  

Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Ο βαθμός κάλυψης του πληθυσμού των 
ομάδων-στόχου 

    Πρωτογενής έρευνα  Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

Ο βαθμός κάλυψης των αναγκών και 
ικανοποίησης των ωφελούμενων από την 
δράση 

    Πρωτογενής έρευνα  Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Η ανταπόκριση των στόχων των δράσεων 
στις ανάγκες των ομάδων στόχου στις οποίες 
απευθύνονται. 

    Πρωτογενής έρευνα  Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  

Ο βαθμός εξυπηρέτησης των ωφελουμένων 
από το εύρος των παρεχόμενων υπηρεσιών 
στο πλαίσιο των δράσεων σε σχέση με τις 
διαφοροποιημένες ανάγκες τους 

    Πρωτογενής έρευνα  
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 
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Το ποσοστό διαρροής / παραμονής των 
ωφελούμενων στην παρέμβαση. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Η ορατότητα της δράσης και ο βαθμός 
διάχυσης της πληροφορίας στον πληθυσμό 
που αποτελεί την ομάδα-στόχο. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Υποενότητα 2.Γ:  
Αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της λειτουργίας και δικτύωσης των δομών παροχής των υπηρεσιών 

Η γνώμη των φορέων παροχής υπηρεσιών / 
υλοποίησης των παρεμβάσεων. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Ο προσδιορισμός των προβλημάτων που 
αντιμετωπίζουν οι δομές όπου υλοποιούνται 
οι παρεμβάσεις. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Η αποτελεσματικότητα συνεργασίας των 
δομών παροχής των υπηρεσιών / 
υλοποίησης των παρεμβάσεων. 

Πρωτογενής έρευνα 
 Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Ο βαθμός ανταπόκρισης των φορέων 
υλοποίησης σε αιτήματα που έχουν 
διατυπωθεί από ωφελούμενους και ο 
βαθμός ικανοποίησης των ωφελούμενων 
από την ανταπόκριση αυτή. 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

Υποενότητα 2.Ε: 
Αξιολόγηση της προστιθέμενης αξίας των δράσεων  
Ο βαθμός κατά τον οποίο οι δράσεις 
συνέβαλλαν στην περαιτέρω ανάπτυξη και 
εξέλιξη υπαρχουσών πολιτικών, 
στρατηγικών, (η συνεισφορά της 
χρηματοδότησης από το Ευρωπαϊκό 
Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ) στην περαιτέρω 
ανάπτυξη της εκάστοτε πολιτικής 
(απασχόληση, εκπαίδευση, κοινωνική 
ενσωμάτωση). 

Πρωτογενής έρευνα  
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις  
Ερωτηματολόγιο (ηλεκτρονικό) 

ΕΙΔΙΚΑ ΑΞΙΟΛΟΓΙΚΑ ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ 
ΣΥΝΔΕΣΗ ΜΕ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΑ 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

Η στρατηγική έχει περιγραφεί σωστά με 
σαφείς στόχους και προτεραιότητες και 
μπορούν οι συγκεκριμένοι στόχοι να 
πραγματοποιηθούν με τους 
προγραμματισμένους χρηματοδοτικούς 
πόρους; 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις / 
Ερωτηματολόγια Ωφελουμένων 

Ποια είναι τα κρίσιμα σημεία για την 
επίτευξη των ειδικών στόχων; 

Το σύστημα και η μέθοδος  υλοποίησης 
είναι κατάλληλοι για την πραγματοποίηση 
των στόχων των παρεμβάσεων; 

Προσδιορίστηκαν οι κατάλληλες ομάδες-
στόχου στο στάδιο του σχεδιασμού; 

Προσδιορίστηκαν επαρκώς οι πιο 
σημαντικές ανάγκες αυτών των ομάδων; 

Σε ποιο βαθμό η παρέμβαση ήταν σύμφωνη 
με τις εθνικές και ευρωπαϊκές στρατηγικές; 

Πώς αποτιμάται / αξιολογείται ο 
σχεδιασμός και η λειτουργία του τρόπου 
υλοποίησης της δράσης (σύστημα 
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διαχείρισης και παρακολούθησης, ρόλοι 
και αρμοδιότητες); 

Ποια ήταν τα προβλήματα ή/και οι 
διευκολύνσεις στην υλοποίηση των 
δράσεων; 

Ποιοι παράγοντες λειτούργησαν για την 
επίτευξη ή μη των επιδιωκόμενων στόχων; 

Ήταν κατάλληλες οι δράσεις που 
αναπτύχθηκαν και ποιος ήταν ο βαθμός 
κάλυψης των αναγκών); 

Παρουσιάστηκαν και σε ποιες περιπτώσεις 
διαφορετικοί τρόποι προσέγγισης (π.χ. 
εναλλακτικές δράσεις, διαφορετική 
ιεράρχηση προτεραιοτήτων, διαφορετική 
στόχευση κλπ.) για την αντιμετώπιση των 
αναγκών από τους εμπλεκόμενους φορείς; 

 Ήταν κατάλληλος ο προϋπολογισμός για 
την υλοποίηση της παρέμβασης; 

Έχουν ληφθεί υπόψη τα αποτελέσματα που 
προέκυψαν από την υλοποίηση των 
παρεμβάσεων στο παρελθόν; 

Πώς εκτιμώνται τα αποτελέσματα σε  σχέση 
με τον αρχικό σχεδιασμό 
(ποιοτικά/ποσοτικά) 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις / 

Ερωτηματολόγια Ωφελουμένων 

Πώς αξιολογείται η δημοσιότητα της 
δράσης; 

Σε ποιο βαθμό έχει επιτευχθεί η στοχοθεσία 
των επιμέρους παρεμβάσεων; 

Ποια είναι τα βασικότερα επιτεύγματα της 
παρέμβασης; Ποιοι παράγοντες επηρέασαν 
(θετικά ή αρνητικά) τα αποτελέσματα της 
παρέμβασης; 

Υπήρξαν διαρθρωτικές επιπτώσεις; 

    Πώς και σε ποιο βαθμό οι δράσεις 
συνέβαλαν στην επίτευξη των αντίστοιχων 

ειδικών στόχων του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ; 

    Ποιες ήταν οι σημαντικότερες αλλαγές 
(θετικές ή αρνητικές) στις πολιτικές οι 
οποίες αποδίδονται στην παρέμβαση; 

Πρωτογενής έρευνα 
Ημιδομημένες Συνεντεύξεις / 
Ερωτηματολόγια Ωφελουμένων 

    Σε ποιο βαθμό οι παρεμβάσεις 
συνέβαλαν στην ανάπτυξη καινοτόμων 

δράσεων με πολλαπλασιαστικά 
αποτελέσματα; 

    Ποιες προβλέπονται να είναι οι 
επιπτώσεις της παρέμβασης σε μεσο-

μακροπρόθεσμο ορίζοντα (π.χ. 
οικονομικές, κοινωνικές κλπ.); 
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1. Αποτελέσματα Πρωτογενών Ερευνητικών Ενεργειών 

1.1. Έρευνα Ερωτηματολογίων 

Η πρωτογενής έρευνα μέσω ερωτηματολογίων σε δικαιούχους και ωφελούμενους των υπό 

εξέταση κατηγοριών και ειδικότερων παρεμβάσεων έλαβε χώρα κατά το χρονικό διάστημα 

Ιουλίου – Αυγούστου 2023, μέσω ηλεκτρονικών ερωτηματολογίων που εστάλησαν από τις 

ειδικές πλατφόρμες διεξαγωγής ερευνών Shout (πιλοτικό στάδιο) και LimeSurvey (κύριο 

στάδιο συλλογής). Τα ερωτηματολόγια βασίστηκαν στα συμφωνημένα πρότυπα του 

Παραδοτέου Α και η αποστολή τους έγινε αρχικά τμηματικά σε τυχαίο δείγμα πληθυσμών 

και στη συνέχεια όπου αυτό κατέστη απαραίτητο στο σύνολο των συμμετεχόντων.  

Σημειώνεται ότι η ανταπόκριση στα ερωτηματολόγια δεν ήταν ίδια σε όλες τις περιπτώσεις 

και τα ειδικά ζητήματα που αντιμετωπίστηκαν σε κάθε κατηγορία θα αναφερθούν στα 

αντίστοιχα ειδικά κεφάλαια.  
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1.1.1. Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας 

Η κατηγορία των Προγραμμάτων Κοινωφελούς Εργασίας παρουσίασε στα 3 

ερωτηματολόγια (1 ανά MIS Δράσης) τη μεγαλύτερη συμμετοχή ωφελούμενων των 

δράσεων. Συνολικά, στα 3 ερωτηματολόγια που είχαν να κάνουν με προγράμματα 

κατάρτισης, συμμετείχαν 1.065 συμμετέχοντες οι οποίοι απάντησαν σε ερωτήσεις ίδιας 

δομής και περιεχομένου. Οι ερωτήσεις 1-4 των ερωτηματολογίων αποτελούσαν ερωτήσεις 

ταυτότητας για την πιστοποίηση της ορθής κατανόησης του προγράμματος από τους 

συμμετέχοντες στην έρευνα. 

Πίνακας 2 Απαντήσεις ανά MIS 

  
Σύνολο 

εγγραφών 

5037598 
Προώθηση της απασχόλησης μέσω προγραμμάτων Κοινωφελούς χαρακτήρα, 

συμπεριλαμβανομένης και της κατάρτισης σε 56 Δήμους και 37 Υπηρεσίες του 
Υπουργείου Περιβάλλοντος/φορείς διαχείρισης προστατευόμενων περιοχών 

18 

5158724 

Προώθηση της απασχόλησης μέσω Προγραμμάτων Κοινωφελούς 
Χαρακτήρα για 25.000 άτομα σε Δήμους, Περιφέρειες, Κέντρα Κοινωνικής 

Πρόνοιας Περιφερειών (ΚΚΠΠ)/συναφείς φορείς, Υπηρεσίες Υπουργείων και 
άλλων φορέων  

672 

5060289 

Προώθηση της απασχόλησης μέσω Προγραμμάτων Κοινωφελούς 
Χαρακτήρα για 36.500 άτομα, σε Δήμους, Περιφέρειες, Κέντρα Κοινωνικής 

Πρόνοιας Περιφερειών (ΚΚΠΠ) /συναφείς φορείς, Υπηρεσίες Υπουργείων και 
άλλων φορέων 

375 

Σύνολο 1.065 

Τα βασικά πορίσματα για την παρούσα αξιολόγηση παρατίθενται στη συνέχεια.  
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Ερώτημα:  Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Αναφορικά με το ερώτημα που τέθηκε σχετικά με την ενημέρωση για τις σχετικές δράσεις 

στις οποίες συμμετείχαν (Ερώτημα 5), το μεγαλύτερο ποσοστό δήλωσε πως έμαθε για 

αυτές από ιστοσελίδες ενημερωτικού περιεχομένου (29,95%) και τις Ιστοσελίδες και τις 

Υπηρεσίες των Δήμων ή της ΔΥΠΑ καθώς και άλλων Φορέων (29,30% και 27,14%), ενώ το 

υπολειπόμενο 12% περίπου ανέφερε τους γνωστούς ή άλλες επαφές και άλλες πηγές ως 

τρόπο πληροφόρησης. Από τα παραπάνω γίνεται αντιληπτό, ότι η ηλεκτρονική και 

υπηρεσιακή πληροφόρηση είχαν το βασικότερο ρόλο στην προώθηση των Προγραμμάτων 

στους άμεσα ενδιαφερόμενους, και αποτελούν τα πλέον κατάλληλα εργαλεία για το σκοπό 

αυτό. 

Πίνακας 3 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Μέσω Υπηρεσιών Δήμου, ΔΥΠΑ  
/ πρ. ΟΑΕΔ, άλλου Φορέα (AO01) 

3 199 87 289 27,14% 

Μέσω Ιστοσελίδας Δήμου, ΔΥΠΑ  
/ πρ. ΟΑΕΔ, άλλου Φορέα (AO02) 

6 184 122 312 29,30% 

Μέσω Ενημερωτικής Ιστοσελίδας (AO03) 7 192 120 319 29,95% 

Μέσω Τοπικής Εφημερίδας (AO04) 0 3 5 8 0,75% 

Μέσω γνωστού ή άλλης επαφής (AO05) 2 74 31 107 10,05% 

Άλλο 0 17 6 23 2,16% 

Καμία απάντηση 0 3 4 7 0,66% 

Διάγραμμα 1 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Αναφορικά με το αν συμμετείχαν στο παρελθόν σε Προγράμματα παρόμοιου 

περιεχομένου (Ερώτημα 6), οι συμμετέχοντες ανέφεραν σε μεγαλύτερο βαθμό (72,68%), 

πως δεν είχαν εμπειρία από παρόμοιες Δράσεις. Σημειώνεται ότι η εικόνα στην περίπτωση 

της μεταγενέστερης Πράξης 5037598, είναι πιο ισορροπημένη, αν και κάτι τέτοιο δεν 

δύναται να αποτυπωθεί στα τελικά αποτελέσματα εξαιτίας του μικρότερου αριθμού των 

απαντήσεων. 

Πίνακας 4 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα ; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 9 145 131 285 26,76% 

Όχι (AO02) 9 523 242 774 72,68% 

Καμία απάντηση 0 4 2 6 0,56% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 2 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της 

αίτησης συμμετοχής σας; 

Στην συνέχεια, όταν εξετάστηκε το ενδεχόμενο ύπαρξης προβλημάτων στην συμπλήρωση 

της αίτησης συμμετοχής (Ερώτημα 7), η συντριπτική πλειοψηφία (97,28%) των 

συμμετεχόντων ανεξαρτήτως Προγράμματος συμμετοχής (Ερώτημα 7), δήλωσαν πως δεν 

παρουσιάστηκε κάποιο θέμα κατά την διαδικασία εγγραφής στα Προγράμματα τα οποία 

επιθυμούσαν.  

Πίνακας 5 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 9 145 131 285 2,72% 

Όχι (AO02) 9 523 242 774 97,28% 

Καμία απάντηση 0 4 2 6 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 3 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 
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Ερώτημα: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Ως προς το σκέλος του περιεχομένου της συμμετοχής στα τρία προγράμματα (Ερώτημα 8) 

και τι περιελάβανε αυτή, οι συμμετέχοντες κατέγραψαν σε απόλυτο βαθμό την εργασιακή 

τους τοποθέτηση, σε ποσοστό λίγο πάνω από 50% την συμμετοχή σε κάποιας μορφής 

θεωρητική κατάρτιση, ενώ ένα πολύ μικρό ποσοστό κατέγραψε διαδικασίες 

συμβουλευτικής υποστήριξης.  

Πίνακας 6 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Εργασιακή Τοποθέτηση (SQ002) 15 646 350 1011 94,93% 

Θεωρητική Κατάρτιση (SQ003) 7 360 212 579 54,37% 

Συμβουλευτική Υποστήριξη (SQ004) 3 30 30 63 5,92% 

Διάγραμμα 4 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 
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Ερωτήματα: 

Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή στο Πρόγραμμα, σε ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 

Ως προς την ολοκλήρωση ή μη των Προγραμμάτων (Ερώτημα 9), οι απαντήσεις στη σχετική 

ερώτηση ήταν θετικές για τη συντριπτική πλειοψηφία των περιπτώσεων (93,15%), ενώ στις 

περιπτώσεις, με πολύ χαμηλά ποσοστά αποχωρήσεων. Στην περίπτωση αυτή(αρνητική 

απάντηση στο Ερώτημα 9), και διερευνώντας το σημείο αποχώρησης από το πρόγραμμα, 

η πλειοψηφία των απαντήσεων υπέδειξε το χρονικό διάστημα της διάρκειας απασχόλησης 

(67% περίπου), με το πέρας της θεωρητικής κατάρτισης να ακολουθεί με 18% περίπου και 

την διάρκεια της με12%.   

Πίνακας 7 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 18 615 359 992 93,15% 

Όχι (AO02) 0 57 16 73 6,85% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Πίνακας 8 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή στο Πρόγραμμα, σε ποιο 
στάδιο αποχωρήσατε; 

Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή στο Πρόγραμμα, σε ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 

Απάντηση 50375
98 

51587
24 

50602
89 

Σύνο
λο 

Ποσοσ
τό 

Κατά τη διάρκεια του χρόνου  
απασχόλησης (AO02) 

0 50 14 64 67,37% 

Κατά τη διάρκεια της θεωρητικής  
κατάρτισης (AO03) 

0 11 1 12 12,63% 

Μετά το πέρας της θεωρητικής 
κατάρτισης (AO04) 

0 13 4 17 17,89% 

Κατά τη διάρκεια / Μετά το πέρας  
της Συμβουλευτικής Υποστήριξης 
(AO05) 

1 1 0 2 2,11% 
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Διάγραμμα 5 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

 

Διάγραμμα 6 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή στο Πρόγραμμα, σε 
ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           17 

 

Σε συνέχεια της ίδιας ερώτησης, όταν ζητήθηκε από τους ερωτηθέντες να αναφέρουν 

επιγραμματικά τους λόγους που τους ώθησαν στην έξοδο από τα Προγράμματα 

(προσδιορισμός του Ερωτήματος 9), οι περισσότεροι ανέφεραν τη μη ικανοποίηση από το 

εργασιακό περιβάλλον και την εύρεση άλλης εργασίας ως αιτίες διακοπής της συμμετοχής 

τους. Ως προς το χρόνο της ολοκλήρωσης για το πρόγραμμα 5037598 (Προώθηση της 

απασχόλησης μέσω προγραμμάτων Κοινωφελούς χαρακτήρα, συμπεριλαμβανομένης και 

της κατάρτισης σε 56 Δήμους και 37 Υπηρεσίες του Υπουργείου Περιβάλλοντος/φορείς 

διαχείρισης προστατευόμενων περιοχών) αυτή έλαβε χώρα το 2020, για το πρόγραμμα 

5158724 (Προώθηση της απασχόλησης μέσω Προγραμμάτων Κοινωφελούς Χαρακτήρα για 

25.000 άτομα σε Δήμους, Περιφέρειες, Κέντρα Κοινωνικής Πρόνοιας Περιφερειών 

(ΚΚΠΠ)/συναφείς φορείς, Υπηρεσίες Υπουργείων και άλλων φορέων) το 2023, και για το 

πρόγραμμα 5060289 (Προώθηση της απασχόλησης μέσω Προγραμμάτων Κοινωφελούς 

Χαρακτήρα για 36.500 άτομα, σε Δήμους, Περιφέρειες, Κέντρα Κοινωνικής Πρόνοιας 

Περιφερειών (ΚΚΠΠ) /συναφείς φορείς, Υπηρεσίες Υπουργείων και άλλων φορέων) το 

2021 κυρίως (Ερώτημα 10). 

  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           18 

 

Ερώτημα: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το 

ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Αναφορικά με το αν γνώριζαν οι ερωτηθέντες για το γεγονός ότι τα Προγράμματα 

συγχρηματοδοτούνται από το ΕΣΠΑ (Ερώτημα 11), εκείνοι σε συντριπτικά ποσοστά (άνω 

του 90%), ανεξάρτητα από το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχαν, απάντησαν πως 

γνώριζαν για την χρηματοδότηση, ενώ πολύ μικρότερο συγκριτικά ποσοστό, δήλωσε πως 

δεν είχε σχετική γνώση.  

Πίνακας 9 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 16 614 338 968 90,89% 

Όχι (AO02) 2 58 37 97 9,11% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

 

Διάγραμμα 7 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 
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Δημογραφικό Ερώτημα: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Αναφορικά με τις ηλικιακές ομάδες των συμμετεχόντων στην έρευνα ωφελουμένων 

(Ερώτημα 12), η πλειοψηφία ανήκε στις ηλικιακές ομάδες 30-44 και 45-54 (49% και 28,83% 

αντίστοιχα), ενώ μικρότερο αξιοσημείωτο ποσοστό καταγράφεται και για τη ηλικιακή 

ομάδα άνω των 55 (13,05%). Οι ομάδες 25-29 και 18-24 κατέγραψαν πολύ χαμηλά 

ποσοστά επί του συνόλου των απαντήσεων, καθώς λογικά βρίσκονται εκτός της άμεσης 

στόχευσης σε μακροχρόνια ανέργους.  

Πίνακας 10 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

18-24 (AO02) 0 9 6 15 1,41% 

25-29 (AO03) 2 52 25 79 7,42% 

30-44 (AO04) 7 317 201 525 49,30% 

45-54 (AO05) 8 202 97 307 28,83% 

55+ (AO06) 1 92 46 139 13,05% 

 

Διάγραμμα 8 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 
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Δημογραφικό Ερώτημα: Φύλο 

Όσον αφορά την ταυτότητα φύλου του δείγματος (Ερώτημα 13), η σχετική ποσόστωση στο 

σύνολο διαμορφώθηκε στο 66% περίπου για τις γυναίκες και περίπου 33% για τους άντρες 

συμμετέχοντες.  

Πίνακας 11 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Φύλο 

Φύλο 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Άνδρας (AO01) 12 210 132 354 33,24% 

Γυναίκα (AO02) 6 459 239 704 66,10% 

Καμία απάντηση 0 3 4 7 0,66% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

 

Διάγραμμα 9 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Φύλο 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           21 

 

Ερωτήματα για το επίπεδο της εκπαίδευσης των συμμετεχόντων 

Σχετικά με το επίπεδο εκπαίδευσης των συμμετεχόντων (Ερώτημα 14), το ερώτημα 

διαχωρίστηκε ανάμεσα στην περίοδο κατά την οποία εισήχθησαν στα Προγράμματα 

(Ερώτημα 14.1), την περίοδο που αποχώρησαν (Ερώτημα 14.2) αλλά και την τρέχουσα 

περίοδο (Ερώτημα 14.3). Τα αποτελέσματα της έρευνας είναι παρόμοια και για τα τρία 

προγράμματα που εξετάστηκαν, και αναδεικνύουν τους αποφοίτους ΑΕΙ/ΑΤΕΙ (37,65%) και 

τους Αποφοίτους Λυκείου (Γενικού ή Επαγγελματικού) (28,26%), ως κυρίαρχες 

εκπαιδευτικές ομάδες, με τους Απόφοιτους ΙΕΚ/Ιδ. Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης να 

ακολουθούν (11,83%). Μικρότερα (κάτω του 10%) ποσοστά κατέγραψαν τα λοιπά επίπεδα 

εκπαίδευσης. Η εικόνα αυτή δε διαφοροποιείται σημαντικά για το σημείο εξόδου από το 

Πρόγραμμα με μόνο αξιοσημείωτο σημείο τη σχετική αύξηση των Αποφοίτων ΙΕΚ/Ιδ. 

Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης (αύξηση στο 12,11%) και των Κατόχων Μεταπτυχιακού 

Διπλώματος με άνοδο στο 10,52% και παράλληλη υποχώρηση των χαμηλότερων 

εκπαιδευτικών βαθμίδων.  

Πίνακας 12 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Απάντηση 503759
8 

515872
4 

506028
9 

Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 33 12 45 4,23% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου  
Δεύτερης Ευκαιρίας (AO03) 

2 58 19 79 7,42% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού)  
(AO05) 

5 194 102 30
1 

28,26
% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών  
Κατάρτισης (AO06) 

1 90 35 12
6 

11,83
% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 9 233 159 40
1 

37,65
% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 1 59 41 10
1 

9,48% 

Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 0 1 4 5 0,47% 

Καμία απάντηση 0 4 3 7 0,66% 

 

Πίνακας 13 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την έξοδο από το Πρόγραμμα 

Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την έξοδο από το Πρόγραμμα 

Απάντηση 503759
8 

515872
4 

506028
9 

Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 31 11 42 3,94% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου  
Δεύτερης Ευκαιρίας (AO03) 

2 53 19 74 6,95% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού)  
(AO05) 

4 188 100 29
2 

27,42
% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών  
Κατάρτισης (AO06) 

2 93 34 12
9 

12,11
% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 8 228 154 39
0 

36,62
% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 2 65 45 11
2 

10,52
% 
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Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 0 2 4 6 0,56% 

Καμία απάντηση 0 12 8 20 1,88% 

 

Τέλος και όσον αφορά το επίπεδο εκπαίδευσης της τρέχουσας περιόδου, επιπλέον αύξηση 

καταγράφεται για τους Κατόχους Μεταπτυχιακού Διπλώματος σε ποσοστό 12,68% 

καθιστώντας τους στην 3η σε μέγεθος ομάδα μεταξύ των ερωτηθέντων.  

Πίνακας 14 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Σήμερα 

Επίπεδο εκπαίδευσης: Σήμερα 

Απάντηση 503759
8 

515872
4 

506028
9 

Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 32 9 41 3,85% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου  
Δεύτερης Ευκαιρίας (AO03) 

1 49 16 66 6,20% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού)  
(AO05) 

5 190 100 29
5 

27,70
% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών  
Κατάρτισης (AO06) 

2 95 36 13
3 

12,49
% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 8 222 141 37
1 

34,84
% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 2 71 62 13
5 

12,68
% 

Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 0 3 4 7 0,66% 

Καμία απάντηση 0 10 7 17 1,60% 
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Ερωτήματα για την επαγγελματική πορεία των συμμετεχόντων 

Τα επόμενα ερωτήματα της έρευνας αφορούσαν την επαγγελματική πορεία των 

συμμετεχόντων μέχρι την είσοδο τους στο πρόγραμμα (Ερώτημα 15) και ειδικότερα την 

επαγγελματική εμπειρία πριν το Πρόγραμμα και το χρονικό διάστημα καταγεγραμμένης 

ανεργίας εκάστου (Ερώτημα 16).  

Αναφορικά με την επαγγελματική εμπειρία (Ερώτημα 15), οι ερωτηθέντες δήλωσαν κατά 

σχετική πλειοψηφία πως διέθεταν περισσότερα από 7 έτη εμπειρίας (39,44%), με σχετικά 

ισόρροπη κατανομή μεταξύ των υπολοίπων απαντήσεων (1-3 έτη - 20,47%) (Μικρότερη 

από 1 έτος – 19,91%) (4-7 έτη – 17,28%). Η γενικότερη εικόνα που προκύπτει δείχνει ότι τα 

Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας είχαν γενικότερη απήχηση που δεν συγκεντρωνόταν 

σε μία μόνο κατηγορία εμπειρίας. 

Πίνακας 15 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) 

Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Μικρότερη από 1 (AO02) 4 142 66 212 19,91% 

1-3 (AO03) 3 141 74 218 20,47% 

4-7 (AO04) 3 115 66 184 17,28% 

>7 (AO05) 7 253 160 420 39,44% 

Καμία απάντηση 1 21 9 31 2,91% 

Διάγραμμα 10 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση 
του Προγράμματος) 
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Ερώτημα: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Αναφορικά με το χρονικό διάστημα ανεργίας των συμμετεχόντων σε μήνες (Ερώτημα 16), 

όπου οι συμμετέχοντες ήταν άνεργοι πριν την έναρξη των Προγραμμάτων, η γενική εικόνα 

είναι παρόμοια σε όλα, με τη πλειοψηφία σε ποσοστό 60% περίπου να δηλώνει ότι έμεινε 

άνεργη για διάστημα μεγαλύτερο του ενός χρόνου (άνω των 12 μηνών), ενώ ακολούθησαν 

οι άνεργοι διάρκειας 8-12 μηνών (9,86%), 1-3 μηνών (12,21%)  και του διαστήματος επίσης 

μεταξύ 4 έως 7 μηνών (12,86%). Το στοιχείο αυτό καταδεικνύει την βαρύτητα των πράξεων 

μεταξύ των μακροχρόνια ανέργων και σημειώνεται ως σημείο επιτυχούς στόχευσης τους. 

Πίνακας 16 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (σε μήνες) 

Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Μικρότερο από 1 (AO02) 0 23 9 32 3,00% 

1-3 (AO03) 0 77 53 130 12,21% 

4-7 (AO04) 4 91 42 137 12,86% 

8-12 (AO05) 1 68 36 105 9,86% 

>12 (AO06) 12 405 224 641 60,19% 

Καμία απάντηση 1 8 11 20 1,88% 

Διάγραμμα 11 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (σε μήνες) 
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Ερώτημα: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω 

κατηγορίες; 

Ως προς την κοινωνική κατηγορία που ανήκαν οι συμμετέχοντες (Ερώτημα 17), σε σύνολο 

κατηγορίας και κατά μεγάλη πλειοψηφία (79,79%) δήλωσαν πως δεν ανήκουν σε καμία 

από τις ειδικές κοινωνικές ομάδες. Μεταξύ των ατόμων που δήλωσαν ότι ανήκουν σε 

κάποια από τις ευάλωτες ομάδες, το μεγαλύτερο ποσοστό καταγράφηκε στα άτομα που 

ανήκουν στις ευάλωτες κοινωνικές ομάδες (14,71% του συνόλου) και τα Άτομα με 

Αναπηρία (5,31%), ενώ σχεδόν μηδενικό ποσοστό καταγράφεται στην περίπτωση των 

Μεταναστών, Συμμετεχόντων Αλλοδαπής Προέλευσης και Μειονοτήτων 

(συμπεριλαμβανομένων Ρομά). Σχετικά με το αν ήταν οι συμμετέχοντες των 

Προγραμμάτων, δικαιούχοι ΚΕΑ ή όχι (Ερώτημα 18), παρατηρήθηκε μια κοινή κατεύθυνση 

των απαντήσεων, καθώς η μεγάλη πλειοψηφία των συμμετεχόντων, ανεξαρτήτως 

Προγράμματος (97,28%), απάντησε πως δεν ήταν δικαιούχοι ΚΕΑ.  

Πίνακας 17 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια 
από τις παρακάτω κατηγορίες 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω κατηγορίες 

Απάντηση 5037598 5158724 506028
9 

Σύνολο Ποσοστό 

Μετανάστες, Συμμετέχοντες Αλλοδαπής  
Προέλευσης, Μειονότητες 
(συμπεριλαμβανομένων Ρομά) (SQ002) 

0 2 0 2 0,19% 

Άτομα με Αναπηρία (SQ003) 2 40 14 56 5,31% 

Άτομα ευάλωτων κοινωνικών 
ομάδων (SQ004) 

1 10
4 

50 155 14,71% 

Σε καμία από τις παραπάνω (SQ005) 12 521 308 841 79,79% 

Καμία απάντηση 0 2 0 2 0,19% 

Διάγραμμα 12 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια 
από τις παρακάτω κατηγορίες 
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Πίνακας 18 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος 
ΚΕΑ; 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 7 210 123 340 31,92% 

Όχι (AO02) 11 462 252 725 68,08% 

Καμία απάντηση 0 4 2 6 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 13 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν 
Δικαιούχος ΚΕΑ; 
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Ερώτημα: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του 

Προγράμματος; 

Σε ότι αφορά τη συνάφεια επαγγελματικής εμπειρίας των συμμετεχόντων με την 

απασχόληση εντός των Προγραμμάτων (Ερώτημα 19), η αξιολόγηση είναι μάλλον θετική 

σε ποσοστό 60% περίπου, αλλά πρέπει να σημειωθεί και το σημαντικό επιμέρους ποσοστό 

(15,49%) των συμμετεχόντων που εξέφρασαν απόλυτα αρνητική άποψη επί του θέματος.  

Πίνακας 19 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το 
αντικείμενο του Προγράμματος; 

Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του Προγράμματος; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ σχετική (AO02) 9 245 157 411 38,59% 

Σχετική (AO03) 3 150 82 235 22,07% 

Μέτρια (AO04) 1 87 60 148 13,90% 

Ελάχιστα σχετική (AO05) 2 64 31 97 9,11% 

Καθόλου σχετική (AO06) 3 120 42 165 15,49% 

Καμία απάντηση 0 6 3 9 0,85% 

Διάγραμμα 14 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το 
αντικείμενο του Προγράμματος; 
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Ερωτήματα: Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος 

Στη συνέχεια της έρευνας και με σκοπό την αξιολόγηση της υλοποίησης των 

προγραμμάτων και της κατηγορίας γενικότερα (Ερώτημα 20), εξετάστηκαν μία σειρά 

παραμέτρων, όπως η Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος, η Ταχύτητα 

πληρωμών, οι Όροι Συμμετοχής, οι Όροι και οι Παροχές Σύμβασης Εργασίας, ως προς την 

ικανοποίηση των συμμετεχόντων.  

Οι συμμετέχοντες όλων των Προγραμμάτων, βαθμολόγησαν «Υψηλά» ή «Πολύ Υψηλά» τις 

παραμέτρους που παρατέθηκαν παραπάνω, με χαμηλότερο βαθμό να καταγράφεται στην 

περίπτωση εξαίρεση την παράμετρο της Ταχύτητας Πληρωμών, όπου την βαθμολόγησαν 

με Μέτριο βαθμό αναφορικά με την προσφορά της. Οι συμμετέχοντες του Προγράμματος 

με Κωδικό ΟΠΣ 5060289 μάλιστα, προσέδωσαν στην συγκεκριμένη παράμετρο τον 

χαμηλότερο βαθμό, εν αντιθέσει με τα υπόλοιπα Προγράμματα, τα οποία βαθμολόγησαν 

με πιο μετριοπαθή στάση.  

Πίνακας 20 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος 

Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 53 27 81 7,61% 

2 (2) 1 50 29 80 7,51% 

3 (3) 4 131 91 226 21,22% 

4 (4) 3 172 96 271 25,45% 

5 (5) 9 266 132 407 38,22% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 18 672 375 1065 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,82 3,74   

Τυπική απόκλιση 1,24 1,25 1,22   

 

Πίνακας 21 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Όροι Συμμετοχής 

Όροι Συμμετοχής 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 53 27 81 7,61% 

2 (2) 1 50 29 80 7,51% 

3 (3) 4 131 91 226 21,22% 

4 (4) 3 172 96 271 25,45% 

5 (5) 9 266 132 407 38,22% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 18 672 375 1065 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,82 3,74   

Τυπική απόκλιση 1,24 1,25 1,22   
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Πίνακας 22 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Όροι και Παροχές Σύμβασης Εργασίας 

Όροι και Παροχές Σύμβασης Εργασίας 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 3 82 40 125 11,74% 

2 (2) 2 65 43 110 10,33% 

3 (3) 2 115 66 183 17,18% 

4 (4) 5 152 93 250 23,47% 

5 (5) 6 258 133 397 37,28% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 18 672 375 1065 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,5 3,65 3,63   

Τυπική απόκλιση 1,5 1,39 1,35   

 

Πίνακας 23 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ταχύτητα Πληρωμών 

Ταχύτητα Πληρωμών 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 0 39 29 68 6,38% 

2 (2) 1 22 19 42 3,94% 

3 (3) 2 74 39 115 10,80% 

4 (4) 5 137 85 227 21,31% 

5 (5) 10 400 203 613 57,56% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 18 672 375 1065 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,33 4,25 4,1   

Τυπική απόκλιση 0,91 1,14 1,24   

 

Πίνακας 24 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχεία 5037598 5158724 5060289 Σύνολο 

Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο προγράμματος 4,00 3,89 3,79 3,89 

Όροι Συμμετοχής 4,00 3,82 3,74 3,85 

Όροι και Παροχές Σύμβασης Εργασίας 3,50 3,65 3,63 3,59 

Ταχύτητα Πληρωμών 4,33 4,25 4,10 4,23 
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Ερώτημα: Παρακολουθήσατε Πρόγραμμα Κατάρτισης; 

Ερωτώμενοι αν παρακολούθησαν πρόγραμμα κατάρτισης (Ερώτημα 21), στη μεγάλη 

πλειοψηφία τους οι ωφελούμενοι απάντησαν θετικά (82,72%), ιδιαίτερα στα 

προγράμματα 5158724 και 5060289, ενώ στην περίπτωση του Προγράμματος 5037598, οι 

απαντήσεις ήταν πιο μοιρασμένες. 

Πίνακας 25 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Παρακολουθήσατε Πρόγραμμα Κατάρτισης 

Παρακολουθήσατε Πρόγραμμα Κατάρτισης; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 9 549 323 881 82,72% 

Όχι (AO02) 8 120 48 176 16,53% 

Καμία απάντηση 1 3 4 8 0,75% 

Διάγραμμα 15 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Παρακολουθήσατε Πρόγραμμα Κατάρτισης 
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Ερώτημα: Θεωρητική κατάρτιση 

Ως προς το αντικείμενο της κατάρτισης που έλαβαν οι συμμετέχοντες (Ερώτημα 22), αυτό 

διαφοροποιήθηκε αναλόγως του αντικειμένου του προγράμματος. Έτσι στην περίπτωση 

του προγράμματος 5037598, αναφέρθηκαν κυρίως στοιχεία γύρω από τη Διοίκηση 

Επιχειρήσεων, Διαχείριση Αποθήκης, το Δικτυακό μάρκετινγκ και οι Ψηφιακές Δεξιότητες. 

Στην περίπτωση του προγράμματος 5158724, τα βασικά αντικείμενα που αναφέρθηκαν 

αφορούσαν τις βασικές δεξιότητες πληροφορικής, της περιβαλλοντικής διαχείρισης 

(συμπεριλαμβανομένης της Ανακύκλωσης) αλλά και της γραμματειακής υποστήριξης. 

Τέλος στην περίπτωση του προγράμματος 5060289, ξεχώρισαν τα στοιχεία της Οργάνωσης 

και διοίκησης δημοσίων φορέων και επιχειρήσεων και οι ψηφιακές δεξιότητες. 

Ερώτημα 

Ως προς την ικανοποίηση των συμμετεχόντων, αναφορικά με την κατάρτιση του 

Προγράμματος όπου αυτή ήταν διαθέσιμη ή παρακολουθήθηκε από τους συμμετέχοντες, 

τέθηκαν συγκεκριμένα στοιχεία της κατάρτισης και ζητήθηκε να εκφράσουν τον βαθμό 

ικανοποίησή τους (Ερώτημα 23). Καθώς τα αποτελέσματα είναι παρόμοια σε οριζόντιο 

επίπεδο, προκύπτει το συμπέρασμα ότι τα στοιχεία της θεωρητικής κατάρτισης, της 

ενθάρρυνσης της συμμετοχής των εκπαιδευόμενων στην θεωρητική κατάρτιση και του 

εκπαιδευτικού υλικού συγκέντρωσαν τις καλύτερες βαθμολογίες, ενώ η Πρακτική 

χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης και η Συμβουλευτική Υποστήριξη μοιάζουν να 

υστερούν ελαφρά σε σύγκριση.  

Πίνακας 26 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Θεωρητική κατάρτιση 

Θεωρητική κατάρτιση 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 0 47 32 79 9,28% 

2 (2) 0 34 18 52 6,11% 

3 (3) 3 81 47 131 15,39% 

4 (4) 2 120 75 197 23,15% 

5 (5) 4 247 141 392 46,06% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 9 529 313 851 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 9 143 62 214  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 4,11 3,92 3,88   

Τυπική απόκλιση 0,93 1,29 1,32   
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Πίνακας 27 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ενθάρρυνση της συμμετοχής των εκπαιδευομένων στη 
θεωρητική κατάρτιση 

Ενθάρρυνση της συμμετοχής των εκπαιδευομένων στη θεωρητική κατάρτιση 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 0 54 30 84 10,28% 

2 (2) 1 39 21 61 7,47% 

3 (3) 2 61 47 110 13,46% 

4 (4) 2 105 75 182 22,28% 

5 (5) 4 244 132 380 46,51% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 9 503 305 817 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 9 169 70 248  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 4 3,89 3,85   

Τυπική απόκλιση 1,12 1,37 1,32   

 

Πίνακας 28 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης 

Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 69 38 108 13,14% 

2 (2) 0 54 33 87 10,58% 

3 (3) 4 83 58 145 17,64% 

4 (4) 2 106 57 165 20,07% 

5 (5) 2 197 118 317 38,56% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 9 509 304 822 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 9 163 71 243  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,44 3,61 3,61   

Τυπική απόκλιση 1,24 1,43 1,41   

 

Πίνακας 29 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Συμβουλευτική υποστήριξη 

Συμβουλευτική υποστήριξη 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 92 56 149 19,79% 

2 (2) 0 47 29 76 10,09% 

3 (3) 2 66 50 118 15,67% 

4 (4) 2 98 51 151 20,05% 

5 (5) 3 164 92 259 34,40% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 467 278 753 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 10 205 97 312  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,75 3,42 3,34   

Τυπική απόκλιση 1,39 1,53 1,52   
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Πίνακας 30 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Εκπαιδευτικό υλικό 

Εκπαιδευτικό υλικό 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 60 35 96 12,00% 

2 (2) 0 47 30 77 9,63% 

3 (3) 2 85 46 133 16,63% 

4 (4) 0 107 70 177 22,13% 

5 (5) 5 194 118 317 39,63% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 493 299 800 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 10 179 76 265  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 4 3,67 3,69 3,79  

Τυπική απόκλιση 1,51 1,39 1,38 1,43  

 

Πίνακας 31 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων Κατάρτισης 

Στοιχεία 5037598 5158724 5060289 Σύνολο 

Θεωρητική κατάρτιση 4,11 3,92 3,88 3,97 

Ενθάρρυνση της συμμετοχής των  
εκπαιδευομένων στη θεωρητική κατάρτιση 4 3,89 3,85 3,91 

Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης 3,44 3,61 3,61 3,55 

Συμβουλευτική υποστήριξη 3,75 3,42 3,34 3,50 

Εκπαιδευτικό υλικό 4 3,67 3,69 3,79 
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Ερώτημα: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις που αποκομίσατε 

Αναφορικά με το ζήτημα της πιστοποίησης των γνώσεων που αποκόμισαν από την 

κατάρτιση τους (Ερώτημα 24), η πολύ μεγάλη πλειοψηφία (80,38%) δήλωσε ότι 

συμμετείχε σε σχετικές εξετάσεις πιστοποίησης, ενώ αρνητικά τοποθετήθηκε το 15,96%, 

ενώ ως προς τα αντικείμενα που πιστοποιήθηκαν (Ερώτημα 25) αυτά συνδέονται άμεσα 

με τα προσφερόμενα όπως καταγράφηκαν στο ερώτημα 22.  

Πίνακας 32 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις που 
αποκομίσατε; 

Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις που αποκομίσατε; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 10 536 310 856 80,38% 

Όχι (AO02) 5 111 54 170 15,96% 

Καμία απάντηση 3 25 11 39 3,66% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 16 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις 
που αποκομίσατε; 
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Ερώτημα: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας (εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) 

Επιστρέφοντας στο ζήτημα της απασχόλησης στο πλαίσιο του προγράμματος, ένα ποιοτικό 

ερώτημα που τέθηκε προς τους συμμετέχοντες αφορούσε κατά πόσο η απασχόληση τους 

αφορούσε αντικείμενο της ειδικότητας τους, εφόσον διέθεταν τέτοια (Ερώτημα 26). Για τα 

προγράμματα 5158724 και 5060289, η πλειοψηφία κατά περίπου 55% έδωσε αρνητική 

απάντηση, , ενώ για το πρόγραμμα 5037598, καταγράφηκε πλειοψηφία θετικών 

απαντήσεων.  

Πίνακας 33 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας 
(εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) 

Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας (εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 10 265 158 433 40,66% 

Όχι (AO02) 7 380 205 592 55,59% 

Καμία απάντηση 1 27 12 40 3,76% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 17 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας 
(εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) 
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Ερώτημα: Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της συμμετοχής σας στο 

Πρόγραμμα; 

Ως τελικό σκέλος της εξειδικευμένης διερεύνησης της αξίας της συμμετοχής τους στα 

εξεταζόμενα προγράμματα, οι ωφελούμενοι κλήθηκαν να απαντήσουν ως προς τα βασικά 

στοιχεία που αποκόμισαν από αυτή, μέσα από μία κλειστή λίστα με δυνατότητα 

πολλαπλών απαντήσεων (Ερώτημα 27). Οι απαντήσεις που δόθηκαν παρουσιάζουν 

σχετική ισορροπία, με την προϋπηρεσία και τη διεύρυνση των γνώσεων να ξεχωρίζουν 

οριακά (25,28% και 21,05%), αν και ως σημαντικό πρέπει να θεωρηθεί και το ποσοστό των 

συμμετεχόντων που τόνισαν την αξία των επαγγελματικών (14,62%), κοινωνικών (13,42%) 

δεξιοτήτων και της αυτοπεποίθησης (13,49%). Χαμηλότερο ήταν το ποσοστό των 

ωφελούμενων που επέλεξαν την επαγγελματική δικτύωση ως στοιχείο προστιθέμενης 

αξίας της συμμετοχής τους, κάτι που ενισχύεται και από άλλες απαντήσεις στη συνέχεια 

ως μία μάλλον αρνητική παράμετρος της συγκεκριμένης κατηγορίας.  

Πίνακας 34 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της συμμετοχής 
σας στο Πρόγραμμα; 

Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Διεύρυνση των γνώσεων μου (SQ002) 11 373 212 596 21,05% 

Προϋπηρεσία (SQ003) 13 464 239 716 25,28% 

Επαγγελματική Δικτύωση (SQ004) 7 186 79 272 9,60% 

Επαγγελματικές Δεξιότητες (SQ005) 6 277 131 414 14,62% 

Κοινωνικές Δεξιότητες (SQ006) 5 250 125 380 13,42% 

Αυτοπεποίθηση (SQ007) 6 248 128 382 13,49% 

Άλλο 2 43 27 72 2,54% 
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Ερώτημα: Ποια ήταν τα γενικά αποτελέσματα της συμμετοχής στο Πρόγραμμα; 

Πέραν των παραπάνω, τα γενικά αποτελέσματα της συμμετοχής των ωφελούμενων στο 

εκάστοτε Πρόγραμμα συμμετοχής (Ερώτημα 28) δεν αποτυπώνουν σε γενικές γραμμές 

κάποια εικόνα προσωπικής προόδου πέραν της οικονομικής διάστασης. Ειδικότερα είναι 

καθολική σχεδόν η εικόνα ότι στα θετικά στοιχεία της συμμετοχής καταγράφονται τα 

οικονομικά και ασφαλιστικά οφέλη καθώς και η προϋπηρεσία, ενώ ως αρνητικά πρέπει να 

θεωρηθούν τα σχόλια ότι δεν υπήρχαν άλλα αποτελέσματα.  

Ερώτημα: Παρακαλούμε αναφέρατε τυχόν προβλήματα που αντιμετωπίσατε; 

Ένα σημαντικό ζήτημα που απασχόλησε την έρευνα, ήταν αν οι συμμετέχοντες των 

Προγραμμάτων, αντιμετώπισαν τυχόν προβλήματα κατά τη διάρκεια της υλοποίησης των 

πράξεων (Ερώτημα 29). Στο σχετικό ελεύθερο ερώτημα, οι συμμετέχοντες κατέθεσαν 

κυρίως προβλήματα ειδικής φύσης με κύριο άξονα αναφοράς το μη ικανοποιητικό 

εργασιακό περιβάλλον και την φύση της απασχόλησής τους. Σημειώνεται ότι δεν 

καταγράφηκαν προβλήματα που να μπορούν άμεσα να συσχετιστούν με το σχεδιασμό των 

προγραμμάτων ή άλλα θέματα τα οποία χρήζουν αξιολόγησης στη λογική της παρούσας.  

Ερώτημα: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το 

Πρόγραμμα 

Η επόμενη ερώτηση, εξέταζε το αν οι συμμετέχοντες έλαβαν προσφορά εργασίας μετά την 

ολοκλήρωση/αποχώρησή από το εκάστοτε πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχαν (Ερώτημα 

30), με τους ερωτηθέντες όλων των Προγραμμάτων Κατάρτισης να απαντούν κατά μεγάλη 

πλειοψηφία (76,34%), πως δεν έλαβαν καμία προσφορά από τα Προγράμματα, αμέσως 

μετά από την λήξη της συμμετοχής τους. Επιπλέον, οι ερωτηθέντες που απάντησαν θετικά 

στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν να προσδιορίσουν τι αφορούσε η προσφερόμενη 

θέση (Πολλαπλή, Μερική ή Εποχική Απασχόληση), η οποία τους προτάθηκε, με την 

πλειοψηφία (58,58%) να απαντά ότι η προσφορά εργασίας αφορούσε πλήρη απασχόληση, 

και τις λοιπές κατηγορίες (μερική, εποχική, άλλη) να ακολουθούν με αρκετά χαμηλότερα 

ποσοστά.  

Πίνακας 35 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / 
αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 3 89 69 161 15,12% 

Όχι (AO02) 14 516 283 813 76,34% 

Καμία απάντηση 1 67 23 91 8,54% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 
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Πίνακας 36 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα 
πολλαπλών απαντήσεων) 

Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Πλήρη απασχόληση (SQ002) 4 84 65 153 58,85% 

Μερική απασχόληση (SQ003) 1 28 16 45 17,31% 

Εποχική απασχόληση (SQ004) 1 18 12 31 11,92% 

Άλλο 1 19 11 31 11,92% 

Διάγραμμα 18 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / 
αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

 

Διάγραμμα 19 Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

 

Ερώτημα:  ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Στη συνέχεια και αναφορικά με την προσφορά, ζητήθηκε επιπλέον από τους 

συμμετέχοντες να προσδιορίσουν την καθαρή μηνιαία αμοιβή της προσφερόμενης θέσης 
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(Ερώτημα 31), αυτή κατά πλειοψηφία προσδιορίστηκε μεταξύ 601-800€ για το πρόγραμμα 

5158724 και στα 301-600€ για τα προγράμματα 5037598 και 5060289. Ως γενικό 

αποτέλεσμα, άλλες απαντήσεις (υψηλότερες ή χαμηλότερες) αναφέρθηκαν σε πολύ μικρά 

ποσοστά, και δε θα πρέπει μάλλον να θεωρηθούν ως σημαντική τάση.  

Πίνακας 37 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας 
αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

< 300 ευρώ (AO02) 0 5 6 11 1,03% 

301-600 ευρώ (AO03) 5 44 107 156 14,65% 

601-800 ευρώ (AO04) 0 173 41 214 20,09% 

801-1.000 ευρώ (AO05) 0 20 15 35 3,29% 

1.001-1.500 ευρώ (AO06) 0 7 4 11 1,03% 

1.501 ευρώ και άνω (AO07) 0 3 0 3 0,28% 

Δεν επιθυμώ να απαντήσω (AO08) 0 41 17 58 5,45% 

Καμία απάντηση 13 379 185 577 54,18% 

Διάγραμμα 20 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

 

Ερώτημα: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης 

Ως προς τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης (Ερώτημα 32), κατά 

πλειοψηφία, όσοι απάντησαν, προσδιόρισαν τη δευτεροβάθμια εκπαίδευση ως κύριο 
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τυπικό εκπαιδευτικό προσόν, με την τριτοβάθμια να ακολουθεί. Άλλα εκπαιδευτικά 

επίπεδα εμφανίζονται σπανιότερα και μάλλον δεν αποτελούν την κύρια έμφαση. Όσον 

αφορά τα ειδικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης, όταν ζητήθηκε η γνώμη των 

ερωτηθέντων σχετικά με το  ποια ήταν, οι συμμετέχοντες ανέφεραν πως λαμβάνονταν 

σοβαρά υπόψη οι γνώσεις χρήσης υπολογιστών, οι επικοινωνιακές δεξιότητες και γνώση 

ξένων γλωσσών (Ερώτημα 33). 

Πίνακας 38 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της 
προσφερόμενης θέσης; 

Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Υποχρεωτική Εκπαίδευση [Σχολή 
επαγγελματικής κατάρτισης, ΕΠΑΣ, 
ΤΕΕ Α’ κύκλου] (AO02) 

1 52 34 87 8,17% 

Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση [Γενικό 
Λύκειο, Επαγγελματικό Λύκειο, 
πρώην 6τάξιο Γυμνάσιο, ΤΕΕ Β’ 
κύκλου] (AO03) 

2 108 59 169 15,87% 

Τριτοβάθμια Εκπαίδευση (ΑΤΕΙ/ΑΕΙ) 
(AO04) 

2 33 44 79 7,42% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / 
Σχολών Κατάρτισης (AO05) 

1 17 2 20 1,88% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO06) 0 42 32 74 6,95% 

Μεταπτυχιακό - Διδακτορικό 
(AO07) 

0 7 2 9 0,85% 

Άλλο 0 13 8 21 1,97% 

Καμία απάντηση 12 400 194 606 56,90% 
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Διάγραμμα 21 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της 
προσφερόμενης θέσης; 
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Ερώτημα: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά 

εργασίας που λάβατε 

Οι ερωτηθέντες που δήλωσαν ότι είχαν λάβει πρόταση προσφερόμενης θέσης, κλήθηκαν 

να περιγράψουν, κατά πόσο ικανοποίησε τις προσδοκίες τους η προσφορά εργασίας που 

έλαβαν (Ερώτημα 34). Πρέπει να σημειωθεί ότι ανεξαρτήτως προγράμματος δεν 

διακρίνεται υψηλή ικανοποίηση για τις προσφορές (περίπου 17% για «Πολύ Υψηλή» και 

«Υψηλή» ικανοποίηση), με τη μέτρια βαθμολογία (14,93%) να είναι η συνηθέστερη 

απάντηση, ενώ συγκριτικά σημαντικά ποσοστά καταγράφονται και στις αρνητικές 

αξιολογήσεις (9,39%).  

Πίνακας 39 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας 
από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 0 46 22 68 6,38% 

Υψηλός (AO03) 0 75 45 120 11,27% 

Μέτριος (AO04) 2 96 61 159 14,93% 

Χαμηλός (AO05) 2 19 15 36 3,38% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 0 36 28 64 6,01% 

Καμία απάντηση 14 400 204 618 58,03% 

Διάγραμμα 22 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας 
από την προσφορά εργασίας που λάβατε 
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Ερώτημα: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Ανεξαρτήτως των παραπάνω, στο ερώτημα αν αποδέχτηκαν ή όχι την προσφορά εργασίας 

αμέσως μετά την ολοκλήρωση των Προγραμμάτων (Ερώτημα 35), οι συμμετέχοντες της 

έρευνας δήλωσαν πάντως ότι κατά πλειοψηφία έκαναν αποδεκτή τη συγκεκριμένη 

προσφορά, τόσο κατά πρόγραμμα όσο κατά κατηγορία.  

Πίνακας 40 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 3 194 124 321 30,14% 

Όχι (AO02) 2 52 41 95 8,92% 

Καμία απάντηση 13 426 210 649 60,94% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 23 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 
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Ερώτημα: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους 

Η έρευνα στην συνέχεια εξέτασε τους λόγους, μέσα από την παροχή της δυνατότητας 

πολλαπλών απαντήσεων, που οι ερωτηθέντες δεν αποδέχτηκαν τις προσφορές εργασίας. 

Ως βασικότεροι λόγοι, σύμφωνα με τον αριθμό των κατά πρόγραμμα απαντήσεων, 

διακρίνονται, το ύψος των αποδοχών όπως εξάγεται και από τη σύνδεση με τις 

προηγούμενες ερωτήσεις (19,81%), ο τόπος εργασίας (18,87%) και το ωράριο (14,15%), 

ενώ άλλες απαντήσεις που σχετίζονται με την άρνηση κατά βάση σχετίζονταν με τους 

όρους των προτάσεων. Χαμηλότερες προτιμήσεις κατέγραψαν η μη σύνδεση με τα 

επαγγελματικά προσόντα (8,96%) και ο τύπος της απασχόλησης (9,91%).  

Πίνακας 41 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά εργασίας, παρακαλώ 
δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων): 

Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών 
απαντήσεων): 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Τόπος Εργασίας (SQ002) 2 24 14 40 18,87% 

Ωράριο (SQ003) 1 18 11 30 14,15% 

Προοπτικές Εξέλιξης (SQ004) 2 11 10 23 10,85% 

Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά και 
επαγγελματικά προσόντα (SQ005) 

1 10 8 19 8,96% 

Ύψος Αποδοχών (SQ007) 2 23 17 42 19,81% 

Τύπος Απασχόλησης (πλήρης ή μερική) 
(SQ008) 

1 16 4 21 9,91% 

Άλλο 2 22 13 37 17,45% 

Διάγραμμα 24 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά εργασίας, 
παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων 
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Ερώτημα: Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκετε σήμερα; 

Αναφορικά με την κατηγορία που ανήκουν στην τρέχουσα περίοδο (Ερώτημα 36), η 

πλειοψηφία των συμμετεχόντων, ανεξαρτήτως Προγράμματος Κατάρτισης, ανέφερε πως 

είναι Άνεργοι εγγεγραμμένοι στην ΔΥΠΑ (57% περίπου), με μικρότερα ποσοστά να 

σημειώνουν οι Εργαζόμενοι Πλήρους Απασχόλησης, Μερικής Απασχόλησης και Εποχικής 

όπως επίσης και όσοι ήταν σε Αναζήτηση Εργασίας ή Αυτοαπασχολούμενοι είτε 

συμμετείχαν σε προγράμματα πρακτικής άσκησης.  

Πίνακας 42 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ποια είναι η εργασιακή σας κατάσταση σήμερα; 

Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκετε σήμερα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους Απασχόλησης 
(AO02) 

4 83 102 189 17,75% 

Εργαζόμενος/η Μερικής Απασχόλησης 
(AO03) 

1 14 22 37 3,47% 

Εποχικά Απασχολούμενος (AO04) 0 14 18 32 3,00% 

Αυτοαπασχολούμενος-η (AO05) 0 3 5 8 0,75% 

Πρακτικά ασκούμενος-η (AO06) 0 2 0 2 0,19% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα 
συνεχιζόμενης επαγγελματικής 
κατάρτισης (π.χ. ΚΕΚ) (AO07) 

0 2 2 4 0,38% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα πρακτικής 
άσκησης μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή άλλου 
φορέα (AO09) 

0 4 5 9 0,85% 

Άνεργος εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) / (AO11) 

9 443 162 614 57,65% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 2 63 40 105 9,86% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ 
(πρ. ΟΑΕΔ) (AO13) 

1 10 4 15 1,41% 

Καμία απάντηση 1 34 15 50 4,69% 
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Ερώτημα: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Αναφορικά με το ερώτημα 37, αν οι συμμετέχοντες αναζητούν εργασία σήμερα παρά το 

γεγονός ότι εργάζονται, το μεγαλύτερο ποσοστό δεν έδωσε κάποια απάντηση, ενώ μεταξύ 

αυτών που έκαναν κάτι τέτοιο, η σχετική πλειοψηφία και των τριών προγραμμάτων 

δήλωσε ότι βρίσκεται σε αναζήτηση εργασίας.  

Πίνακας 43 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 6 252 160 418 39,25% 

Όχι (AO02) 3 114 93 210 19,72% 

Καμία απάντηση 9 306 122 437 41,03% 

Διάγραμμα 25 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 
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Ερώτημα: Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκατε μετά τη λήξη συμμετοχής στο 

Πρόγραμμα; 

Το επόμενο ερώτημα εξέτασε την κατηγορία που ανήκαν οι ερωτηθέντες αμέσως μετά την 

λήξη του Προγράμματος (Ερώτημα 38), με τη μεγάλη πλειοψηφία των ερωτηθέντων 

ανεξάρτητα από το Πρόγραμμα Κατάρτισης στο οποίο συμμετείχαν, να δηλώνει ότι 

εξακολουθεί να ανήκει στην κατηγορία των Ανέργων εγγεγραμμένων ΔΥΠΑ (67%), με τα 

μικρότερα ποσοστά να διαμορφώνονται και πάλι για κατηγορίες όπως οι Εργαζόμενοι 

Πλήρους, Μερικής, Εποχικής Απασχόλησης,  και σε φάση Αναζήτησης Εργασίας.  

Πίνακας 44 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ποια είναι η εργασιακή σας κατάσταση μετά τη λήξη 
συμμετοχής στο Πρόγραμμα; 

Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκατε μετά τη λήξη συμμετοχής στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους Απασχόλησης 
(AO02) 

1 68 35 104 9,77% 

Εργαζόμενος/η Μερικής Απασχόλησης 
(AO03) 

1 10 7 18 1,69% 

Εποχικά Απασχολούμενος (AO04) 0 12 12 24 2,25% 

Αυτοαπασχολούμενος-η (AO05) 0 4 3 7 0,66% 

Πρακτικά ασκούμενος-η (AO06) 0 1 0 1 0,09% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα 
συνεχιζόμενης επαγγελματικής 
κατάρτισης (π.χ. ΚΕΚ) (AO07) 

0 2 1 3 0,28% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα πρακτικής 
άσκησης μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή άλλου 
φορέα (AO09) 

0 0 0 0 0,00% 

Άνεργος εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) / (AO11) 

11 451 251 713 66,95% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 0 59 40 99 9,30% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ 
(πρ. ΟΑΕΔ) (AO13) 

1 30 13 44 4,13% 

Καμία απάντηση 4 35 13 52 4,88% 
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Ερώτημα: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Επιπλέον, και σε περαιτέρω διερεύνηση των παραπάνω, οι συμμετέχοντες ρωτήθηκαν για 

την επιλογή της αυτό – απασχόλησης και ποιο θα ήταν το κίνητρο (Ερώτημα 39). Σε γενικές 

γραμμές συγκεντρώθηκαν μικρά ποσοστά απαντήσεων, μεταξύ των οποίων ξεχώρισαν η 

Μη λήψη άλλης επαγγελματικής προσφοράς εργασίας (5,35%), η Μη ικανοποιητική 

προσφορά εργασίας (4,51%) και τα σχετικά κίνητρα χρηματοδοτούμενων δράσεων για την 

ανάπτυξη επιχειρηματικότητας από άλλους φορείς με 4,23%.  
Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Μη λήψη άλλης επαγγελματικής 
προσφοράς εργασίας (AO02) 

0 39 18 57 5,35% 

Μη ικανοποιητική προσφορά εργασίας 
(AO03) 

0 32 16 48 4,51% 

Προσωπική προτίμηση σε σχέση με άλλη 
μορφή εργασίας (AO04) 

1 21 11 33 3,10% 

Κίνητρα χρηματοδοτούμενων δράσεων 
για την ανάπτυξη επιχειρηματικότητας 
από άλλους φορείς (AO05) 

0 27 18 45 4,23% 

Άλλο 0 8 6 14 1,31% 

Καμία απάντηση 17 545 306 868 81,50% 
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Ερώτημα: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε 

την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

Αναφορικά με τον βαθμό συμβολής του Προγράμματος συμμετοχής στην εύρεση εργασίας 

(Ερώτημα 40), η πλειοψηφία των συμμετεχόντων, σε όλα τα Προγράμματα Κατάρτισης, 

ανέφερε πως συνέβαλε Μετρίως στην εύρεση εργασίας, με την Πολύ Χαμηλή συμβολή να 

ακολουθεί στις προτιμήσεις των συμμετεχόντων.  

Πίνακας 45 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε 
στην αγορά εργασίας; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 0 61 24 85 7,98% 

Υψηλός (AO03) 2 99 50 151 14,18% 

Μέτριος (AO04) 4 190 96 290 27,23% 

Χαμηλός (AO05) 4 88 50 142 13,33% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 5 123 93 221 20,75% 

Καμία απάντηση 3 111 62 176 16,53% 

Διάγραμμα 26 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 
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Ερώτημα: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών σας 

προσόντων; 

Σε αντίθεση με την αξιολόγηση της συμβολής στην εύρεση εργασίας, σε ότι αφορά τη 

συμβολή των προγραμμάτων στην αναβάθμιση επαγγελματικών προσόντων (Ερώτημα 

41), οι περισσότεροι ωφελούμενοι (65,16%), έδωσαν θετική απάντηση.  

Πίνακας 46 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των 
επαγγελματικών σας προσόντων; 

Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών σας προσόντων; 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 10 441 243 694 65,16% 

Όχι (AO02) 6 200 117 323 30,33% 

Καμία απάντηση 2 31 15 48 4,51% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 27 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των 
επαγγελματικών σας προσόντων; 
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Ερώτημα: Διεύρυνση γνώσεων 

Αξιολόγηση τρόπων αναβάθμισης επαγγελματικών προσόντων 

Όσοι συμμετέχοντες απάντησαν θετικά στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν να 

βαθμολογήσουν συγκεκριμένους τρόπους αναβάθμισης των επαγγελματικών προσόντων, 

όπως η διεύρυνση των γνώσεων, η απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων, η ενίσχυση των 

κοινωνικών δεξιοτήτων, η αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης, η Βελτίωση του 

Επαγγελματικού Προσανατολισμού, η Δικτύωση με Επιχειρήσεις καθώς και η Ενίσχυση της 

Αυτοπεποίθησης. Οι απαντήσεις των συμμετεχόντων, ανεξάρτητα από το Πρόγραμμα 

συμμετοχής τους, αναφορικά με τους τρόπους αναβάθμισης δείχνουν μία γενικά θετική 

εικόνα, με υψηλότερη βαθμολόγηση στην Διεύρυνση γνώσεων (63,65% θετική 

βαθμολογία 4 ή 5), την Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων (62,02% θετική βαθμολογία 4 ή 

5), την Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων (66,89% θετική βαθμολογία 4 ή 5) και την 

Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης (68,26% θετική βαθμολογία 4 ή 5). Μάλλον μέτρια κρίνεται 

η Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης (44,4% θετική βαθμολογία 4 ή 5) και η 

Βελτίωση του Επαγγελματικού Προσανατολισμού (49,42% θετική βαθμολογία 4 ή 5) στο 

πλαίσιο των πράξεων, ενώ αρνητικά βαθμολογείται η Δικτύωση με Επιχειρήσεις (29,28% 

θετική βαθμολογία 4 ή 5).  

Πίνακας 47 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Διεύρυνση γνώσεων 

Διεύρυνση γνώσεων 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 0 36 19 55 7,32% 

2 (2) 2 36 23 61 8,12% 

3 (3) 0 94 63 157 20,91% 

4 (4) 6 124 72 202 26,90% 

5 (5) 3 189 84 276 36,75% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 11 479 261 751 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 7 193 114 314  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,91 3,82 3,69   

Τυπική απόκλιση 1,04 1,24 1,22   

 

Πίνακας 48 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 

Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 1 31 26 58 7,70% 

2 (2) 1 38 24 63 8,37% 

3 (3) 0 99 66 165 21,91% 

4 (4) 6 115 68 189 25,10% 

5 (5) 3 194 81 278 36,92% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 11 477 265 753 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 7 195 110 312  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  
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Αριθμητικός μέσος 3,82 3,84 3,58   

Τυπική απόκλιση 1,25 1,22 1,28   

 

Πίνακας 49 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 2 23 18 43 5,74% 

2 (2) 0 21 17 38 5,07% 

3 (3) 1 100 66 167 22,30% 

4 (4) 2 122 64 188 25,10% 

5 (5) 6 216 91 313 41,79% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 11 482 256 749 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 7 190 119 316  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,91 4,01 3,75   

Τυπική απόκλιση 1,58 1,12 1,21   

 

Πίνακας 50 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης 

Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 2 79 43 124 19,05% 

2 (2) 1 46 46 93 14,29% 

3 (3) 2 81 62 145 22,27% 

4 (4) 2 71 31 104 15,98% 

5 (5) 2 136 47 185 28,42% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 9 413 229 651 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 9 259 146 414  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,11 3,34 2,97   

Τυπική απόκλιση 1,54 1,5 1,38   

 

Πίνακας 51 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 3 54 43 100 14,49% 

2 (2) 0 48 29 77 11,16% 

3 (3) 3 98 71 172 24,93% 

4 (4) 2 86 46 134 19,42% 

5 (5) 2 156 49 207 30,00% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 10 442 238 690 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 8 230 137 375  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3 3,55 3,12   

Τυπική απόκλιση 1,56 1,38 1,36   
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Πίνακας 52 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 6 121 92 219 34,65% 

2 (2) 0 57 40 97 15,35% 

3 (3) 0 85 46 131 20,73% 

4 (4) 2 46 22 70 11,08% 

5 (5) 1 90 24 115 18,20% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 9 399 224 632 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 9 273 151 433  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 2,11 2,82 2,31   

Τυπική απόκλιση 1,69 1,53 1,37   

 

Πίνακας 53 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 

Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 3 32 27 62 8,74% 

2 (2) 1 30 20 51 7,19% 

3 (3) 2 67 43 112 15,80% 

4 (4) 1 103 69 173 24,40% 

5 (5) 4 219 88 311 43,86% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 11 451 247 709 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  

Καμία απάντηση 7 221 128 356  

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  

Αριθμητικός μέσος 3,18 3,99 3,69   

Τυπική απόκλιση 1,72 1,24 1,32   

 

Πίνακας 54 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχεία 5037598 5158724 5060289 Σύνολο 

1.Διεύρυνση γνώσεων 3,91 3,82 3,69 3,81 

2.Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 3,82 3,84 3,58 3,75 

3.Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 3,91 4,01 3,75 3,89 

4.Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης 3,11 3,34 2,97 3,14 

5.Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 3 3,55 3,12 3,22 

6.Δικτύωση με Επιχειρήσεις 2,11 2,82 2,31 2,41 

7.Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 3,18 3,99 3,69 3,62 
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Ερώτημα: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Περνώντας στο απολογιστικό σκέλος της έρευνας, και εξετάζοντας την ανάγκη για ανάλογα 

Προγράμματα στο μέλλον (Ερώτημα 42), η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτηθέντων, 

συμφώνησαν πως είναι εξαιρετικά σημαντικό να υπάρξουν και ανάλογα Προγράμματα 

μελλοντικά, δίνοντας θετική απάντηση σε σχεδόν απόλυτο βαθμό (88,26%). 

Πίνακας 55 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον 
ανάλογα προγράμματα; 

Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα 

Απάντηση 5037598 5158724 5060289 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 12 593 335 940 88,26% 

Όχι (AO02) 4 57 30 91 8,54% 

Καμία απάντηση 2 22 10 34 3,19% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 28 Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον 
ανάλογα προγράμματα; 
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Ερώτημα: Σε ποια επαγγελματικά πεδία ή θεματικές πιστεύετε ότι πρέπει να 

πραγματοποιηθούν ανάλογα προγράμματα στο μέλλον; 

Αναφορικά με τις θεματικές ανάλογων προγραμμάτων για το μέλλον (Ερώτημα 43), η 

καταγραφή των απόψεων δεν αποδίδει μεγαλύτερη βαρύτητα σε κάποιο, καθώς 

αναφέρονται όλοι οι τομείς που υπάρχουν ανάγκες κατά τους ωφελούμενους 

(περιβάλλον, υγεία, πολιτισμός, τεχνολογία, υγεία, οικονομικά)  

Ερώτημα: Τι θα προτείνατε για την βελτίωση των προγραμμάτων στο μέλλον; 

Αναφορικά με τις προτάσεις για βελτίωση Προγραμμάτων (Ερώτημα 44) η έμφαση 

αποδόθηκε στη μεγαλύτερη διάρκεια τους, την επέκταση σε άλλες ηλικιακές ομάδες, την 

βελτίωση των δικαιωμάτων των συμμετεχόντων, και την αύξηση του αριθμού τους.  
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1.1.2. Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής 
Εμπειρίας 

Η κατηγορία των Προγραμμάτων Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας 

παρουσίασε στα τέσσερα ερωτηματολόγια (1 ανά MIS Δράσης) τη μεγαλύτερη συμμετοχή 

ωφελούμενων των δράσεων. Συνολικά, στα 4 ερωτηματολόγια που  αφορούσαν στα 

προγράμματα κατάρτισης, συμμετείχαν 522 συμμετέχοντες οι οποίοι ανεξαρτήτως 

Προγράμματος Κατάρτισης, απάντησαν σε ερωτήσεις παρόμοιας δομής και περιεχομένου. 

Οι ερωτήσεις 1-4 των ερωτηματολογίων αποτελούσαν ερωτήσεις ταυτότητας για την 

πιστοποίηση της ορθής κατανόησης του προγράμματος από τους συμμετέχοντες στην 

έρευνα. 

Πίνακας 56 Απαντήσεις ανά MIS 

 Σύνολο εγγραφών σε 
αυτό το ερώτημα: 

5037981 
Συμβουλευτική Υποστήριξη Κατάρτιση Πιστοποίηση  και Προώθηση στην Απασχόληση 
Ανέργων ηλικίας 30 49 ετών σε τεχνικές δεξιότητες κλάδων  αιχμής  

265 

5047237 
Ολοκληρωμένη Παρέμβαση Ανάπτυξης του Ανθρώπινου Δυναμικού Καταπολέμησης 
της Ανεργίας στον κλάδο της Εφοδιαστικής Αλυσίδας Logistics και του Εξαγωγικού 
Εμπορίου 

135 

5002002 
Κατάρτιση και πιστοποίηση ανέργων σε κλάδους αιχμής 

95 

5037525 
Προώθηση στην Απασχόληση Άνεργων ηλικίας 30 - 45 ετών πτυχιούχων θετικής 
τεχνολογικής και οικονομικής κατεύθυνσης μέσω κατάρτισηςστον κλάδου ΤΠΕ 

27 

Σύνολο 522 

Τα βασικά πορίσματα για την παρούσα αξιολόγηση παρατίθενται στη συνέχεια.  
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Ερώτημα: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Αναφορικά με το ερώτημα σε όσους συμμετείχαν στα Προγράμματα Κατάρτισης, σχετικά 

με το πως ενημερώθηκαν για τις συγκεκριμένες Δράσεις (Ερώτημα 5), το μεγαλύτερο 

ποσοστό δήλωσε πως έμαθε για αυτές από ιστοσελίδες ενημερωτικού περιεχομένου 

(35,25%). Επιπλέον, μεγάλος αριθμός συμμετεχόντων, ανέφερε τις Ιστοσελίδες και τις 

Υπηρεσίες των Δήμων ή της ΔΥΠΑ καθώς και άλλων Φορέων (18,77% και 16,28% κατά 

περίπτωση). Γίνεται αντιληπτό σε κάθε περίπτωση ότι το Διαδίκτυο και οι Ιστοσελίδες οι 

οποίες είχαν αντικείμενο ενημέρωσης τις Δράσεις που υλοποιούνταν στο πλαίσιο της 

Κατάρτισης, διαδραμάτισαν πρωταγωνιστικό ρόλο στην προώθηση των Προγραμμάτων 

στους άμεσα ενδιαφερόμενους. 

Πίνακας 57 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη 
του Προγράμματος; 

Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος;  

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Μέσω Υπηρεσιών Δήμου, ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ, 
άλλου Φορέα (AO01) 

60 18 19 1 98 18,77% 

Μέσω Ιστοσελίδας Δήμου, ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ, 
άλλου Φορέα (AO02) 

41 20 18 6 85 16,28% 

Μέσω Ενημερωτικής Ιστοσελίδας (AO03) 87 49 33 15 184 35,25% 

Μέσω Τοπικής Εφημερίδας (AO04) 1 0 1 0 2 0,38% 

Μέσω γνωστού ή άλλης επαφής (AO05) 49 33 17 5 104 19,92% 

Άλλο 24 12 5 0 41 7,85% 

Καμία απάντηση 3 3 2 0 8 1,53% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 29 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη 
του Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Αναφορικά με το αν συμμετείχαν στο παρελθόν σε Προγράμματα παρόμοιου 

περιεχομένου (Ερώτημα 6), οι συμμετέχοντες κατά πλειοψηφία (56,13%), ανέφεραν πως 

είχαν εμπειρία από παρόμοιες Δράσεις, συμμετέχοντας σε μια σειρά από άλλα 

Προγράμματα διαφορετικού περιεχομένου, αλλά παρόμοιας δομής. Το αντικείμενο των 

Προγραμμάτων συμμετοχής στο παρελθόν, για όσους απάντησαν θετικά, περιστρεφόταν 

γύρω από διάφορα αντικείμενα, με τους τομείς οι οποίοι αναφέρθηκαν πιο συχνά, να είναι 

το ηλεκτρονικό εμπόριο, οι ιστοσελίδες, η διαχείριση εφοδιαστικών αλυσίδων (logistics), 

το marketing, καθώς και οι ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες.  

 

Πίνακας 58 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο 
Πρόγραμμα;  

Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 146 69 64 14 293 56,13% 

Όχι (AO02) 119 66 31 13 229 43,87% 

Διάγραμμα 30 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο 
Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της 

αίτησης συμμετοχής σας; 

Στην συνέχεια, όταν εξετάστηκε το ενδεχόμενο να υπήρξαν προβλήματα, σχετικά με την 

συμπλήρωση των αιτήσεων συμμετοχής (Ερώτημα 7), η συντριπτική πλειοψηφία των 

συμμετεχόντων σε όλα τα ερωτηματολόγια (97,89%), δήλωσαν πως δεν παρουσιάστηκε 

κάποιο θέμα κατά την διαδικασία εγγραφής στα Προγράμματα τα οποία επιθυμούσαν. 

Απεναντίας, όσοι συμμετέχοντες απάντησαν πως αντιμετώπισαν προβλήματα όταν 

κλήθηκαν να συμπληρώσουν την αίτηση, αναφέρθηκαν σε μια σειρά από καταστάσεις που 

προέκυψαν, όπως τα πληροφοριακά συστήματα κάποιων Προγραμμάτων, η 

γραφειοκρατία που υπήρξε κατά την διάρκεια της εγγραφής αλλά και η αποστολή 

περιττών εγγράφων.  

Πίνακας 59 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα 
κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 4 2 4 1 11 2,11% 

Όχι (AO02) 261 133 91 26 511 97,89% 

Διάγραμμα 31 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα 
κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας;  
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Ερώτημα: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Ως προς το σκέλος του περιεχομένου της συμμετοχής στα τρία προγράμματα (Ερώτημα 8) 

και τι περιελάβανε αυτή, οι συμμετέχοντες κατέγραψαν σε απόλυτο βαθμό τη θεωρητική 

κατάρτιση, σε ποσοστό λίγο κάτω από 50% την συμμετοχή σε διαδικασίες συμβουλευτικής 

υποστήριξης, ενώ μικρότερο ποσοστό αναφέρθηκε στην εργασιακή τοποθέτηση (πρακτική 

άσκηση).  

Πίνακας 60 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο 
Πρόγραμμα; 

Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Πρακτική Άσκηση (SQ002) 132 21 30 10 193 36,97% 

Θεωρητική Κατάρτιση (SQ003) 241 130 88 25 484 92,72%1 

Συμβουλευτική Υποστήριξη (SQ004) 140 80 24 11 255 48,85% 

 

Διάγραμμα 32 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Τι περιλάμβανε η συμμετοχή σας 
στο Πρόγραμμα; 

 
  

 
1 Σημειώνεται ότι καθώς όλα τα προγράμματα της κατηγορίας περιλάμβαναν υποχρεωτική θεωρητική 
κατάρτιση, το ποσοστό αφορά όσους ολοκλήρωσαν το σκέλος αυτό της συμμετοχής και συνέχισαν στην 
πρακτική άσκηση. Βλ. σχετικά επόμενη ερώτηση και το αντίστοιχο ποσοστό όσων αποχώρησαν κατά τη 
διάρκεια της θεωρητικής κατάρτισης και μετά το πέρας της θεωρητικής κατάρτισης. 
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Ερώτημα: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα 

Στην ερώτηση που τέθηκε, σχετικά με το αν κατάφεραν να ολοκληρώσουν το Πρόγραμμα, 

για άλλη μια φορά (Ερώτημα 9), η συντριπτική πλειοψηφία των συμμετεχόντων, απάντησε 

ότι ολοκλήρωσε τη συμμετοχή στα Προγράμματα που συμμετείχε, ενώ πολύ μικρό ήταν σε 

ορισμένες περιπτώσεις, το ποσοστό των ερωτηθέντων, οι οποίοι ανέφεραν πως δεν 

κατάφεραν να ολοκληρώσουν την παρακολούθηση των Προγραμμάτων που 

υλοποιήθηκαν.  

Όσον αφορά το διάστημα που αποχώρησαν οι συμμετέχοντες, οι απαντήσεις εδώ 

ποικίλουν, ανάλογα με το Πρόγραμμα που επέλεξε ο εκάστοτε ενδιαφερόμενος. 

Συγκεκριμένα, όσοι ερωτηθέντες δήλωσαν πως συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό 

ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν πως είτε αποχώρησαν αφότου ολοκληρώθηκε η θεωρητική 

κατάρτιση, είτε κατά την διάρκεια του χρόνου της πρακτικής άσκησης, με τα ποσοστά των 

συγκεκριμένων απαντήσεων, να κυμαίνονται στο ίδιο επίπεδο. Στο Πρόγραμμα με Κωδικό 

ΟΠΣ 5037525, οι συμμετέχοντες που δεν ολοκλήρωσαν το Πρόγραμμα, απάντησαν πως 

σταμάτησαν να το παρακολουθούν αφότου ολοκληρώθηκε επίσης η θεωρητική κατάρτιση 

και σε μικρότερο ποσοστό κάποιοι αποχώρησαν κατά την διάρκεια αυτής.  

Τέλος μεγαλύτερος αριθμός συμμετεχόντων σε σχέση με αυτούς που αποχώρησαν κατά 

την διάρκεια της θεωρητικής κατάρτισης, αποφάσισε να εγκαταλείψει το Πρόγραμμα στο 

διάστημα της Πρακτικής άσκησης. Επιπλέον, στην ίδια κατεύθυνση με το προηγούμενο 

Πρόγραμμα κινείται και το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, όπου οι περισσότεροι 

συμμετέχοντες αποχώρησαν μετά το πέρας της θεωρητικής κατάρτισης, με την 

αποχώρηση στο διάστημα του χρόνου πρακτικής άσκησης να έρχεται στην δεύτερη θέση 

των συχνότερων απαντήσεων.  

Μικρότερο ποσοστό σημείωσε η αποχώρηση κατά την διάρκεια της θεωρητικής 

κατάρτισης. Τέλος στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, η αποχώρηση μετά το πέρας 

της θεωρητικής κατάρτισης έρχεται και πάλι σε πρώτη θέση, με την αποχώρηση κατά την 

διάρκεια του χρόνου της πρακτικής άσκησης να ακολουθεί και μικρότερο αριθμό να 

συγκεντρώνει η αποχώρηση κατά την διάρκεια της θεωρητικής κατάρτισης.  

Πίνακας 61 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο 
Πρόγραμμα; 

Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 239 131 92 21 483 92,53% 

Όχι (AO02) 26 4 3 6 39 7,47% 

Πίνακας 62 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή 
στο Πρόγραμμα, σε ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 

Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή στο Πρόγραμμα, σε ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Κατά τη διάρκεια του χρόνου πρακτικής 
άσκησης (AO02) 

11 2 1 2 16 3,07% 
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Κατά τη διάρκεια της θεωρητικής 
κατάρτισης (AO03) 

3 2 0 1 6 1,15% 

Μετά το πέρας της θεωρητικής κατάρτισης 
(AO04) 

21 3 4 4 32 6,13% 

Κατά τη διάρκεια / Μετά το πέρας της 
Συμβουλευτικής Υποστήριξης (AO05) 

1 0 0 0 1 0,19% 

Καμία απάντηση 229 128 90 20 467 89,46% 

Διάγραμμα 33 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας 
στο Πρόγραμμα; 

 

Διάγραμμα 34 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αν δεν ολοκληρώσατε τη συμμετοχή 
στο Πρόγραμμα, σε ποιο στάδιο αποχωρήσατε; 
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Στην συνέχεια και πάντα στην ίδια ερώτηση, όταν ζητήθηκε από τους ερωτηθέντες να 

αναφέρουν επιγραμματικά τους λόγους που τους ώθησαν στην έξοδο από τα 

Προγράμματα, εκείνοι στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, απάντησαν πως 

αποχώρησαν για λόγους που δεν σχετίζονταν με τις επιλογές που δόθηκαν από το 

ερωτηματολόγιο, όπως ήταν για παράδειγμα οι «Προσωπικοί Λόγοι», η «Έλλειψη 

Ενδιαφέροντος για το Πρόγραμμα», επιλέγοντας τελικά την επιλογή Άλλο χωρίς περαιτέρω 

προσδιορισμό. Διαφορετική προσέγγιση, επέδειξαν οι συμμετέχοντες του Προγράμματος 

με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, όπου υπήρξε ένα σημαντικό ποσοστό εκείνων, που δήλωσαν πως 

ο λόγος της αποχώρησής τους, οφειλόταν σε «Προσωπικούς Λόγους». Πέραν αυτών, η 

πλειοψηφία, συνέχισε να κινείται στην επιλογή «Άλλο». Οι συμμετέχοντες του 

Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037981 ανέφεραν πως αποχώρησαν εξαιτίας προσωπικών 

λόγων, ενώ υπήρξε και ένα ποσοστό ερωτηθέντων που δήλωσε πως δεν υπήρχε 

ενδιαφέρον σχετικά με το Πρόγραμμα., ενώ η πλειοψηφία επέλεξε και πάλι την επιλογή 

«Άλλο». Τέλος, όσοι συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, ανέφεραν σε 

μεγαλύτερο ποσοστό την επιλογή Άλλο και σε μικρότερο ποσοστό πως αποχώρησαν για 

προσωπικούς λόγους. Ως προς το χρόνο (Ερώτημα 10), τα χρονικά διαστήματα που 

αναφέρθηκαν συμφωνούν με τα δεδομένα υλοποίησης των πράξεων.  

Πίνακας 63 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το λόγο 
της αποχώρησης 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το λόγο της αποχώρησης: 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Προσωπικοί Λόγοι (AO02) 12 2 0 3 17 3,26% 

Έλλειψη Ενδιαφέροντος για το Πρόγραμμα 
(AO03) 

3 0 0 0 3 0,57% 

Άλλο (Παρακαλώ προσδιορίστε) (AO04) 19 4 4 4 31 5,94% 

Καμία απάντηση 231 129 91 20 471 90,23% 

Διάγραμμα 35 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το 
λόγο της αποχώρησης 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           64 

 

Ερώτημα: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το 

ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Αναφορικά με το αν γνώριζαν οι ερωτηθέντες για το γεγονός ότι τα Προγράμματα 

συγχρηματοδοτούνται από το ΕΣΠΑ (Ερώτημα 11), αυτοί ανεξάρτητα από το Πρόγραμμα 

στο οποίο συμμετείχαν, απάντησαν στη συντριπτική πλειοψηφία πως γνώριζαν για την 

χρηματοδότηση, ενώ ένα ελάχιστο ποσοστό, δήλωσε πως δεν είχε σχετική πληροφόρηση. 

Πίνακας 64 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που 
συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 242 119 89 26 476 91,19% 

Όχι (AO02) 23 16 6 1 46 8,81% 

 

Διάγραμμα 36 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που 
συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ;  
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Ερώτημα: Δημογραφικά στοιχεία 

Περνώντας στο προφίλ των συμμετεχόντων, βασικά ζητήματα που τέθηκαν, κυρίως λόγω 

της διαφορετικής φύσης κάθε προγράμματος ήταν η ηλικία, το φύλο, το Επίπεδο 

εκπαίδευσης συμμετεχόντων καθώς και η Επαγγελματική εμπειρία πριν το Πρόγραμμα και 

το Χρονικό διάστημα ανεργίας πριν τη συμμετοχή τους.  

Σχετικά με την ηλικιακή ομάδα που ανήκαν όσοι συμμετείχαν στα Προγράμματα (Ερώτημα 

12), τα άτομα που παρακολούθησαν τα Προγράμματα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002 και Κωδικό 

ΟΠΣ 5037525,  ανήκαν στον μεγαλύτερο βαθμό στις ηλικιακές ομάδες 30-44 και 45-54, 

όπως προκύπτει και από τη στόχευση της δράσης. Αναφορικά με το Πρόγραμμα με Κωδικό 

ΟΠΣ 5037981, οι συμμετέχοντες του οποίου, ανήκαν στις ηλικιακές ομάδες 30-44 και 45-

54. Τέλος, το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, εμπεριείχε ποικιλία ηλικιακών ομάδων, 

καθώς τα ποσοστά αυτών διαμορφώθηκαν κατά σειρά, ως ηλικίες 30-44, 45-54, με 

μικρότερα ποσοστά να συγκεντρώνουν οι ηλικιακές ομάδες 25-29, 55+ και 18-24. Όσον 

αφορά την ταυτότητα του συνολικού δείγματος και συγκεκριμένα το φύλλο κάθε 

συμμετέχοντα (Ερώτημα 13), σε όλα τα Προγράμματα η πλειοψηφία ήταν θηλυκού γένους, 

με μικρότερο ποσοστό συμμετοχής, να κατέχουν τα άτομα αρσενικού γένους.  

Πίνακας 65 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 
Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα: 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

18-24 (AO02) 0 8 0 0 8 1,53% 

25-29 (AO03) 0 12 2 0 14 2,68% 

30-44 (AO04) 173 71 43 25 312 59,77% 

45-54 (AO05) 92 34 34 2 162 31,03% 

55+ (AO06) 0 10 16 0 26 4,98% 

Διάγραμμα 37 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ηλικία κατά την είσοδο στο 
Πρόγραμμα 
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Πίνακας 66 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Φύλο 
Φύλο 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Άνδρας (AO01) 56 30 35 9 130 24,90% 

Γυναίκα (AO02) 207 102 58 18 385 73,75% 

Καμία απάντηση 2 3 2 0 7 1,34% 

Διάγραμμα 38 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Φύλο 
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Ερώτημα: Επίπεδο εκπαίδευσης: 

• Κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

• Κατά την έξοδο από το Πρόγραμμα 

• Σήμερα 

Σχετικά με το επίπεδο εκπαίδευσης, με το ερώτημα να διαχωρίζεται ανάμεσα στην περίοδο 

κατά την οποία εισήχθησαν στα Προγράμματα, την περίοδο που αποχώρησαν αλλά και την 

τρέχουσα περίοδο (Ερώτημα 14), οι συμμετέχοντες όσον αφορά την περίοδο που 

εισήχθησαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002 (Ερώτημα 14.1), απάντησαν σε 

μεγαλύτερο ποσοστό ότι ήταν Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΑΤΕΙ,  με τους Απόφοιτους Λυκείου (Γενικού 

ή Επαγγελματικού) και τους Απόφοιτους ΙΕΚ/Ιδ. Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης να 

ακολουθούν. Μικρότερος αριθμός συμμετεχόντων, δήλωσε πως ήταν Κάτοχος 

Μεταπτυχιακού Διπλώματος, Απόφοιτος Γυμνασίων ή Σχολείων Δεύτερης Ευκαιρίας, 

καθώς και Απόφοιτος Δημοτικού.  

Το Πρόγραμμα Προώθηση στην Απασχόληση Άνεργων ηλικίας 30 - 45 ετών πτυχιούχων 

θετικής τεχνολογικής και οικονομικής κατεύθυνσης μέσω κατάρτισης στον κλάδου ΤΠΕ 

(Κωδικός ΟΠΣ 5037525) διαφοροποιείται καταγράφοντας συμμετέχοντες, οι οποίοι στον 

μεγαλύτερο βαθμό, ήταν Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΑΤΕΙ, ενώ παράλληλα πολλοί οι οποίοι διέθεταν 

Μεταπτυχιακό Δίπλωμα, με τα ποσοστά να συγκεντρώνονται σε αυτές τις κατηγορίες.  

Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, οι ερωτηθέντες απάντησαν σε υψηλότερο 

ποσοστό, πως ήταν Απόφοιτοι Λυκείου (Γενικού ή Επαγγελματικού), με τους Απόφοιτους 

ΑΕΙ/ΑΤΕΙ να ακολουθούν ενώ μικρότερα ποσοστά σημείωσαν οι Απόφοιτοι ΙΕΚ/Ιδ. 

Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης, οι Κάτοχοι Μεταπτυχιακού Διπλώματος και οι Απόφοιτοι 

Γυμνασίων ή Σχολείων Δεύτερης Ευκαιρίας. Στην ίδια κατεύθυνση κινήθηκε και το 

Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237.  

Όσον αφορά την περίοδο εξόδου από τα Προγράμματα (Ερώτημα 14.2), τα Προγράμματα 

με Κωδικούς ΟΠΣ 5002002 και 5037981 αριθμούσαν πολύ μεγάλο βαθμό Αποφοίτων 

ΑΕΙ/ΑΤΕΙ με τους Αποφοίτους Λυκείου (Γενικού ή Επαγγελματικού) να ακολουθούν. Τα 

Προγράμματα με Κωδικούς ΟΠΣ 5037981 και 5047237, αριθμούσαν περισσότερους 

συμμετέχοντες, οι οποίοι είχαν αποφοιτήσει από το Λύκειο ( Γενικό ή Επαγγελματικό), στην 

δεύτερη θέση, βρίσκονταν οι Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΑΤΕΙ, ενώ σε μικρότερα ποσοστά 

ακολούθησαν κατά σειρά οι Κάτοχοι Μεταπτυχιακού Διπλώματος, οι Απόφοιτοι 

Γυμνασίου ή Σχολείων Δεύτερης ευκαιρίας και οι Απόφοιτοι Δημοτικού.  

Τέλος, όσον αφορά το επίπεδο εκπαίδευσης της τρέχουσας περιόδου (Ερώτημα 14.3), οι 

συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν πως είναι Απόφοιτοι 

ΑΕΙ/ΑΤΕΙ, ακολούθησαν οι Απόφοιτοι Λυκείου (Γενικού ή Επαγγελματικού), ενώ στην 

συνέχεια οι συμμετέχοντες ανέφεραν πως είναι Απόφοιτοι ΙΕΚ/Ιδ. Κολλεγίων/Σχολών 

Κατάρτισης, με τα μικρότερα ποσοστά να καταγράφονται στους Κατόχους Μεταπτυχιακού 

Διπλώματος, στους Αποφοίτους Γυμνασίων ή Σχολείων Δεύτερης ευκαιρίας και σε αυτούς 
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του Δημοτικού.  

Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, στην πρώτη θέση βρίσκονται πάλι οι Απόφοιτοι 

ΙΕΚ/ΑΤΕΙ, με την δεύτερη θέση όμως να κατέχουν οι Κάτοχοι Μεταπτυχιακού Διπλώματος. 

Αντίθεση όσον αφορά την δομή των συμμετεχόντων εκφράζει το Πρόγραμμα με Κωδικό 

ΟΠΣ 5037981 όπου σε μεγαλύτερο βαθμό βρίσκονται οι Απόφοιτοι Λυκείου (Γενικού ή 

Επαγγελματικού), με τους Απόφοιτους ΑΕΙ/ΑΤΕΙ να ακολουθούν και τους υπόλοιπους 

συμμετέχοντες να είναι κατά σειρά Κάτοχοι Μεταπτυχιακού Διπλώματος, Απόφοιτοι 

ΙΕΚ/Ιδ. Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης. Να σημειωθεί ότι στο συγκεκριμένο Πρόγραμμα, 

υπήρξε και ποσοστό συμμετεχόντων όπου κατείχε Διδακτορικό Δίπλωμα.  

Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237 οι Απόφοιτοι Λυκείου, ΑΕΙ/ΑΤΕΙ και ΙΕΚ/Ιδ. 

Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης είχαν τα υψηλότερα ποσοστά, με τα μικρότερα να 

κυμαίνονται σε αυτά τα άτομα που είχαν Μεταπτυχιακό Δίπλωμα, ήταν Απόφοιτοι 

Γυμνασίων ή ΣΔΕ και Απόφοιτοι Δημοτικού. 

Πίνακας 67 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την είσοδο 
στο Πρόγραμμα 

Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 2 0 3 0,57% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου Δεύτερης 
Ευκαιρίας (AO03) 11 4 2 0 17 3,26% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 115 55 31 0 201 38,51% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών 
Κατάρτισης (AO06) 69 25 16 0 110 21,07% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 63 44 35 19 161 30,84% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 5 6 9 8 28 5,36% 

Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 2 0 0 0 2 0,38% 

 

Πίνακας 68 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την έξοδο 
στο Πρόγραμμα 

Επίπεδο εκπαίδευσης: Κατά την έξοδο στο Πρόγραμμα 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 2 0 3 0,57% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου Δεύτερης 
Ευκαιρίας (AO03) 

11 4 2 0 17 3,26% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 

114 54 30 0 198 37,93% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών 
Κατάρτισης (AO06) 

69 25 17 0 111 21,26% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 64 45 35 19 163 31,23% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 5 6 9 8 28 5,36% 

Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 2 0 0 0 2 0,38% 
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Πίνακας 69 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Επίπεδο εκπαίδευσης: Σήμερα 
Επίπεδο εκπαίδευσης: Σήμερα 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 1 0 2 0,38% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή Σχολείου Δεύτερης 
Ευκαιρίας (AO03) 

11 4 2 0 17 3,26% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 

0 1 0 0 1 0,19% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών 
Κατάρτισης (AO06) 

107 52 29 0 188 36,02% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 75 25 18 0 118 22,61% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού Διπλώματος (AO09) 63 44 36 17 160 30,65% 

Κάτοχος Διδακτορικού Διπλώματος (AO10) 7 8 9 10 34 6,51% 
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Ερώτημα: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Στην συνέχεια, ζητήθηκε από τους συμμετέχοντες να αναφέρουν, την επαγγελματική 

εμπειρία, την οποία διέθεταν πριν εγγραφούν στο εκάστοτε Πρόγραμμα (Ερώτημα 15). Οι 

ερωτηθέντες που ανήκαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν κατά 

πλειοψηφία πως διέθεταν περισσότερα από 7 έτη εμπειρίας, με τα χαμηλότερα ποσοστά 

που διαμορφώθηκαν, να εκφράζουν επαγγελματική εμπειρία κατά σειρά 4-7 ετών και 1-3 

ετών, ενώ ένα ελάχιστο ποσοστό ανέφερε πως δεν είχε καθόλου εμπειρία. Το Πρόγραμμα 

με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, εμπεριείχε μεγαλύτερο αριθμό συμμετεχόντων με 

επαγγελματική εμπειρία 1-3 ετών, σε αντίθεση με το προηγούμενο Πρόγραμμα, ενώ 

ακολούθησαν τα άτομα με εμπειρία 4-7 ετών, 7 ετών και άνω καθώς και αυτά με μηδαμινή 

εμπειρία. Στη συνέχεια και στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, παρατηρήθηκε ότι σε 

σύγκριση με τα υπόλοιπα, η πλειοψηφία των συμμετεχόντων, δήλωσε πως είχε μηδαμινή 

επαγγελματική εμπειρία, με την εμπειρία 1-3 ετών να ακολουθεί, όπως και η εμπειρία 7+, 

ενώ μικρότερα ποσοστά καταγράφονται σε εμπειρία 4-7 ετών. Τέλος στο Πρόγραμμα με 

Κωδικό ΟΠΣ 5047237, υψηλά ποσοστά είχαν και πάλι οι συμμετέχοντες με μηδαμινή 

εμπειρία ή εμπειρία 1-3 ετών, αλλά και αυτή των 7+ ετών, ενώ ακολούθησε η εμπειρία 4-

7 ετών.  

Πίνακας 70 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας 
(πριν την υλοποίηση του Προγράμματος)  

Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

< 1 (AO02) 36 13 3 3 55 10,54% 

1-3 (AO03) 92 48 20 14 174 33,33% 

4-7 (AO04) 47 30 20 7 104 19,92% 

>7 (AO05) 90 44 52 3 189 36,21% 

Διάγραμμα 39 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας 
(πριν την υλοποίηση του Προγράμματος)  
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Ερώτημα: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Αναφορικά με το χρονικό διάστημα σε μήνες, όπου οι συμμετέχοντες ήταν άνεργοι πριν 

την έναρξη των Προγραμμάτων (Ερώτημα 16), τα άτομα που συμμετείχαν στο Πρόγραμμα 

με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν σε αρκετά μεγάλο ποσοστό, ότι έμειναν άνεργοι για 

διάστημα μεγαλύτερο του ενός χρόνου, ενώ ακολούθησαν οι άνεργοι διάρκειας 8-12 

μηνών, 1-3 μηνών και του διαστήματος επίσης μεταξύ 1 έως 3 μηνών. Στο Πρόγραμμα με 

Κωδικό ΟΠΣ 5037525, οι άνεργοι διάρκειας μεγαλύτερης από 12 μήνες, κινήθηκαν και πάλι 

στα υψηλότερα επίπεδα, ενώ υπήρξε μια αύξηση στα ποσοστά των ανέργων διάρκειας 4-

7 ετών. Στην ίδια κατεύθυνση με το δεύτερο Πρόγραμμα, κινήθηκε και το Πρόγραμμα με 

Κωδικό ΟΠΣ 5037981, με την διαφορά να εντοπίζεται, στο γεγονός ότι παρουσιάστηκαν 

κάποια πιο υψηλά ποσοστά στους ανέργους διάρκειας 8-12 μηνών καθώς και διάρκειας 1-

3 μηνών.  Τέλος το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, εμπεριείχε και πάλι στην πρώτη 

θέση ανέργους διάρκειας 12 μηνών και άνω, ενώ στα ίδια επίπεδα κινήθηκε όσον αφορά 

την ανεργία μικρότερης διάρκειας των συμμετεχόντων.  

Πίνακας 71 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την 
υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

< 1 (AO02) 7 3 4 0 14 2,68% 

1-3 (AO03) 20 20 12 2 54 10,34% 

4-7 (AO04) 32 21 2 5 60 11,49% 

8-12 (AO05) 16 22 14 1 53 10,15% 

>12 (AO06) 185 66 61 15 327 62,64% 

Καμία απάντηση 5 3 2 4 14 2,68% 

Διάγραμμα 40 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν 
την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες)  
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Ερώτημα: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω 

κατηγορίες 

Ως προς την κοινωνική κατηγορία που ανήκαν οι συμμετέχοντες (Ερώτημα 17), όσοι 

βρίσκονταν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν σε πολύ μεγάλο βαθμό πως 

δεν ανήκουν σε καμία από τις ειδικές κοινωνικές ομάδες. Μικρά ποσοστά σημειώθηκαν, 

σχετικά με τα άτομα που ανήκουν στις ευάλωτες κοινωνικές ομάδες και ακόμη μικρότερα 

στα Άτομα με Αναπηρία. Απεναντίας στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, οι 

συμμετέχοντες με απόλυτη πλειοψηφία σημείωσαν πως δεν ανήκουν σε καμία από αυτές 

τις κατηγορίες. Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, την πλειοψηφία απαρτίζουν τα 

άτομα που δεν ανήκουν στις ειδικές κοινωνικές ομάδες, με τα υπόλοιπα ποσοστά να 

κυμαίνονται περίπου στο ίδιο επίπεδο με τα υπόλοιπα Προγράμματα. Σχετικά με το αν 

ήταν οι συμμετέχοντες των Προγραμμάτων, δικαιούχοι ΚΕΑ ή όχι (Ερώτημα 18), 

παρατηρήθηκε μια κοινή κατεύθυνση των απαντήσεων, καθώς η μεγάλη πλειοψηφία των 

συμμετεχόντων, ανεξαρτήτως Προγράμματος, απάντησε πως δεν ήταν δικαιούχοι ΚΕΑ.   

Πίνακας 72 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, 
ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω κατηγορίες 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω κατηγορίες 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Μετανάστες, Συμμετέχοντες Αλλοδαπής 
Προέλευσης, Μειονότητες 
(συμπεριλαμβανομένων Ρομά) (SQ002) 

1 0 0 0 1 0,19% 

Άτομα με Αναπηρία (SQ003) 12 2 2 0 16 3,07% 

Άτομα ευάλωτων κοινωνικών ομάδων 
(SQ004) 

32 8 8 0 48 9,20% 

Σε καμία από τις παραπάνω (SQ005) 216 121 84 25 446 85,44% 

Διάγραμμα 41 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Κατά την είσοδο σας στο 
Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω κατηγορίες  
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Πίνακας 73 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, 
ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 46 15 16 3 80 15,33% 

Όχι (AO02) 219 120 79 24 442 84,67% 

 

Διάγραμμα 42 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Κατά την είσοδο σας στο 
Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ 
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Ερώτημα: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του 

Προγράμματος; 

Όσον αφορά το κατά πόσο ήταν σχετική η επαγγελματική εμπειρία των συμμετεχόντων με 

το αντικείμενο του εκάστοτε Προγράμματος (Ερώτημα 19), οι ερωτηθέντες όλων των 

Προγραμμάτων, εξέφρασαν αρνητική ή μέτρια άποψη αναφορικά με τη σύνδεση 

προσωπικού επαγγέλματος και Προγράμματος ενασχόλησης. Ειδικότερα για το 

Πρόγραμμα με κωδικό ΟΠΣ 5037981 το ποσοστό διαμορφώθηκε στο 46%, για το 

Πρόγραμμα με κωδικό ΟΠΣ 5047237 στο 38%, για το Πρόγραμμα με κωδικό ΟΠΣ 5002002 

στο 34% και για το Πρόγραμμα με κωδικό ΟΠΣ 5002002 στο 37%.. Είναι σημαντικό τέλος 

να αναφερθεί ότι μόνο στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, καταγράφηκε σχετική 

πλειοψηφία των θετικών ως προς τη σύνδεση προσωπικού επαγγέλματος και 

Προγράμματος ενασχόλησης απόψεων (44%).  

 

Πίνακας 74 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική 
εμπειρία σας με το αντικείμενο του Προγράμματος; 

Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του Προγράμματος; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ σχετική (AO02) 39 18 17 6 80 15,33% 

Σχετική (AO03) 66 34 25 2 127 24,33% 

Μέτρια (AO04) 35 27 20 7 89 17,05% 

Ελάχιστα σχετική (AO05) 42 24 12 8 86 16,48% 

Καθόλου σχετική (AO06) 81 27 20 2 130 24,90% 

Καμία απάντηση 2 5 1 2 10 1,92% 

 

Διάγραμμα 43 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική 
εμπειρία σας με το αντικείμενο του Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο προγράμματος 

Με σκοπό την αξιολόγηση της συμμετοχής, τα επόμενα ερωτήματα του ερωτηματολογίου 

της έρευνας, εξέτασαν μια σειρά παραμέτρων, όπως η 

Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος, η Ταχύτητα πληρωμών, οι Όροι 

Συμμετοχής, οι Όροι και οι Παροχές Σύμβασης Εργασίας  και την σχετική ικανοποίηση των 

συμμετεχόντων, με σκοπό να εντοπίσουν τα δυνατά και τα αδύνατα σημεία της μέχρι τώρα 

υλοποίησης (Ερώτημα 20). Οι συμμετέχοντες όλων των Προγραμμάτων, βαθμολόγησαν 

Υψηλά ή Πολύ Υψηλά (βαθμός 4 ή 5 στα αποτελέσματα των πινάκων) τις παραμέτρους που 

παρατέθηκαν παραπάνω, με εξαίρεση την παράμετρο της Ταχύτητας Πληρωμών, η οποία 

σε γενικές γραμμές βαθμολογήθηκε με Μέτριο βαθμό..  

Πίνακας 75 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / 
Περιεχόμενο προγράμματος 

Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο προγράμματος 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 13 3 6 1 23 4,41% 

2 (2) 16 3 6 0 25 4,79% 

3 (3) 26 23 16 5 70 13,41% 

4 (4) 82 48 32 8 170 32,57% 

5 (5) 128 58 35 13 234 44,83% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,12 4,15 3,88 4,19   

Τυπική απόκλιση 1,12 0,93 1,17 1   

 

Πίνακας 76 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Όροι Συμμετοχής 
Όροι Συμμετοχής 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 9 1 4 1 15 2,87% 

2 (2) 10 4 4 1 19 3,64% 

3 (3) 35 22 17 4 78 14,94% 

4 (4) 76 55 34 9 174 33,33% 

5 (5) 135 53 36 12 236 45,21% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,2 4,15 3,99 4,11   

Τυπική απόκλιση 1,03 0,85 1,06 1,05   
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Πίνακας 77 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Όροι και Παροχές 
Όροι και Παροχές 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 10 4 6 1 21 4,02% 

2 (2) 11 3 7 1 22 4,21% 

3 (3) 47 27 20 7 101 19,35% 

4 (4) 71 43 27 8 149 28,54% 

5 (5) 126 58 35 10 229 43,87% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,1 4,1 3,82 3,93   

Τυπική απόκλιση 1,07 0,99 1,19 1,07   

 

Πίνακας 78 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Σύμβασης Εργασίας 
Σύμβασης Εργασίας 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 35 22 21 4 82 15,71% 

2 (2) 17 8 5 3 33 6,32% 

3 (3) 31 31 19 4 85 16,28% 

4 (4) 62 34 20 6 122 23,37% 

5 (5) 120 40 30 10 200 38,31% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,81 3,46 3,35 3,56   

Τυπική απόκλιση 1,41 1,4 1,52 1,48   

 

Πίνακας 79 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ταχύτητα Πληρωμών 
Ταχύτητα Πληρωμών 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 50 40 16 3 109 20,88% 

2 (2) 40 17 11 3 71 13,60% 

3 (3) 56 22 28 12 118 22,61% 

4 (4) 40 30 12 2 84 16,09% 

5 (5) 79 26 28 7 140 26,82% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,22 2,89 3,26 3,26   
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Τυπική απόκλιση 1,49 1,52 1,43 1,29   

 

Πίνακας 80 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχεία 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο 

1.Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / 
Περιεχόμενο προγράμματος 4,12 4,15 3,88 4,19 4,09 

2.Όροι Συμμετοχής 4,2 4,15 3,99 4,11 4,11 

3.Όροι και Παροχές 4,1 4,1 3,82 3,93 3,99 

4.Σύμβαση Εργασίας 3,81 3,46 3,35 3,56 3,55 

5.Ταχύτητα Πληρωμών 3,22 2,89 3,26 3,26 3,16 

Τα παραπάνω στοιχεία, προκύπτουν τόσο από τα γενικά ποσοστά στο σύνολο των 

προγραμμάτων όσο και από τους σχετικούς μέσους όρους βαθμολογίας του ανωτέρω 

πίνακα, ο οποίος αποτυπώνει το μέσο όρο της βαθμολογίας (κλίμακα 1-5, χαμηλή προς 

υψηλή αξιολόγηση απάντησης) για κάθε στοιχείο αναδεικνύοντας τις σχετικά χαμηλότερες 

επιδόσεις των στοιχείων της σύμβασης και της ταχύτητας πληρωμής. 
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Ερώτημα: Παρακαλούμε προσδιορίστε το αντικείμενο της κατάρτισης που λάβατε στο 

πλαίσιο του Προγράμματος" 

Αναφορικά το αντικείμενο της κατάρτισης (Ερώτημα 21), ως αποτέλεσμα της 

εκπαιδευτικής διαδικασίας των Προγραμμάτων, οι συμμετέχοντες του Προγράμματος με 

Κωδικό ΟΠΣ 5002002, ανέφεραν δεξιότητες όπως το ψηφιακό μάρκετινγκ, τα logistics, την 

οργάνωση γραφείου και την κατασκευή ιστοσελίδων. Επιπλέον, τα άτομα του 

Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, ανέφεραν το ψηφιακό μάρκετινγκ, τη γνώση 

κατασκευής ιστοσελίδων, τις επικοινωνιακές δεξιότητες, καθώς και τις γλώσσες 

προγραμματισμού.  

Αντίθετα στην περίπτωση του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, οι συμμετέχοντες 

του οποίου, ανέφεραν και δεξιότητες όπως οι ξένες γλώσσες, η προσαρμοστικότητα, η 

αντίληψη αλλά και οι γνώσεις με εργασία κοινωνικού χαρακτήρα, όπως για παράδειγμα η 

φροντίδα ευπαθών κοινωνικών ομάδων. Τέλος στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, 

τα άτομα δήλωσαν μεταξύ άλλων παρόμοιων δεξιοτήτων με τα προηγούμενα 

Προγράμματα, ότι απέκτησαν γνώσεις αναφορικά με την νομοθεσία και την διαχείριση 

ηλεκτρονικών καταστημάτων.  

Ως προς την ικανοποίηση των συμμετεχόντων, αναφορικά με την κατάρτιση του 

Προγράμματος, τέθηκαν συγκεκριμένα στοιχεία της κατάρτισης και ζητήθηκε να 

εκφράσουν τον βαθμό ικανοποίησή τους (Ερώτημα 22). Στοιχεία όπως η θεωρητική 

κατάρτιση, η Ενθάρρυνση της συμμετοχής των εκπαιδευόμενων στην θεωρητική 

κατάρτιση, η Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης, η Συμβουλευτική 

Υποστήριξη, το Εκπαιδευτικό Υλικό. Σε όλα αυτά τα στοιχεία, οι συμμετέχοντες, 

ανεξαρτήτως Προγράμματος, απέδωσαν Υψηλό ή Πολύ Υψηλό βαθμό ικανοποίησης 

αναφορικά με την προσφορά που έχουν στην κατάρτιση του εκάστοτε εκπαιδευόμενου.  

Πίνακας 81 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Θεωρητική κατάρτιση 
Θεωρητική κατάρτιση 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 10 2 4 0 16 3,07% 

2 (2) 12 5 4 0 21 4,02% 

3 (3) 18 14 15 4 51 9,77% 

4 (4) 53 30 27 7 117 22,41% 

5 (5) 143 75 41 14 273 52,30% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 236 126 91 25 478 91,57% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 29 9 4 2 44 8,43% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,3 4,36 4,07 4,4   

Τυπική απόκλιση 1,09 0,94 1,09 0,76   
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Πίνακας 82 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ενθάρρυνση της συμμετοχής των 
εκπαιδευομένων στη θεωρητική κατάρτιση 

Ενθάρρυνση της συμμετοχής των εκπαιδευομένων στη θεωρητική κατάρτιση 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 7 4 3 0 14 2,68% 

2 (2) 14 5 7 0 26 4,98% 

3 (3) 20 12 10 3 45 8,62% 

4 (4) 49 29 28 8 114 21,84% 

5 (5) 143 76 42 12 273 52,30% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 233 126 90 23 472 90,42% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 32 9 5 4 50 9,58% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,32 4,33 4,1 4,39   

Τυπική απόκλιση 1,06 1,02 1,09 0,72   

 

Πίνακας 83 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής 
κατάρτισης 

Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 19 6 7 0 32 6,13% 

2 (2) 17 10 12 1 40 7,66% 

3 (3) 34 22 17 5 78 14,94% 

4 (4) 51 31 20 9 111 21,26% 

5 (5) 105 51 34 9 199 38,12% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 226 120 90 24 460 88,12% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 39 15 5 3 62 11,88% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,91 3,93 3,69 4,08   

Τυπική απόκλιση 1,29 1,18 1,31 0,88   

 

Πίνακας 84 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Συμβουλευτική υποστήριξη 
Συμβουλευτική υποστήριξη 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 20 8 10 2 40 7,66% 

2 (2) 9 5 9 3 26 4,98% 

3 (3) 20 11 9 4 44 8,43% 

4 (4) 52 28 27 6 113 21,65% 

5 (5) 125 67 31 9 232 44,44% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 226 119 86 24 455 87,16% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 39 16 9 3 67 12,84% 
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Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,12 4,18 3,7 3,71   

Τυπική απόκλιση 1,26 1,19 1,36 1,33 5,14 0,98% 

 

Πίνακας 85 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Εκπαιδευτικό υλικό 
Εκπαιδευτικό υλικό 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 12 3 8 0 23 4,41% 

2 (2) 14 4 7 1 26 4,98% 

3 (3) 33 14 14 8 69 13,22% 

4 (4) 45 31 24 3 103 19,73% 

5 (5) 128 66 36 12 242 46,36% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 232 118 89 24 463 88,70% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 33 17 6 3 59 11,30% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,13 4,3 3,82 4,08   

Τυπική απόκλιση 1,18 0,98 1,29 1,02   

 

Πίνακας 86 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχεία 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο 

1.Θεωρητική κατάρτιση 4,3 4,36 4,07 4,4 4,28 

2.Ενθάρρυνση της συμμετοχής των 
εκπαιδευομένων στη θεωρητική 
κατάρτιση 4,32 4,33 4,1 4,39 4,29 

3.Πρακτική χρησιμότητα της 
θεωρητικής κατάρτισης 3,91 3,93 3,69 4,08 3,90 

4.Συμβουλευτική υποστήριξη 4,12 4,18 3,7 3,71 3,93 

5.Εκπαιδευτικό υλικό 4,13 4,3 3,82 4,08 4,08 

Τα παραπάνω στοιχεία, αποτυπώνονται στους σχετικούς μέσους όρους βαθμολογίας του 

ανωτέρω πίνακα, ο οποίος αποτυπώνει το μέσο όρο της βαθμολογίας (κλίμακα 1-5, 

χαμηλή προς υψηλή αξιολόγηση απάντησης) για κάθε στοιχείο αναδεικνύοντας τις σχετικά 

χαμηλότερες επιδόσεις των στοιχείων της Πρακτικής χρησιμότητας της θεωρητικής 

κατάρτισης και της Συμβουλευτικής υποστήριξης, σε όλα τα προγράμματα, αλλά και τις 

ανάλογες υψηλές επιδόσεις της θεωρητικής κατάρτισης και της ενθάρρυνσης συμμετοχής 

σε αυτή.. 
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Ερώτημα: 

Ως προς το βαθμό ικανοποίησης των συμμετεχόντων, από συγκεκριμένα στοιχεία της 

Πρακτικής Άσκησης του Προγράμματος (Ερώτημα 23), οι συμμετέχοντες ανέδειξαν την 

εποπτεία της πρακτικής άσκησης και τη συμβουλευτική υποστήριξη ως τα δύο θετικότερα, 

με την πρακτική άσκηση στις επιχειρήσεις να ακολουθεί. Πάντως σε κάθε περίπτωση, και 

στα τρία κριτήρια οι θετικές απόψεις υπερέχουν σημαντικά των αρνητικών, ανεξαρτήτως 

του υπό εξέταση προγράμματος. 

Πίνακας 87 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Πρακτική Άσκηση σε Επιχείρηση 

Πρακτική Άσκηση σε Επιχείρηση  

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 25 19 15 6 65 12,45% 

2 (2) 34 22 19 3 78 14,94% 

3 (3) 97 33 14 4 148 28,35% 

4 (4) 68 31 26 5 130 24,90% 

5 (5) 41 30 21 9 101 19,35% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,25 3,23 3,20 3,30   

 

Πίνακας 88 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Εποπτεία Πρακτικής άσκησης 

Εποπτεία Πρακτικής άσκησης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 17 6 8 1 32 6,13% 

2 (2) 19 9 7 2 37 7,09% 

3 (3) 43 19 19 8 89 17,05% 

4 (4) 58 31 25 4 118 22,61% 

5 (5) 128 70 36 12 246 47,13% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 27 522 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,98 4,11 3,78 3,89   
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Πίνακας 89 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Συμβουλευτική Υποστήριξη 

Συμβουλευτική Υποστήριξη 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 12 9 8 3 32 6,13% 

2 (2) 20 9 7 1 37 7,09% 

3 (3) 29 14 20 8 71 13,60% 

4 (4) 70 37 24 3 134 25,67% 

5 (5) 134 66 36 12 248 47,51% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 265 135 95 24 519 99,43% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,11 4,05 3,77 3,74   
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Ερώτημα: Τι γνώσεις ή δεξιότητες αποκομίσατε από τη συμμετοχή σας στο πρόγραμμα;.  

Στη συνέχεια, οι συμμετέχοντες κλήθηκαν να απαντήσουν στο ερώτημα, τι γνώσεις ή 

δεξιότητες θεωρούν ότι πήραν ως αποτέλεσμα της συμμετοχής τους στο Πρόγραμμα 

(Ερώτημα 24). Από τις απαντήσεις προκύπτει η γενική φύση των γνώσεων και δεξιοτήτων 

που αποκόμισαν και αναφέρονται στις σχετικές απαντήσεις. Ειδικότερα, η βελτίωση των 

δεξιοτήτων στη γνώση υπολογιστών, στη λειτουργία γραφείου και επιχείρησης του κλάδου 

απασχόλησης. 

 

Ερώτημα 25: Ποιες δεξιότητες πιστοποιήθηκαν ως αποτέλεσμα της συμμετοχής; 

Αναφορικά με τις δεξιότητες που πιστοποιήθηκαν ως αποτέλεσμα της συμμετοχής στα 

Προγράμματα (Ερώτημα 25), τα άτομα του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5002002 

ανέφεραν πιστοποιήσεις σε κλάδους όπως το ψηφιακό μάρκετινγκ, τα logistics, την 

οργάνωση και διοίκηση γραφείου, την δημιουργία και κατασκευή ιστοσελίδων, καθώς και 

την εκμάθηση ψηφιακών εργαλείων όπως το Microsoft Office. Οι συμμετέχοντες του 

Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, δήλωσαν πως πιστοποιήθηκαν και σε 

επικοινωνιακές δεξιότητες. Τα άτομα που είχαν εγγραφεί στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 

5037981, ανέφεραν πιστοποιήσεις και σε διαχείριση Social Media, σε πράσινες δεξιότητες, 

σε γνώσεις Αυτοματισμού, καθώς και γνώσεις τουρισμού, γραμματειακής υποστήριξης, 

κυκλικής οικονομίας αλλά και ξένων γλωσσών. Όσον αφορά το τελευταίο Πρόγραμμα με 

Κωδικό ΟΠΣ 5047237, οι συμμετέχοντες ανέφεραν πιστοποιήσεις ξανά σε αντικείμενα 

όπως αυτό του ψηφιακού μάρκετινγκ, της διαχείρισης ηλεκτρονικού καταστήματος, 

εφοδιαστικής αλυσίδας, καθώς και marketing και γνώσεις υπολογιστών.  

 

Ερώτημα 26: Ποια τα κύρια αποτελέσματα το Πρόγραμμα στην καθημερινότητα σας; 

Αναφορικά με τα αποτελέσματα που επέφερε το Πρόγραμμα στην καθημερινότητα των 

ατόμων που συμμετείχαν στην έρευνα (Ερώτημα 26), τα άτομα του Προγράμματος με 

Κωδικό ΟΠΣ 5002002, απάντησαν πως συνέβαλλαν στην απόκτηση μισθού και στην 

καλλιέργεια ενός αισθήματος ασφάλειας, απέκτησαν θεωρητικές γνώσεις, καθώς και 

κοινωνικές επαφές. Τα άτομα που συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, 

αναφέρθηκαν και εκείνα στην απόκτηση θεωρητικών γνώσεων, ενώ επιπλέον 

αναφέρθηκαν σε γνώσεις προγραμματισμού αλλά στην εύρεση εργασίας. Οι ερωτηθέντες 

του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037981,  πέρα από την απόκτηση θεωρητικών 

γνώσεων, ανέφεραν επίσης και την απόκτηση γνώσεων ψηφιακού μάρκετινγκ, σε γνώσεις 

logistics, οργάνωσης επιχειρήσεων και χρήσης υπολογιστών. Τέλος και όσον αφορά το 

Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, μεταξύ πολλών παρόμοιων γνώσεων που απέκτησαν 

σε σχέση με τα άλλα Προγράμματα, δήλωσαν οι συμμετέχοντες ότι απέκτησαν και γνώσεις 

αναφορικά με την οργάνωση επιχειρήσεων και με τις κοινωνικές δεξιότητες.  
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Ερώτημα 27: Αντιμετωπίσατε προβλήματα και ποια ήταν αυτά; 

Ένα σημαντικό ζήτημα που απασχόλησε την έρευνα, ήταν αν οι συμμετέχοντες των 

Προγραμμάτων, αντιμετώπισαν τυχόν προβλήματα, κάτι που μετουσιώθηκε σε ερώτημα 

προς αυτούς (Ερώτημα 27). Τα άτομα που ανήκαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 

5002002, δήλωσαν πως υπήρχαν προβλήματα σχετικά με την μέθοδο διδασκαλίας, με το 

ωράριο, με τις καθυστερήσεις στις πληρωμές και με τον αποκλεισμό των μεγάλων 

ηλικιακών ομάδων. Οι συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, 

ανέφεραν πως και εκείνοι είχαν πρόβλημα με τις καθυστερήσεις των πληρωμών, ενώ 

επίσης συμπλήρωσαν πως υπήρξε δυσκολία εύρεσης επιχειρήσεων για πρακτική άσκηση. 

Σε αντίθεση με τα δύο προηγούμενα Προγράμματα, το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 

5037981, εμβάθυνε στα προβλήματα που υπήρχαν με τους εργοδότες και γενικότερα με 

το εργασιακό περιβάλλον. Το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, εμπεριείχε και αυτό 

όπως και το πρώτο, σύμφωνα με τις απαντήσεις των συμμετεχόντων, προβλήματα που 

είχαν να κάνουν με την μέθοδο διδασκαλίας, με την ποιότητα της σύνδεσης και με την 

κακή παράθεση της διδακτέας ύλης.  
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Ερώτημα 28 Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το 

Πρόγραμμα; 

Η επόμενη ερώτηση, εξέταζε το αν οι συμμετέχοντες έλαβαν προσφορά εργασίας μετά την 

ολοκλήρωση/αποχώρησή σας από το Πρόγραμμα (Ερώτημα 28), με τους ερωτηθέντες 

όλων των Προγραμμάτων Κατάρτισης να απαντούν κατά μεγάλη πλειοψηφία (75,67%), 

πως δεν έλαβαν προσφορά εργασίας μετά το πέρας της συμμετοχής τους.  

Πίνακας 90 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την 
ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 46 13 7 3 69 13,22% 

Όχι (AO02) 190 113 73 19 395 75,67% 

Καμία απάντηση 29 9 15 5 58 11,11% 

 

Διάγραμμα 44 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά 
την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 
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Ερώτηματα:  

Τύπος Προσφερόμενης Θέσης 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης 

θέσης 

Οι ερωτηθέντες που απάντησαν θετικά στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν να 

προσδιορίσουν τι αφορούσε η προσφερόμενη θέση (Πλήρη, Μερική ή Εποχική 

Απασχόληση), η οποία τους προτάθηκε, έχοντας παράλληλα την δυνατότητα πολλαπλών 

επιλογών. Όσοι συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, αποκρίθηκαν σε 

μεγαλύτερο ποσοστό πως η προσφερόμενη θέση, αφορούσε εργασία πλήρους 

απασχόλησης , με τις εργασίες μερικής απασχόλησης και εποχικής απασχόλησης να 

ακολουθούν. Στην ίδια γραμμή κινήθηκαν και οι συμμετέχοντες των Προγραμμάτων με 

Κωδικούς ΟΠΣ 5037525 και 5047237, με την μόνη διαφορά να έγκειται στο γεγονός, ότι τα 

ποσοστά όσων απασχολήθηκαν σε εργασίες μερικής και εποχικής απασχόλησης, να 

κινούνται στα ίδια επίπεδα. Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, τα άτομα που 

συμμετείχαν, δήλωσαν και πάλι, πως η προσφερόμενη θέση, αφορούσε κατά σειρά, με 

βάση τα ποσοστά που διαμορφώθηκαν, σε πλήρη, μερική και εποχική απασχόληση. Όταν 

ζητήθηκε να αναφέρουν οι συμμετέχοντες την καθαρή μηνιαία αμοιβή της 

προσφερόμενης θέσης (Ερώτημα 29),  όσοι συμμετείχαν στα Προγράμματα με Κωδικό ΟΠΣ 

5002002 και 5037525  απάντησαν πως ο μηνιαίος μισθός στον μεγαλύτερο βαθμό 

κυμαινόταν μεταξύ 301-600 ευρώ, με τα μικρότερα ποσοστά να αφορούν μηνιαίες αμοιβές 

μεταξύ 601-800 ευρώ, 801-1000 ευρώ, μικρότερες από 300 ευρώ. Απεναντίας στα 

Προγράμματα με Κωδικούς ΟΠΣ 5037981 και 5047237, σαν καθαρή μηνιαία αμοιβή με την 

μεγαλύτερη συχνότητα, αναφέρθηκε η αμοιβή 601-800 ευρώ.  

Πίνακας 91 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Τύπος Προσφερόμενης Θέσης 
Τύπος Προσφερόμενης Θέσης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Πλήρη απασχόληση (SQ002) 31 11 6 5 53 43,80% 

Μερική απασχόληση (SQ003) 16 4 3 1 24 19,83% 

Εποχική απασχόληση (SQ004) 23 4 1 1 29 23,97% 

Άλλο 7 5 3 0 15 12,40% 

Διάγραμμα 45 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Τύπος Προσφερόμενης Θέσης 
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Πίνακας 92 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος 
της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

>300 ευρώ (AO02) 11 4 3 0 18 3,45% 

301-600 ευρώ (AO03) 19 2 8 2 31 5,94% 

601-800 ευρώ (AO04) 25 9 3 2 39 7,47% 

801-1.000 ευρώ (AO05) 6 3 3 1 13 2,49% 

1.001-1.500 ευρώ (AO06) 4 3 0 0 7 1,34% 

1.501 ευρώ και άνω (AO07) 0 0 0 0 0 0,00% 

Δεν επιθυμώ να απαντήσω (AO08) 33 7 7 1 48 9,20% 

Καμία απάντηση 167 107 71 21 366 70,11% 

 

Διάγραμμα 46 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Παρακαλούμε προσδιορίστε το 
ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 
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Ερώτημα: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Στην συνέχεια, εξετάστηκαν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης 

(Ερώτημα 30), με την πλειοψηφία των συμμετεχόντων σε τρία Προγράμματα με Κωδικούς 

ΟΠΣ 5002002,5037981,5047237 να αναφέρουν ότι απαιτούνταν οι συμμετέχοντες να είναι 

Απόφοιτοι Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (Γενικά Λύκεια, Επαγγελματικά Λύκεια), σε 

αντίθεση με τους συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, όπου κατά 

πλειοψηφία, όσοι απάντησαν, αποκρίθηκαν πως απαιτούνταν να είναι κανείς Απόφοιτος 

ΙΕΚ/Ιδ. Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης. Στο συγκεκριμένο Πρόγραμμα η συντριπτική 

πλειοψηφία, επέλεξε να μην δώσει απάντηση. Στα υπόλοιπα Προγράμματα, τα μικρότερα 

ποσοστά σημειώθηκαν από Απόφοιτους ΑΕΙ/ΑΤΕΙ και Απόφοιτους ΙΕΚ/Ιδ. 

Κολλεγίων/Σχολών Κατάρτισης. 

Πίνακας 93 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά 
προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Υποχρεωτική Εκπαίδευση [Σχολή 
επαγγελματικής κατάρτισης, ΕΠΑΣ, ΤΕΕ Α’ 
κύκλου] (AO02) 12 1 3 0 16 3,07% 

Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση [Γενικό Λύκειο, 
Επαγγελματικό Λύκειο, πρώην 6τάξιο 
Γυμνάσιο, ΤΕΕ Β’ κύκλου] (AO03) 51 13 11 0 75 14,37% 

Τριτοβάθμια Εκπαίδευση (ΑΤΕΙ/ΑΕΙ) (AO04) 4 3 3 0 10 1,92% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών 
Κατάρτισης (AO05) 13 0 1 0 14 2,68% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO06) 8 7 2 5 22 4,21% 

Μεταπτυχιακό - Διδακτορικό (AO07) 0 1 0 0 1 0,19% 

Άλλο 5 4 1 0 10 1,92% 

Καμία απάντηση 172 106 74 22 374 71,65% 

Διάγραμμα 47 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά 
προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 
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Ερώτημα: Ποια τα τυχόν ειδικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Όσον αφορά τα ειδικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης (Ερώτημα 31), όταν ζητήθηκε 

η γνώμη των ερωτηθέντων σχετικά με το  ποια ήταν, οι συμμετέχοντες του Προγράμματος 

με Κωδικό ΟΠΣ 5002002 αλλά και του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, ανέφεραν 

πως λαμβάνονταν σοβαρά υπόψη οι γνώσεις χρήσης υπολογιστών, οι επικοινωνιακές 

δεξιότητες και γνώση ξένων γλωσσών. Στην ίδια κατεύθυνση με τα δύο προηγούμενα 

Προγράμματα, κινήθηκαν και οι συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 

5037981, όπου πέρα από τις επικοινωνιακές δεξιότητες, τις ξένες γλώσσες και τις γνώσεις 

χρήσης υπολογιστών, σημείωσαν και την εμπειρία σε θέσεις λογιστικής, καθώς και γνώσεις 

γύρω από την αρχιτεκτονική. Τέλος, τα άτομα που συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό 

ΟΠΣ 5047237, ανέφεραν πως πέρα από τις γνώσεις που προαναφέρθηκαν, λαμβάνονταν 

επίσης υπόψη οι γνώσεις γύρω από το ψηφιακό μάρκετινγκ και την κατασκευή 

ιστοσελίδων.  

 

Ερώτημα Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά 

εργασίας που λάβατε 

Οι ερωτηθέντες που δήλωσαν ότι είχαν λάβει πρόταση προσφερόμενης θέσης, κλήθηκαν 

να περιγράψουν, κατά πόσο ικανοποίησε τις προσδοκίες τους η προσφορά εργασίας που 

έλαβαν (Ερώτημα 32). Όσοι συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, 

ανέφεραν κατά πλειοψηφία πως ο βαθμός ικανοποίησης ήταν «Πολύ Χαμηλός», ενώ 

υψηλό ήταν επίσης το ποσοστό που δήλωσε ότι ο βαθμός ήταν «Μετρίως ικανοποιητικός». 

Αντιθέτως, όσοι συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, δήλωσαν πως ήταν 

«Υψηλός» ο βαθμός ικανοποίησης στον μέγιστο βαθμό, με το συγκεκριμένο ποσοστό 

βέβαια να ισορροπεί και με τη μέτρια βαθμολογία αρκετών συμμετεχόντων. Στο 

Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, η πλειοψηφία των συμμετεχόντων προσέδωσε 

Μέτριο βαθμό ικανοποίησης αναφορικά με τις προσδοκίες σχετικά με την προσφερόμενη 

θέση, ενώ στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, η πλειοψηφία των ατόμων που 

ρωτήθηκαν, αποκρίθηκαν θετικά, δίνοντας Υψηλό βαθμό ικανοποίησης.  

Πίνακας 94 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης 
των προσδοκιών σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 17 3 1 0 21 4,02% 

Υψηλός (AO03) 26 11 5 2 44 8,43% 

Μέτριος (AO04) 35 11 5 2 53 10,15% 

Χαμηλός (AO05) 11 4 4 0 19 3,64% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 17 7 10 1 35 6,70% 

Καμία απάντηση 159 99 70 22 350 67,05% 
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Διάγραμμα 48 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης 
των προσδοκιών σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε 
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Ερώτημα: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Αναφορικά με το αν αποδέχτηκαν ή όχι την προσφορά εργασίας αμέσως μετά την 

ολοκλήρωση των Προγραμμάτων (Ερώτημα 33), τα άτομα που συμμετείχαν στα 

Προγράμματα με Κωδικούς ΟΠΣ 5002002,5037525,5037981, ανέφεραν στο μεγαλύτερο 

ποσοστό πως την έκαναν αποδεκτή, σε αντίθεση με τον αριθμό των συμμετεχόντων του 

Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5047237, όπου απάντησε αρνητικά στην ερώτηση, στον 

μεγαλύτερο βαθμό.  

Πίνακας 95 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης 
εργασίας; 

Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 54 15 12 3 84 16,09% 

Όχι (AO02) 47 18 5 1 71 13,60% 

Καμία απάντηση 164 102 78 23 367 70,31% 

Διάγραμμα 49 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης 
εργασίας; 
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Ερώτημα: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους 

λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

Η έρευνα στην συνέχεια εξέτασε τους λόγους, μέσα από την παροχή της δυνατότητας 

πολλαπλών απαντήσεων, που πολλοί ερωτηθέντες δεν αποδέχτηκαν τις προσφορές 

εργασίας, με τους λόγους να είναι κατά κύριο λόγο οι Προοπτικές Εξέλιξης, οι οποίες 

συγκέντρωσαν το μεγαλύτερο ποσοστό, σύμφωνα με τις απαντήσεις των ερωτηθέντων, 

που συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, ενώ τα άτομα που ανήκαν στο 

Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, ανέφεραν τον Τόπο Εργασίας, τις Προοπτικές 

Εξέλιξης, την Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά και επαγγελματικά προσόντα, το Ύψος 

Αποδοχών και τον Τύπο Απασχόλησης ως κύριους λόγους απόρριψης της προσφοράς  

εργασίας σε παρόμοιο ποσοστό για κάθε έναν από τους λόγους.  

Στην περίπτωση των συμμετεχόντων του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, κατά 

πλειοψηφία δηλώθηκε πως ο Τόπος Εργασίας αποτελεί τον πρωταρχικό λόγο που δεν 

αποδέχτηκαν την προσφορά εργασίας, ενώ τέλος το Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5047237 

εμπεριείχε στις τάξεις του συμμετέχοντες οι οποίοι κατέταξαν από κοινού, καθώς είχαν τα 

υψηλότερα ποσοστά, τις Προοπτικές Εξέλιξης και το Ύψος των Αποδοχών ως τους κύριους 

λόγους απόρριψης της πρότασης.  

Πίνακας 96 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά 
θέσης εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών 
απαντήσεων) 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Τόπος Εργασίας (SQ002) 22 4 1 1 28 17,61% 

Ωράριο (SQ003) 18 4 2 0 24 15,09% 

Προοπτικές Εξέλιξης (SQ004) 15 6 4 1 26 16,35% 

Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά και 
επαγγελματικά (SQ005) 

11 1 1 0 13 8,18% 

προσόντα (SQ006) 5 4 0 1 10 6,29% 

Ύψος Αποδοχών (SQ007) 8 7 1 1 17 10,69% 

Τύπος Απασχόλησης (πλήρης ή μερική) 
(SQ008) 

9 7 0 1 17 10,69% 

Άλλο 15 5 4 0 24 15,09% 
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Διάγραμμα 50 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αν δεν αποδεχτήκατε την προσφορά 
θέσης εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 
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Ερώτημα: Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές κατηγορίες ανήκετε σήμερα; 

Αναφορικά με την εργασιακή κατηγορία που ανήκουν σήμερα (Ερώτημα 34), η μεγάλη 

πλειοψηφία των συμμετεχόντων, ανεξαρτήτως Προγράμματος Κατάρτισης, ανέφερε πως 

είναι Άνεργοι εγγεγραμμένοι στην ΔΥΠΑ (54,79%), με μικρότερα ποσοστά να σημειώνουν 

οι Εργαζόμενοι Πλήρους Απασχόλησης (12,26%), Μερικής Απασχόλησης (5,75%) και 

Εποχικής (3,07%) όπως επίσης και όσοι ήταν σε Αναζήτηση Εργασίας ή 

Αυτοαπασχολούμενοι είτε συμμετείχαν σε προγράμματα πρακτικής άσκησης.  

Πίνακας 97 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές 
κατηγορίες ανήκετε σήμερα;  

Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές κατηγορίες ανήκετε σήμερα;  

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους Απασχόλησης 
(AO02) 31 14 14 5 64 12,26% 

Εργαζόμενος/η Μερικής Απασχόλησης 
(AO03) 16 8 4 2 30 5,75% 

Εποχικά Απασχολούμενος (AO04) 8 3 3 2 16 3,07% 

Αυτοαπασχολούμενος-η (AO05) 3 2 1 0 6 1,15% 

Πρακτικά ασκούμενος-η (AO06) 2 0 0 0 2 0,38% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα συνεχιζόμενης 
(AO07) 4 5 1 0 10 1,92% 

επαγγελματικής κατάρτισης (π.χ. ΚΕΚ) 
(AO08) 8 8 3 0 19 3,64% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα πρακτικής 
άσκησης (AO09) 1 1 0 1 3 0,57% 

μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή άλλου φορέα 
(AO10) 2 1 1 0 4 0,77% 

Άνεργος εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) / (AO11) 141 78 54 13 286 54,79% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 30 14 7 1 52 9,96% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) (AO13) 8 0 0 0 8 1,53% 

Καμία απάντηση 11 1 7 3 22 4,21% 
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Ερώτημα: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Αναφορικά με το ερώτημα 35, αν οι συμμετέχοντες αναζητούν εργασία σήμερα παρά το 

γεγονός ότι εργάζονται, σημαντικό ποσοστό δεν έδωσε κάποια απάντηση (38%), ενώ 

μεταξύ αυτών που έκαναν κάτι τέτοιο, η σχετική πλειοψηφία σε όλα τα προγράμματα 

δήλωσε ότι βρίσκεται παράλληλα σε αναζήτηση εργασίας (ποσοστό περίπου 40%), ενώ 

μικρότερο ποσοστό (22%) έδωσε αρνητική απάντηση. 

Πίνακας 98 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το 
γεγονός ότι εργάζεστε; 

Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 114 52 33 9 208 39,85% 

Όχι (AO02) 61 29 21 4 115 22,03% 

Καμία απάντηση 90 54 41 14 199 38,12% 

Διάγραμμα 51 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά 
το γεγονός ότι εργάζεστε; 
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Ερώτημα: Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές κατηγορίες ανήκατε μετά τη λήξη του 

Προγράμματος; 

Το ερώτημα 36 εξέτασε την εργασιακή κατηγορία που ανήκαν οι ερωτηθέντες αμέσως 

μετά την λήξη του Προγράμματος, με την πλειοψηφία των ερωτηθέντων ανεξάρτητα από 

το Πρόγραμμα Κατάρτισης στο οποίο συμμετείχαν, να δηλώνει ότι ανήκε στην κατηγορία 

των Ανέργων εγγεγραμμένων ΔΥΠΑ (62,45%), με μικρότερα ποσοστά να διαμορφώνονται 

και πάλι για κατηγορίες όπως οι Εργαζόμενοι Πλήρους, Μερικής, Εποχικής Απασχόλησης,  

και σε κατάσταση Αναζήτησης Εργασίας.   

Πίνακας 99 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές 
κατηγορίες ανήκατε μετά τη λήξη του Προγράμματος; 

Σε ποια από τις παρακάτω εργασιακές κατηγορίες ανήκατε μετά τη λήξη του Προγράμματος;  

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους Απασχόλησης 
(AO02) 26 5 8 4 43 8,24% 

Εργαζόμενος/η Μερικής Απασχόλησης 
(AO03) 8 3 6 0 17 3,26% 

Εποχικά Απασχολούμενος (AO04) 5 1 0 0 6 1,15% 

Αυτοαπασχολούμενος-η (AO05) 2 1 0 0 3 0,57% 

Πρακτικά ασκούμενος-η (AO06) 1 0 0 0 1 0,19% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα συνεχιζόμενης 
(AO07) 3 3 1 0 7 1,34% 

επαγγελματικής κατάρτισης (π.χ. ΚΕΚ) 
(AO08) 3 5 0 0 8 1,53% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα πρακτικής 
άσκησης (AO09) 2 1 0 1 4 0,77% 

μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή άλλου φορέα 
(AO10) 4 0 2 0 6 1,15% 

Άνεργος εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) / (AO11) 159 94 57 16 326 62,45% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 26 16 11 2 55 10,54% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος στη ΔΥΠΑ (πρ. 
ΟΑΕΔ) (AO13) 13 3 2 1 19 3,64% 

Καμία απάντηση 13 3 8 3 27 5,17% 
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Ερώτημα 37: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Επιπλέον, και σε περαιτέρω διερεύνηση των παραπάνω, οι συμμετέχοντες ρωτήθηκαν για 

την επιλογή της αυτό – απασχόλησης και ποιο θα ήταν το κίνητρο (Ερώτημα 37). Σε γενικές 

γραμμές συγκεντρώθηκαν μικρά ποσοστά απαντήσεων, μεταξύ των οποίων ξεχώρισαν τα 

σχετικά κίνητρα χρηματοδοτούμενων δράσεων για την ανάπτυξη επιχειρηματικότητας από 

άλλους φορείς με ποσοστό 6,90%, η Προσωπική προτίμηση σε σχέση με άλλη μορφή 

εργασίας (5,17%) και ακολούθησαν η Μη λήψη άλλης επαγγελματικής προσφοράς 

εργασίας (4,41%%) και η Μη ικανοποιητική προσφορά εργασίας (4,02%). 

Πίνακας 100 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, 
ποιο ήταν το κίνητρο; 

Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Μη λήψη άλλης επαγγελματικής 
προσφοράς εργασίας (AO02) 

14 4 3 2 23 4,41% 

Μη ικανοποιητική προσφορά εργασίας 
(AO03) 

9 7 5 0 21 4,02% 

Προσωπική προτίμηση σε σχέση με άλλη 
μορφή εργασίας (AO04) 

11 8 7 1 27 5,17% 

Κίνητρα χρηματοδοτούμενων δράσεων για 
την ανάπτυξη επιχειρηματικότητας από 
άλλους φορείς (AO05) 

22 11 2 1 36 6,90% 

Άλλο 2 3 1 0 6 1,15% 

Καμία απάντηση 207 102 77 23 409 78,35% 
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Ερώτημα: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στην οποία συμμετείχατε βοήθησε 

την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας 

Αναφορικά με τον βαθμό συμβολής του Προγράμματος συμμετοχής στην εύρεση εργασίας 

(Ερώτημα 38), η πλειοψηφία των συμμετεχόντων, σε όλα τα Προγράμματα Κατάρτισης, 

ανέφερε πως συνέβαλε «Μετρίως» στην εύρεση εργασίας (26,44% του συνόλου), με την 

«Πολύ Χαμηλή» συμβολή να ακολουθεί στις απαντήσεις των συμμετεχόντων (19,92%).  

Πίνακας 101 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το 
Πρόγραμμα στην οποία συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας;  

Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στην οποία συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε 
στην αγορά εργασίας; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 27 3 2 0 32 6,13% 

Υψηλός (AO03) 36 21 10 4 71 13,60% 

Μέτριος (AO04) 67 38 25 8 138 26,44% 

Χαμηλός (AO05) 38 16 15 2 71 13,60% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 52 24 21 7 104 19,92% 

Καμία απάντηση 45 33 22 6 106 20,31% 

Διάγραμμα 52 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το 
Πρόγραμμα στην οποία συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           100 

 

Ερώτημα: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών σας 
προσόντων; 

Επιπροσθέτως, εξετάστηκε η συμβολή του προγράμματος στην αναβάθμιση των 

επαγγελματικών προσόντων (Ερώτημα 39), με την πολύ μεγάλη πλειοψηφία (70,31%) 

όσων συμμετείχαν σε όλα τα Προγράμματα Κατάρτισης, να απαντά θετικά. 

 

Πίνακας 102 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην 
αναβάθμιση των επαγγελματικών σας προσόντων 

Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών σας προσόντων; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 184 105 59 19 367 70,31% 

Όχι (AO02) 66 21 28 5 120 22,99% 

Καμία απάντηση 15 9 8 3 35 6,70% 

 

Διάγραμμα 53 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην 
αναβάθμιση των επαγγελματικών σας προσόντων 
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Ερώτημα: Αξιολόγηση δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν 

Όσοι συμμετέχοντες απάντησαν θετικά στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν να 

βαθμολογήσουν συγκεκριμένους τρόπους αναβάθμισης των επαγγελματικών προσόντων, 

όπως η διεύρυνση των γνώσεων, η απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων, η ενίσχυση των 

κοινωνικών δεξιοτήτων, η αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης, η Βελτίωση του 

Επαγγελματικού Προσανατολισμού, η Δικτύωση με Επιχειρήσεις καθώς και η Ενίσχυση της 

Αυτοπεποίθησης. Οι απαντήσεις των συμμετεχόντων ήταν, ανεξάρτητα από το Πρόγραμμα 

που είχαν επιλέξει, ότι όλοι οι τρόποι αναβάθμισης των επαγγελματικών προσόντων ήταν 

«Σημαντικοί» ή «Πολύ Σημαντικοί» και συνέβαλλαν σε αυτή την αναβάθμιση (55,73% για 

τη Διεύρυνση Γνώσεων, 45% για την Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων, 53% για την 

Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων, 49% για την Αξιοποίηση Συμβουλευτικής 

Υποστήριξης, 46% για την Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού και 49% για 

Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης), με εξαίρεση την δικτύωση με τις επιχειρήσεις (23% 

θετικών απόψεων), καθώς θεωρήθηκε από τους συμμετέχοντες όλων των Προγραμμάτων, 

πως η δικτύωση με την επιχειρηματική κοινότητα, που επιτυγχάνεται μέσω της ανάπτυξης 

των επαγγελματικών δεξιοτήτων, δεν εγγυάται την αναβάθμιση των επαγγελματικών 

προσόντων, βαθμολογώντας τον συγκεκριμένο τρόπο ως Λιγότερο ή Καθόλου Σημαντικό.  

Πίνακας 103 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Διεύρυνση γνώσεων 
Διεύρυνση γνώσεων 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 13 7 2 1 23 4,41% 

2 (2) 6 4 4 0 14 2,68% 

3 (3) 28 22 14 2 66 12,64% 

4 (4) 60 36 19 6 121 23,18% 

5 (5) 90 44 25 11 170 32,57% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 197 113 64 20 394 75,48% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 68 22 31 7 128 24,52% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,06 3,94 3,95 4,3   

Τυπική απόκλιση 1,15 1,14 1,08 1,03   

 

Πίνακας 104 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 
Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 14 10 5 1 30 5,75% 

2 (2) 20 10 4 1 35 6,70% 

3 (3) 35 30 16 4 85 16,28% 

4 (4) 47 33 19 9 108 20,69% 

5 (5) 80 30 20 5 135 25,86% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 196 113 64 20 393 75,29% 
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Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 69 22 31 7 129 24,71% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,81 3,56 3,7 3,8   

Τυπική απόκλιση 1,27 1,22 1,2 1,06   

 

Πίνακας 105 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 
Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 7 6 2 1 16 3,07% 

2 (2) 9 9 3 3 24 4,60% 

3 (3) 31 25 16 4 76 14,56% 

4 (4) 53 36 20 7 116 22,22% 

5 (5) 98 36 21 6 161 30,84% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 198 112 62 21 393 75,29% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 67 23 33 6 129 24,71% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,14 3,78 3,89 3,67   

Τυπική απόκλιση 1,07 1,14 1,04 1,2   

 

Πίνακας 106 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Αξιοποίηση Συμβουλευτικής 
Υποστήριξης 

Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 12 9 8 4 33 6,32% 

2 (2) 14 9 5 0 28 5,36% 

3 (3) 29 18 12 5 64 12,26% 

4 (4) 49 31 20 8 108 20,69% 

5 (5) 87 44 14 4 149 28,54% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 191 111 59 21 382 73,18% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 74 24 36 6 140 26,82% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,97 3,83 3,46 3,38 14,64 2,80% 

Τυπική απόκλιση 1,21 1,26 1,32 1,36 5,15 0,99% 

 

Πίνακας 107 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Βελτίωση Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού 

Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 11 10 7 3 31 5,94% 

2 (2) 11 14 5 2 32 6,13% 



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           103 

 

Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

3 (3) 32 22 18 6 78 14,94% 

4 (4) 55 33 15 8 111 21,26% 

5 (5) 82 35 16 2 135 25,86% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 191 114 61 21 387 74,14% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 74 21 34 6 135 25,86% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,97 3,61 3,46 3,19   

Τυπική απόκλιση 1,16 1,28 1,29 1,21   

 

Πίνακας 108 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Δικτύωση με Επιχειρήσεις 
Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 37 37 21 6 101 19,35% 

2 (2) 26 18 10 4 58 11,11% 

3 (3) 42 24 13 5 84 16,09% 

4 (4) 29 12 5 3 49 9,39% 

5 (5) 48 16 6 2 72 13,79% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 182 107 55 20 364 69,73% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 83 28 40 7 158 30,27% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,14 2,55 2,36 2,55   

Τυπική απόκλιση 1,47 1,44 1,37 1,36   

 

Πίνακας 109 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 
Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

1 (1) 8 9 4 3 24 4,60% 

2 (2) 13 9 3 2 27 5,17% 

3 (3) 31 27 16 6 80 15,33% 

4 (4) 51 26 21 6 104 19,92% 

5 (5) 92 38 18 3 151 28,93% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 195 109 62 20 386 73,95% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 70 26 33 7 136 26,05% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,06 3,69 3,74 3,2 14,69 2,81% 

Τυπική απόκλιση 1,13 1,26 1,13 1,28 4,8 0,92% 
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Πίνακας 110 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχείο 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο 

1. Διεύρυνση γνώσεων 4,06 3,94 3,95 4,3 4,06 

2. Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 3,81 3,56 3,7 3,8 3,72 

3. Ενίσχυση των κοινωνικών 
δεξιοτήτων 

4,14 3,78 3,89 3,67 3,87 

4. Αξιοποίηση Συμβουλευτικής 
Υποστήριξης 

3,97 3,83 3,46 3,38 3,66 

5. Βελτίωση Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού 

3,97 3,61 3,46 3,19 3,56 

6. Δικτύωση με Επιχειρήσεις 3,14 2,55 2,36 2,55 2,65 

7. Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 4,06 3,69 3,74 3,2 3,67 
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Ερώτημα: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Στην συνέχεια της έρευνας, τέθηκε το ερώτημα αν θεωρούν οι συμμετέχοντες πως είναι 

σημαντικό και χρήσιμο να χρησιμοποιούνται στο μέλλον Προγράμματα, ανάλογης δομής 

και περιεχομένου (Ερώτημα 40). Η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτηθέντων (90,23%), 

ανεξαρτήτως Προγράμματος Κατάρτισης, συμφώνησαν πως είναι εξαιρετικά σημαντικό να 

υπάρξουν και ανάλογα Προγράμματα μελλοντικά, δίνοντας θετική απάντηση. 

Πίνακας 111 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Θεωρείτε χρήσιμο να 
πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Απάντηση 5037981 5047237 5002002 5037525 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 245 123 80 23 471 90,23% 

Όχι (AO02) 8 6 9 2 25 4,79% 

Καμία απάντηση 12 6 6 2 26 4,98% 

Διάγραμμα 54 Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας: Θεωρείτε χρήσιμο να 
πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 
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Ερώτημα 41: Σε ποια επαγγελματικά πεδία ή θεματικές πιστεύετε ότι πρέπει να 

πραγματοποιηθούν ανάλογα προγράμματα στο μέλλον; 

Όταν κλήθηκαν να απαντήσουν σε ποια επαγγελματικά πεδία, κρίνουν σημαντικό να 

πραγματοποιηθούν ανάλογα προγράμματα στο μέλλον (Ερώτημα 41), οι συμμετέχοντες 

του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5002002, δήλωσαν τομείς όπως αυτός της 

πληροφορικής, των logistics, των λογιστικών, της διαχείρισης έργων και της διοίκησης 

επιχειρήσεων. Οι συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, εκτός από 

την τεχνολογία και τα logistics, που αναφέρθηκαν και στο προηγούμενο Πρόγραμμα, 

ανέφεραν και τομείς όπως ο τουρισμός, οι ξένες γλώσσες, η ενέργεια, ψυχολογία και η 

συμβουλευτική. Στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, κινήθηκαν στην ίδια 

κατεύθυνση με το πρώτο Πρόγραμμα που αναφέρθηκε, προτείνοντας και κάποια νέα 

Προγράμματα, αναφορικά με φύλαξη χώρων, πράσινη οικονομία, πωλήσεις, ενώ ιδιαίτερη 

αναφορά υπήρξε για τομείς που έχουν μεγάλη ζήτηση στην αγορά στην σύγχρονη εποχή.  

Ερώτημα 42: Τι θα προτείνατε για την βελτίωση των προγραμμάτων στο μέλλον; 

Στην τελευταία ερώτηση αναφορικά με τις προτάσεις για την περαιτέρω βελτίωση των 

προγραμμάτων στο μέλλον (Ερώτημα 42), οι συμμετέχοντες του Προγράμματος με Κωδικό 

ΟΠΣ 502002, αναφέρθηκαν σε διεύρυνση του χρόνου των προγραμμάτων, περισσότερο 

στοχευμένες γνώσεις με λιγότερη θεωρητική προσέγγιση, καλύτερη αμοιβή για τις 

προσφερόμενες υπηρεσίες. Επιπλέον, οι συμμετέχοντες πρότειναν να αυξηθεί ο αριθμός 

των σεμιναρίων, όπως επίσης η αξιολόγηση των καθηγητών να γίνει υπό πιο αυστηρά 

πλαίσια. Επιπλέον, προτάθηκε η παροχή συμβουλευτικής υποστήριξης, η αύξηση του 

χρόνου πρακτικής άσκησης και η ταχύτερη πληρωμή των επιδομάτων.  

Όσοι συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με Κωδικό ΟΠΣ 5037525, πρότειναν να υπάρξει 

καλύτερη αμοιβή, ταχύτερη πληρωμή μισθών και ταχύτερη σύνδεση ανέργων με την 

αγορά εργασίας. Επίσης πρότειναν οι εξετάσεις πιστοποίησης, να είναι εναρμονισμένες, 

σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα, σημειώθηκε η ανάγκη για περισσότερες θεματικές 

ενότητες και μείωση του αριθμού των ατόμων ανά αίθουσα, προκειμένου να υπάρξει 

βελτίωση της εκπαιδευτικής διαδικασίας. Στις προτάσεις συμπεριλήφθηκε η ανάγκη για 

περισσότερες ώρες κατάρτισης, απορρόφηση περισσότερων κονδυλίων και διεύρυνση των 

προγραμμάτων για μεγαλύτερες ηλικιακές ομάδες.  

Το Πρόγραμμα  με Κωδικό ΟΠΣ 5037981, εμπεριείχε άτομα που πρότειναν να υπάρξει 

αναλυτικότερη ύλη, πιο εύκολα κατανοητή καθώς και εμπλουτισμός του περιεχομένου 

της. Επιπλέον, θα μπορούσαν να συμβάλλουν στην πιο άμεση πρακτική σύνδεση με την 

επιχειρηματική κοινότητα, προκειμένου να υπάρξει πιο εύκολα και σε μεγαλύτερο βαθμό 

επαγγελματική αποκατάσταση, ενώ ιδιαίτερα σημαντικό κρίθηκε με βάση τις απαντήσεις 

των συμμετεχόντων, η παροχή περισσότερων επιδοτούμενων προγραμμάτων αλλά και η 

συνάφεια των αντικειμένων σπουδών με τα σύγχρονα επαγγέλματα. Παράλληλα, οι 

συμμετέχοντες αναφέρθηκαν και στην ανάγκη για έγκαιρες πληρωμές αλλά και διεύρυνση 
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των πεδίων της πρακτικής άσκησης. Τέλος, τα άτομα που συμμετείχαν στο Πρόγραμμα με 

Κωδικό ΟΠΣ 5047237, ανέφεραν πέρα από τις προτάσεις που διατυπώθηκαν και στα 

προηγούμενα Προγράμματα, πως θα μπορούσαν να υπάρξουν περισσότερα επιδοτούμενα 

προγράμματα και συνάφεια των αντικειμένων σπουδών με τα σύγχρονα επαγγέλματα.  
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1.1.3. Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ 

Η πρωτογενής έρευνα στην κατηγορία των Προγραμμάτων Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ 

πραγματοποιήθηκε λόγω της φύσης τους σε δύο επίπεδα. Αφενός, εξετάστηκαν οι 

απόψεις των επιχειρήσεων δικαιούχων των προγραμμάτων (καθώς κάθε μία επιτυχής 

αίτηση συμμετοχής στις Προσκλήσεις δημιουργούσε και ένα MIS) και αφετέρου οι 

απόψεις των ωφελουμένων που προσελήφθησαν από τις επιχειρήσεις δικαιούχους.  

Πρέπει να σημειωθεί αναφορικά με την κατηγορία, η μη ανταπόκριση τόσο των 

δικαιούχων όσο και των ωφελουμένων στο ερωτηματολόγιο, παρά τις 

επαναλαμβανόμενες, σύμφωνα με τους όρους μεθοδολογίας του Παραδοτέου Α, οχλήσεις 

και ανεξαρτήτως του χρονικού διαστήματος που έχει μεσολαβήσει από το χρόνο 

υλοποίησης. Με βάση τα δεδομένα αυτά, το δείγμα που συγκεντρώθηκε δεν αξιολογείται 

ως πλήρως αξιόπιστο για την εξαγωγή αντιπροσωπευτικών συμπερασμάτων  για τις 

αξιολογούμενες δράσεις2. 

Σε κάθε περίπτωση ακολουθεί η παράθεση των αποτελεσμάτων με τη σημείωση ότι 

μπορούν να αξιοποιηθούν για την εξαγωγή ενδεικτικών συμπερασμάτων, τα οποία θα 

υποστηριχτούν και από το σκέλος των συνεντεύξεων των επομένων κεφαλαίων για τις 

απαντήσεις των αξιολογικών ερωτημάτων. 

 

Ερωτηματολόγιο Επιχειρήσεων Δικαιούχων Προγραμμάτων Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. 

ΟΑΕΔ 

Στην ενότητα αυτή αποτυπώνονται τα αποτελέσματα της πρωτογενούς έρευνας 

αναφορικά με την υλοποίηση της Αξιολόγησης των Παρεμβάσεων Κατάρτισης και 

Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας στο πλαίσιο της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.i του ΕΠ 

ΑΝΑΔΕΔΒΜ και ειδικότερα των επιχειρήσεων δικαιούχων των παρεμβάσεων 

απασχόλησης της ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ.  

Αρχικά, ως προς την ταυτότητα του δείγματος που επέλεξε να απαντήσει, το 

ερωτηματολόγιο απάντησαν 96 επιχειρήσεις που αποτελέσαν δικαιούχους στο σύνολο 

των Παρεμβάσεων μέσω των εξεταζόμενων προσκλήσεων (ΟΑΕΔ 01, ΟΑΕΔ 04, ΟΑΕΔ 05, 

ΟΑΕΔ 06 και ΔΥΠΑ 09), προερχόμενες κυρίως από τις προσκλήσεις 04, 05 και 06 ενώ 

χαμηλότερη συμμετοχή σημειώθηκε από δικαιούχους των προσκλήσεων 01 και 09. 

  

 
2 Συνολική αποστολή: 8.489 ερωτηματολογίων προς Ωφελούμενους ανέργους και 10.365 Δικαιούχου 
(επιχειρήσεις). 
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Ερώτημα: Ποιο ήταν βασικό κίνητρο συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα; 

Αρχικό αντικείμενο μελέτης στην έρευνα, αποτέλεσε το βασικό κίνητρο που ώθησε τις 

επιχειρήσεις-συμμετέχοντες στο Πρόγραμμα (Ερώτημα 3). Μεταξύ των δικαιούχων που 

απάντησαν, ξεχώρισε ανεξαρτήτως πρόσκλησης το κίνητρο της οικονομικής ενίσχυσης για 

την απασχόληση ανέργων (55,21%) και η σχετική ελάφρυνση του λειτουργικού κόστους 

των επιχειρήσεων (22,92%),με το ενδιαφέρον για αύξηση της απασχόλησης εντός της 

επιχείρησης να συγκεντρώνει και αυτό ικανοποιητικό αριθμό απαντήσεων (13,54%). 

 

Πίνακας 112 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ Ποιο ήταν βασικό κίνητρο συμμετοχής σας στο 
Πρόγραμμα; 

Ποιο ήταν βασικό κίνητρο συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Oικονομική ενίσχυση για την 
απασχόληση ανέργων 

5 29 14 2 3 53 55,21% 

Eλάφρυνση του λειτουργικού 
κόστους των επιχειρήσεων 

3 11 5 1 2 22 22,92% 

Aύξηση της απασχόλησης 
εντός της επιχείρησης 

0 5 6 2 0 13 13,54% 

Άλλο 0 2 4 1 1 8 8,33% 

Διάγραμμα 55 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποιο ήταν βασικό κίνητρο συμμετοχής σας στο 
Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Το επόμενο στοιχείο που διερευνήθηκε, ήταν ο τρόπος ενημέρωσης των συμμετεχόντων, 

αναφορικά με την ύπαρξη του εν λόγω Προγράμματος (Ερώτημα 4). Η ενημέρωση μέσω 

ενημερωτικών ιστοσελίδων αποτέλεσε την πλέον δημοφιλή απάντηση (31,25%), με την 

ενημέρωση μέσω γνωστών ή διά μέσου επαφών και τις Ιστοσελίδες των Δήμων, ΔΥΠΑ 

άλλου Φορέα να ακολουθούν αθροίζοντας την πλειοψηφία των απαντήσεων (20,83%). Το 

σύνολο των απαντήσεων συμπληρώθηκε από την ενημέρωση μέσω Υπηρεσιών Δήμων, 

ΔΥΠΑ ή άλλων φορέων και μέσω άλλων μη προσδιοριζόμενων πηγών. 

Πίνακας 113 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Μέσω Υπηρεσιών Δήμου, 
ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ, άλλου 
Φορέα (AO01) 

2 4 2 0 0 8 8,33% 

Μέσω Ιστοσελίδας Δήμου, 
ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ, άλλου 
Φορέα (AO02) 

1 13 5 1 0 20 20,83% 

Μέσω Ενημερωτικής 
Ιστοσελίδας (AO03) 

2 11 11 2 4 30 31,25% 

Μέσω Τοπικής Εφημερίδας 
(AO04) 

0 0 0 0 1 1 1,04% 

Μέσω γνωστού ή άλλης 
επαφής (AO05) 

2 12 7 2 0 23 23,96% 

Άλλο 1 7 4 1 1 14 14,58% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 56 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του 
Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Το επόμενο σκέλος της πρωτογενούς έρευνας, αφορούσε την συμμετοχή ή μη των 

επιχειρήσεων - δικαιούχων  και σε άλλα Προγράμματα παρόμοιου ή όχι αντικειμένου 

(Ερώτημα 5). Σύμφωνα με τις απαντήσεις τους, η πλειοψηφία είχε σχετική εμπειρία σε 

άλλα προγράμματα (60,42%) με τη μειοψηφία να σημειώνει ότι δεν είχε ασχοληθεί ποτέ 

με την συμμετοχή σε τέτοιου είδους Προγράμματα. Τα προγράμματα συμμετοχής που 

αναφέρθηκαν ήταν προγράμματα κατάρτισης ανέργων ανεξαρτήτως προγράμματος. 

Πίνακας 114 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 
Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 6 33 12 2 5 58 60,42% 

Όχι (AO02) 2 14 17 4 1 38 39,58% 

Διάγραμμα 57 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της 

αίτησης συμμετοχής σας; 

Ένα επιπλέον στοιχείο που αξιολογήθηκε, είναι αν κατά την διαδικασία της συμπλήρωσης 

της αίτησης συμμετοχής, (Ερώτημα 6) παρουσιάστηκαν προβλήματα διαδικαστικού 

χαρακτήρα. Η μεγάλη πλειοψηφία (περίπου 80%) έδωσε αρνητική απάντηση Στην 

περίπτωση που αντιμετώπισαν πρόβλημα αναφορικά με την αίτηση, ζητήθηκε στο 

επόμενο ερώτημα να προσδιορίσουν τι πρόβλημα ήταν αυτό, με τη μεγάλη πλειοψηφία 

να αναφέρεται στην περιπλοκότητα της πλατφόρμας και την σχετική  διαδικασία υποβολής 

αίτησης αλλά και την έλλειψη σχετικών οδηγών.   

Πίνακας 115 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 0 10 8 2 1 21 21,88% 

Όχι (AO02) 8 37 21 4 5 75 78,13% 

 

Διάγραμμα 58 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           113 

 

Ερώτημα: Σε ποιους κλάδους δραστηριοποιείται η επιχείρησή σας; 

Το επόμενο θέμα που εξετάστηκε, είχε να κάνει με τον κλάδο στον οποίο 

δραστηριοποιούνταν οι επιχειρήσεις που συμμετείχαν στην έρευνα (Ερώτημα 7), με 

κυρίαρχους κλάδους τους κλάδους Γ. Μεταποίηση, ΣΤ. Κατασκευές, Ζ. Χονδρικό και λιανικό 

εμπόριο αλλά και τις λοιπές δραστηριότητες παροχής υπηρεσιών (Κλάδος Σ).  

Διάγραμμα 59 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Σε ποιους κλάδους δραστηριοποιείται η επιχείρησή 
σας; 
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Ερώτημα: Ολοκληρώθηκε επιτυχώς η συμμετοχή της επιχείρησης στο Πρόγραμμα 

Αναφορικά με την επιτυχημένη ολοκλήρωση ή μη συμμετοχή της επιχείρησης στο 

Πρόγραμμα (Ερώτημα 8), η συντριπτική του πλειοψηφία απάντησε θετικά (90,63%), με 

μικρό ποσοστό να δηλώνει τη μη ολοκλήρωση για δευτερεύοντες λόγους.  

Πίνακας 116 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ολοκληρώθηκε επιτυχώς η συμμετοχή της επιχείρησης 
στο Πρόγραμμα; 

Ολοκληρώθηκε επιτυχώς η συμμετοχή της επιχείρησης στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 7 43 25 6 6 87 90,63% 

Όχι (AO02) 1 4 4 0 0 9 9,38% 

Διάγραμμα 60 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ολοκληρώθηκε επιτυχώς η συμμετοχή της επιχείρησης 
στο Πρόγραμμα; 

 

 

Χρονικά (Ερώτημα 9) η ολοκλήρωση των συμμετοχών προσδιορίζεται (λόγω και των 

παρατάσεων των προγραμμάτων εξαιτίας της πανδημίας COVID-19) στα έτη 2022 και 

κυρίως 2023, με μικρό ποσοστό των δράσεων της ΟΑΕΔ_01 να ολοκληρώνεται το 2019. 
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Ερώτημα: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το 

ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Τέλος, στην ερώτηση αν γνωρίζουν πως το Πρόγραμμα που συμμετείχαν, 

συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ (Ερώτημα 10), οι ερωτηθέντες απάντησαν 

θετικά σε ποσοστό περίπου 85%, χωρίς αξιοσημείωτες διαφορές μεταξύ διαφόρων 

Προσκλήσεων.   

Πίνακας 117 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 7 40 25 5 5 82 85,42% 

Όχι (AO02) 1 7 4 1 1 14 14,58% 

 

Διάγραμμα 61 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 
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Ερώτημα: Ποιος είναι σήμερα ο αριθμός των απασχολουμένων στην επιχείρηση 

(συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη); 

Αποσκοπώντας στην πιο εμπεριστατωμένη μελέτη της ταυτότητας των επιχειρήσεων 

δικαιούχων του δείγματος, ακολούθησαν μία σειρά ερωτήσεων αναφορικά με το προφίλ 

τους. Ειδικότερα, ζητήθηκε ο αριθμός των απασχολούμενων στην επιχείρηση 

(συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη) (Ερώτημα 11) με τη συντριπτική πλειοψηφία 

των δικαιούχων να συγκεντρώνεται μεταξύ 1 και 5 εργαζομένων (78% περίπου) και ένα 

σημαντικά μικρότερο ποσοστό να απασχολεί περισσότερους εργαζόμενους.  

Πίνακας 118 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποιος είναι σήμερα ο αριθμός των απασχολουμένων 
στην επιχείρηση (συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη); 

Ποιος είναι σήμερα ο αριθμός των απασχολουμένων στην επιχείρηση (συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη); 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (AO02) 1 7 12 2 0 22 22,92% 

2-5 (AO03) 3 29 15 2 4 53 55,21% 

6-10 (AO04) 0 5 1 1 0 7 7,29% 

11-50 (AO05) 4 6 1 1 2 14 14,58% 

51-250 (AO06) 0 0 0 0 0 0 0,00% 

251 και άνω (AO07) 0 0 0 0 0 0 0,00% 

 

Διάγραμμα 62 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποιος είναι σήμερα ο αριθμός των απασχολουμένων 
στην επιχείρηση (συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη); 
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Ερώτημα: Κριτήρια επιλογής προσωπικού 

Στην συνέχεια, ζητήθηκε από τους ερωτηθέντες να αξιολογήσουν μια σειρά από στοιχεία 

(Ερώτημα 12), αναφορικά με την βαρύτητα την οποία έχουν κατά την διάρκεια επιλογής 

προσωπικού, όπως για παράδειγμα οι Τίτλοι τυπικής εκπαίδευσης/θεωρητική γνώση, η 

Εμπειρία/προϋπηρεσία, η Παρακολούθηση προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης, η 

Εξειδίκευση σε σύγχρονες γνώσεις και ειδικότητες, καθώς και τυχόν άλλα στοιχεία. 

Πίνακας 119 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Τίτλοι τυπικής εκπαίδευσης/ θεωρητική γνώση  
Τίτλοι τυπικής εκπαίδευσης/ θεωρητική γνώση 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 7 2 0 0 11 11,46% 

2 (2) 1 1 3 1 1 7 7,29% 

3 (3) 1 12 6 1 1 21 21,88% 

4 (4) 0 10 4 2 0 16 16,67% 

5 (5) 2 11 11 0 4 28 29,17% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 6 41 26 4 6 83 86,46% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 6 3 2 0 13 13,54% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 2,83 3,41 3,73 3,25 4,17   

Τυπική απόκλιση 1,83 1,38 1,34 0,96 1,33   

 

Πίνακας 120 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εμπειρία/ προϋπηρεσία 
Εμπειρία/ προϋπηρεσία 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 3 3 0 0 8 8,33% 

2 (2) 1 4 2 0 0 7 7,29% 

3 (3) 0 14 9 0 2 25 26,04% 

4 (4) 0 5 4 1 2 12 12,50% 

5 (5) 4 19 10 5 2 40 41,67% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 7 45 28 6 6 92 95,83% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 1 2 1 0 0 4 4,17% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,43 3,73 3,57 4,83 4   

Τυπική απόκλιση 1,99 1,29 1,35 0,41 0,89   
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Πίνακας 121 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακολούθηση προγραμμάτων επαγγελματικής 
κατάρτισης 

Παρακολούθηση προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 3 3 0 0 8 8,33% 

2 (2) 1 4 2 0 0 7 7,29% 

3 (3) 0 14 9 0 2 25 26,04% 

4 (4) 0 5 4 1 2 12 12,50% 

5 (5) 4 19 10 5 2 40 41,67% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 7 45 28 6 6 92 95,83% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 1 2 1 0 0 4 4,17% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,43 3,73 3,57 4,83 4   

Τυπική απόκλιση 1,99 1,29 1,35 0,41 0,89   

 

Πίνακας 122 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εξειδίκευση σε σύγχρονες γνώσεις και ειδικότητες 
Εξειδίκευση σε σύγχρονες γνώσεις και ειδικότητες 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 6 4 0 2 12 12,50% 

2 (2) 0 1 3 0 0 4 4,17% 

3 (3) 2 6 4 1 0 13 13,54% 

4 (4) 1 13 9 2 0 25 26,04% 

5 (5) 3 16 6 2 4 31 32,29% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 6 42 26 5 6 85 88,54% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 5 3 1 0 11 11,46% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,17 3,76 3,38 4,2 3,67 19,18 19,98% 

Τυπική απόκλιση 0,98 1,38 1,39 0,84 2,07 6,66 6,94% 

 

Σύμφωνα με τις απαντήσεις των δικαιούχων, κωδικοποιημένες για την εξαγωγή συνολικού 

αποτελέσματος, η Εμπειρία/ προϋπηρεσία αποτελεί το σημαντικότερο στοιχείο που 

αξιολογείται για την επιλογή προσωπικού, ακολουθούμενη από την Εξειδίκευση σε 

σύγχρονες γνώσεις και ειδικότητες και τους Τίτλους τυπικής εκπαίδευσης/ θεωρητική 

γνώση. Παράλληλα ως ιδιαίτερα σημαντικό κρίνεται το στοιχείο της κάλυψης άλλων 

ειδικών κατά περίπτωση θέσης προδιαγραφών. Σημειώνεται η αρκετά χαμηλή βαθμολογία 

της Παρακολούθηση προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης, ως στοιχείο για 

περαιτέρω σχολιασμό.  
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Πίνακας 123 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχείο 
ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 Σύνολο 

1.Τίτλοι τυπικής εκπαίδευσης/ θεωρητική 
γνώση 2,83 3,41 3,73 3,25 4,17 3,48 

2.Εμπειρία/ προϋπηρεσία 3,43 3,73 3,57 4,83 4 3,91 

3.Παρακολούθηση προγραμμάτων 
επαγγελματικής κατάρτισης 2,67 2,83 2,77 2,75 2,67 2,74 

4.Εξειδίκευση σε σύγχρονες γνώσεις και 
ειδικότητες 4,17 3,76 3,38 4,2 3,67 3,84 
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Ερώτημα: Δεξιότητες με τη μεγαλύτερη ζήτηση 

Οι ερωτηθέντες στην συνέχεια, ανάλογα με την ειδικότητα που θεώρησαν σημαντική για 

την λειτουργία της επιχείρησής τους (Ερώτημα 13), κλήθηκαν να σχολιάσουν πόσο 

σημαντικές ήταν μια σειρά από δεξιότητες που παρατέθηκαν στο ερωτηματολόγιο και να 

τις βαθμολογήσουν ανάλογα με την σημασία και την βαρύτητα που έχουν για αυτούς 

(Ερώτημα 14). Σύμφωνα με την κωδικοποιημένη βαθμονόμηση των απαντήσεων που 

δόθηκαν, ως σημαντικότερη δεξιότητα καταγράφηκαν οι Κοινωνικές δεξιότητες3, 

ακολουθούμενες από τις βασικές δεξιότητες (καλή γνώση και χρήση της ελληνικής 

γλώσσας/ αριθμητική ικανότητα), ενώ υψηλή ήταν και η βαθμολογία για τις 

Επαγγελματικές γνώσεις και δεξιότητες που σχετίζονται με την άσκηση του εκάστοτε 

επαγγέλματος και τις Βασικές ψηφιακές δεξιότητες, όπως η αποστολή και λήψη 

ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, εκτύπωση εγγράφων, εισαγωγή δεδομένων κ.α. Οι πιο 

εξειδικευμένες γνώσεις και δεξιότητες, όπως η χρήση λογισμικού, Excel, PowerPoint, 

γνώσεις δικτύων  και Γνώση ξένων γλωσσών κινήθηκαν χαμηλότερα στη σχετική 

βαθμολόγηση.  

 

Πίνακας 124 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Βασικές δεξιότητες (καλή γνώση και χρήση της ελληνικής 
γλώσσας/ αριθμητική ικανότητα) 

Βασικές δεξιότητες (καλή γνώση και χρήση της ελληνικής γλώσσας/ αριθμητική ικανότητα) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 1 1 0 0 4 4,17% 

2 (2) 0 2 0 0 0 2 2,08% 

3 (3) 1 6 7 0 0 14 14,58% 

4 (4) 1 15 3 1 2 22 22,92% 

5 (5) 4 23 18 5 4 54 56,25% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,63 4,21 4,28 4,83 4,67   

Τυπική απόκλιση 1,77 0,98 1,07 0,41 0,52   

 

 

 

 

 

 
3 Με περιεχόμενο που μπορεί να αφορά: Επικοινωνιακές ικανότητες/ Ευελιξία και προσαρμοστικότητα/ 
Ικανότητα εργασίας σε ομάδα/ Ανάληψη πρωτοβουλίας/ Οργανωτικές ικανότητες/ Δημιουργικότητα/ 
Ικανότητα επίλυσης σύνθετων προβλημάτων/ Ικανότητα εκμάθησης νέων πραγμάτων/ Το να διαθέτουν 
επιχειρηματικό πνεύμα.  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           121 

 

Πίνακας 125 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Γνώση ξένων γλωσσών 
Γνώση ξένων γλωσσών 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 5 4 0 1 12 12,50% 

2 (2) 1 8 2 1 0 12 12,50% 

3 (3) 1 11 8 1 2 23 23,96% 

4 (4) 2 18 9 3 2 34 35,42% 

5 (5) 2 5 6 1 1 15 15,63% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,13 3,21 3,38 3,67 3,33   

Τυπική απόκλιση 1,64 1,18 1,29 1,03 1,37   

 

Πίνακας 126 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Βασικές ψηφιακές δεξιότητες π.χ. αποστολή και λήψη 
ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, εκτύπωση εγγράφων, εισαγωγή δεδομένων 

Βασικές ψηφιακές δεξιότητες π.χ. αποστολή και λήψη ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, εκτύπωση εγγράφων, 
εισαγωγή δεδομένων 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 1 1 5 1 0 8 8,33% 

2 (2) 0 7 1 0 1 9 9,38% 

3 (3) 0 4 2 0 1 7 7,29% 

4 (4) 1 10 8 1 1 21 21,88% 

5 (5) 6 25 13 4 3 51 53,13% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,38 4,09 3,79 4,17 4 20,43 21,28% 

Τυπική απόκλιση 1,41 1,19 1,5 1,6 1,26 6,96 7,25% 

 

Πίνακας 127 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εξειδικευμένες ψηφιακές δεξιότητες π.χ. χρήση 
λογισμικού, Excel, PowerPoint, γνώσεις δικτύων κλπ. 

Εξειδικευμένες ψηφιακές δεξιότητες π.χ. χρήση λογισμικού, Excel, PowerPoint, γνώσεις δικτύων κλπ. 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 4 6 2 0 14 14,58% 

2 (2) 0 6 1 1 2 10 10,42% 

3 (3) 1 9 1 0 1 12 12,50% 

4 (4) 1 12 11 1 1 26 27,08% 

5 (5) 4 16 10 2 2 34 35,42% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 
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Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,63 3,64 3,62 3 3,5 17,39 18,11% 

Τυπική απόκλιση 1,77 1,31 1,52 1,9 1,38 7,88 8,21% 

 

Πίνακας 128 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κοινωνικές δεξιότητες (Επικοινωνιακές ικανότητες/ 
Ευελιξία και προσαρμοστικότητα/ Ικανότητα εργασίας σε ομάδα/ Ανάληψη πρωτοβουλίας/ Οργανωτικές 
ικανότητες/ Δημιουργικότητα/ Ικανότητα επίλυσης σύνθετων προβλημάτων/ Ικανότητα εκμάθησης νέων 
πραγμάτων/ Το να διαθέτουν επιχειρηματικό πνεύμα) 

Κοινωνικές δεξιότητες (Επικοινωνιακές ικανότητες/ Ευελιξία και προσαρμοστικότητα/ Ικανότητα εργασίας σε 
ομάδα/ Ανάληψη πρωτοβουλίας/ Οργανωτικές ικανότητες/ Δημιουργικότητα/ Ικανότητα επίλυσης σύνθετων 
προβλημάτων/ Ικανότητα εκμάθησης νέων πραγμάτων/ Το να διαθέτουν επιχειρηματικό πνεύμα) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 1 2 0 0 0 3 3,13% 

2 (2) 0 2 0 0 0 2 2,08% 

3 (3) 1 4 3 0 1 9 9,38% 

4 (4) 1 14 10 0 1 26 27,08% 

5 (5) 5 25 16 6 4 56 58,33% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,13 4,23 4,45 5 4,5 22,31 23,24% 

Τυπική απόκλιση 1,46 1,07 0,69 0 0,84 4,06 4,23% 

 

Πίνακας 129 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Επαγγελματικές γνώσεις και δεξιότητες που σχετίζονται 
με την άσκηση του επαγγέλματος 

Επαγγελματικές γνώσεις και δεξιότητες που σχετίζονται με την άσκηση του επαγγέλματος 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 1 2 4 0 0 7 7,29% 

2 (2) 1 3 1 0 0 5 5,21% 

3 (3) 0 11 7 0 0 18 18,75% 

4 (4) 2 11 7 3 3 26 27,08% 

5 (5) 4 20 10 3 3 40 41,67% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,88 3,94 3,62 4,5 4,5 20,44 21,29% 

Τυπική απόκλιση 1,55 1,15 1,37 0,55 0,55 5,17 5,39% 

 

 

 



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           123 

 

Πίνακας 130 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχείο 
ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 Σύνολο 

1.Βασικές δεξιότητες (καλή γνώση και χρήση 
της ελληνικής γλώσσας/ αριθμητική 
ικανότητα) 3,63 4,21 4,28 4,83 4,67 4,32 

2.Γνώση ξένων γλωσσών 3,13 3,21 3,38 3,67 3,33 3,34 

3.Βασικές ψηφιακές δεξιότητες  4,38 4,09 3,79 4,17 4 4,09 

4.Εξειδικευμένες ψηφιακές δεξιότητες 3,63 3,64 3,62 3 3,5 3,48 

5.Κοινωνικές δεξιότητες  4,13 4,23 4,45 5 4,5 4,46 

6.Επαγγελματικές γνώσεις και δεξιότητες 
που σχετίζονται με την άσκηση του 
επαγγέλματος 3,88 3,94 3,62 4,5 4,5 4,09 

 

Τα παραπάνω πορίσματα παρουσιάζονται στον πίνακα, σύμφωνα με τις απαντήσεις των 

δικαιούχων και κωδικοποιημένα για την εξαγωγή συνολικού αποτελέσματος, ως μέσοι 

όροι της βαθμολογίας κάθε στοιχείου. Μέσα από αυτούς προκύπτει ότι οι Βασικές 

δεξιότητες (καλή γνώση και χρήση της ελληνικής γλώσσας/ αριθμητική ικανότητα) 

αποτελούν δεξιότητες υψηλής ζήτησης, παράλληλα με τις κοινωνικές δεξιότητες, ενώ στην 

περίπτωση των συγκεκριμένων προγραμμάτων ακολουθούνται από τις επαγγελματικές 

γνώσεις και τις βασικές ψηφιακές δεξιότητες,  με τις ξένες γλώσσες και τις ειδικές 

ψηφιακές δεξιότητες να αποτελούν στοιχεία χαμηλότερης ζήτησης.  
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Ερώτημα: Παρακαλώ επιλέξτε ποια από τα παρακάτω συστήματα/ διαδικασίες 

εφαρμόζετε/ διαθέτετε στην επιχείρησή σας: 

Μια παράμετρος που τέθηκε υπόψη στην έρευνα που διενεργήθηκε, σχετίζεται με τα 

συστήματα και τις διαδικασίες που εφαρμόζουν οι συμμετέχοντες για τις επιχειρήσεις τους 

(Ερώτημα 15). Ως πλέον συνήθεις απαντήσεις καταγράφηκαν (κατά σειρά δημοφιλίας) 

αυτές που αφορούσαν τυχόν Εξειδικευμένο λογισμικό (44,79%), Βασικό ηλεκτρονικό 

σύστημα επιχείρησης (40,63%), Οργανωμένη προβολή σε επαγγελματικούς οδηγούς, 

μηχανές αναζήτησης κ.λπ. (33,33%), δυνατότητα Ηλεκτρονικών πωλήσεων (30,21%) και 

ύπαρξη διακριτού εμπορικού σήματος (29,17%). Άλλες επιλογές συγκέντρωσαν 

χαμηλότερες προτίμησεις.  

Πίνακας 131 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακαλώ επιλέξτε ποια από τα παρακάτω συστήματα/ 
διαδικασίες εφαρμόζετε/ διαθέτετε στην επιχείρησή σας:  

Παρακαλώ επιλέξτε ποια από τα παρακάτω συστήματα/ διαδικασίες εφαρμόζετε/ διαθέτετε στην επιχείρησή 
σας: 
Απάντηση ΟΑΕΔ 

01 
ΟΑΕΔ 

04 
ΟΑΕΔ 

05 
0ΑΕΔ 

06 
ΔΥΠΑ 

09 
Σύνολα Ποσοστό 

Σύστημα διασφάλισης 
ποιότητας παραγωγικής 
διαδικασίας (SQ001) 

3 11 5 2 1 22 22,92% 

Εμπορικό σήμα (SQ002) 1 17 7 0 3 28 29,17% 

Βασικό ηλεκτρονικό σύστημα 
(SQ003) 

5 14 16 1 3 39 40,63% 

Εξειδικευμένο λογισμικό 
(SQ004) 

4 22 12 3 2 43 44,79% 

Ηλεκτρονικές πωλήσεις (SQ008) 3 17 7 1 1 29 30,21% 

Αυτόματα συστήματα 
παραγγελιοληψίας (SQ011) 

0 5 1 1 0 7 7,29% 

Συστήματα αυτοματοποίησης 
στην παραγωγή (SQ007) 

1 1 1 0 0 3 3,13% 

Συστήματα αυτοματοποίησης για 
την παρακολούθηση και έλεγχο 
"παραγωγικής" διαδικασίας 
(SQ006) 

1 2 0 1 0 4 4,17% 

Οργανωμένη προβολή (σε 
επαγγελματικούς οδηγούς, 
μηχανές αναζήτησης κ.λπ.) 
(SQ010) 

3 13 10 2 4 32 33,33% 

Πράσινες διαδικασίες κατά την 
παραγωγή (SQ009) 

1 2 4 0 1 8 8,33% 
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Διάγραμμα 63 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποια από τα παρακάτω συστήματα/ διαδικασίες 
εφαρμόζετε/ διαθέτετε στην επιχείρησή σας: 
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Ερώτημα: Αξιολόγηση Συμμετοχής. Σε ποιο βαθμό ανταποκρίθηκαν οι συμμετέχοντες που 

κάλυψαν τις θέσεις εργασίας της συμμετοχής της επιχείρησής σας; 

Αναφορικά με την αξιολόγηση των εργαζομένων, τέθηκε το ερώτημα στις επιχειρήσεις 

σχετικά με το πόσο ικανοποιημένες έμειναν από τον βαθμό ανταπόκρισης των 

συμμετεχόντων που κάλυψαν τις θέσεις εργασίας (Ερώτημα 16). Αν και τα αποτελέσματα 

παρουσίασαν σχετική διακύμανση ανά Πρόσκληση, η γενική εικόνα είναι σαφώς θετική 

και ο βαθμός μπορεί να χαρακτηριστεί ως υψηλός (75,83% «Υψηλή» και «Πολύ Υψηλή» 

ικανοποίηση. 

Πίνακας 132 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αξιολόγηση Συμμετοχής. Σε ποιο βαθμό ανταποκρίθηκαν 
οι συμμετέχοντες που κάλυψαν τις θέσεις εργασίας της συμμετοχής της επιχείρησής σας; 

Αξιολόγηση Συμμετοχής. Σε ποιο βαθμό ανταποκρίθηκαν οι συμμετέχοντες που κάλυψαν τις θέσεις εργασίας 
της συμμετοχής της επιχείρησής σας; 
Απάντηση ΟΑΕΔ 

01 
ΟΑΕΔ 

04 
ΟΑΕΔ 

05 
0ΑΕΔ 

06 
ΔΥΠΑ 

09 
Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 1 3 2 0 0 6 6,25% 

2 (2) 2 2 0 1 0 5 5,21% 

3 (3) 0 7 3 0 2 12 12,50% 

4 (4) 3 16 7 1 2 29 30,21% 

5 (5) 2 19 17 4 2 44 45,83% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 8 47 29 6 6 96 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,38 3,98 4,28 4,33 4   

Τυπική απόκλιση 1,51 1,15 1,13 1,21 0,89   
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Ερωτήματα σχετικά με την προσφορά εργασίας  

Συνδεδεμένο με τα παραπάνω ερώτημα ήταν αυτό που αφορούσε το αν έκαναν οι 

επιχειρήσεις προσφορά εργασίας στους συμμετέχοντες μετά την ολοκλήρωση του χρόνου 

απασχόλησης ή την αποχώρησή τους από το Πρόγραμμα (Ερώτημα 17). Η πλειοψηφία 

έδωσε θετική απάντηση στο συγκεκριμένο ερώτημα, αν και σημαντικό ποσοστό δεν έδωσε 

απάντηση. Οι ερωτηθέντες που απάντησαν θετικά στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν 

να προσδιορίσουν τι αφορούσε η προσφερόμενη θέση (Πλήρης, Μερική ή Εποχική 

Απασχόληση), η οποία προτάθηκε (Ερώτημα 18).  

Σύμφωνα με τα αποτελέσματα, η μεγάλη πλειοψηφία των θέσεων αφορούσε πλήρη 

απασχόληση, ενώ σε αρκετά μικρότερα ποσοστά κινήθηκε η προσφορά θέσης μερικής 

απασχόλησης. Σχετικά με το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης 

θέσης (Ερώτημα 20), μηνιαίες αποδοχές από 801-1000 ευρώ δήλωσαν οι μισοί περίπου 

συμμετέχοντες της έρευνας, ενώ το υπόλοιπό μέρος μοιάζει ότι κινήθηκε σε χαμηλότερα 

επίπεδα αμοιβών. Όσον αφορά την αποδοχή ή απόρριψη την προσφορά θέσης εργασίας 

(Ερώτημα 22), το 60% των επιχειρήσεων απάντησε πως έγινε αποδεκτή, σε αντίθεση με το 

15% που δήλωσε ότι η προσφορά απορρίφτηκε, ενώ σημαντικό ποσοστό των ερωτηθέντων 

δεν έδωσε απάντηση.  

Πίνακας 133 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κάνατε προσφορά εργασίας στους συμμετέχοντες μετά 
την ολοκλήρωση του χρόνου απασχόλησης ή την αποχώρηση τους από το Πρόγραμμα;  

Κάνατε προσφορά εργασίας στους συμμετέχοντες μετά την ολοκλήρωση του χρόνου απασχόλησης ή την 
αποχώρηση τους από το Πρόγραμμα; 
Απάντηση ΟΑΕΔ 

01 
ΟΑΕΔ 

04 
ΟΑΕΔ 

05 
0ΑΕΔ 

06 
ΔΥΠΑ 

09 
Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 5 32 13 3 2 55 57,29% 

Όχι (AO02) 1 10 6 1 2 20 20,83% 

Καμία απάντηση 2 5 10 2 2 21 21,88% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

 

Πίνακας 134 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έγινε αποδοχή της προσφοράς θέσης εργασίας; 

Έγινε αποδοχή της προσφοράς θέσης εργασίας; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 
5 32 16 2 3 58 60,42% 

Όχι (AO02) 
2 6 6 1 0 15 15,63% 

Καμία απάντηση 
1 9 7 3 3 23 23,96% 

Μη εμφανιζόμενο 
0 0 0 0 0 0 0,00% 

 

Πίνακας 135 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης  

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

>300 ευρώ (AO02) 0 0 0 0 0 0 0,00% 
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Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

301-600 ευρώ (AO03) 0 9 2 2 0 13 13,54% 

601-800 ευρώ (AO04) 5 18 19 1 4 47 48,96% 

801-1.000 ευρώ (AO05) 2 10 3 1 0 16 16,67% 

1.001-1.500 ευρώ (AO06) 0 0 0 0 0 0 0,00% 

1.501 ευρώ και άνω (AO07) 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Δεν επιθυμώ να απαντήσω 
(AO08) 

0 2 0 0 0 2 2,08% 

Καμία απάντηση 1 8 5 2 2 18 18,75% 

 

Διάγραμμα 64 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κάνατε προσφορά εργασίας στους συμμετέχοντες μετά 
την ολοκλήρωση του χρόνου απασχόλησης ή την αποχώρηση τους από το Πρόγραμμα; 
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Διάγραμμα 65 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έγινε αποδοχή της προσφοράς θέσης εργασίας; 

 

Διάγραμμα 66 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 
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Ερώτημα: Ειδικά Προσόντα Προτεινόμενων Θέσεων 

Ως προς τα ειδικά προσόντα των θέσεων που προτάθηκαν από τις επιχειρήσεις στους 

ωφελούμενους, αυτά εστίασαν στα τυχόν σχετικά πτυχία που απαιτούνται στην άσκηση 

των καθηκόντων τους (οικονομικά ή άλλα εξειδικευμένα) καθώς και τυχόν απαραίτητες 

πιστοποιήσεις. (Ερώτημα 21). 

Ερωτήματα: παράμετροι ικανοποίησης των συμμετεχόντων 

Τα επόμενα ερωτήματα του ερωτηματολογίου της έρευνας, εξέτασαν μια σειρά 

παραμέτρων και την σχετική ικανοποίηση των συμμετεχόντων, με σκοπό να εντοπίσουν τα 

δυνατά και τα αδύνατα σημεία της μέχρι τώρα υλοποίησης (Ερώτημα 23). 

Διοικητική Προετοιμασία 

Όσον αφορά την διοικητική προετοιμασία, σε γενικές γραμμές καταγράφεται μέτρια 

ικανοποίηση με καλύτερες επιδόσεις στην Πρόσκληση ΟΑΕΔ 05 και ΟΑΕΔ 04. 

Πίνακας 136 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Διοικητική Προετοιμασία 
Διοικητική Προετοιμασία 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 6 3 1 1 13 13,54% 

2 (2) 1 6 2 1 0 10 10,42% 

3 (3) 0 7 2 0 2 11 11,46% 

4 (4) 2 19 9 3 0 33 34,38% 

5 (5) 2 6 9 0 1 18 18,75% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 7 44 25 5 4 85 88,54% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 1 3 4 1 2 11 11,46% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,14 3,3 3,76 3 3   

Τυπική απόκλιση 1,77 1,27 1,36 1,41 1,63   

 

Διαδικασίες υλοποίησης 

Αναφορικά με τις διαδικασίες υλοποίησης του Προγράμματος, και εδώ η γενική εικόνα 

είναι μέτρια, με ικανοποιητικότερη επίδοση αυτή της Πρόσκλησης ΟΑΕΔ 05 και 

χαμηλότερη αυτή της Πρόσκλησης ΔΥΠΑ 09.  

Πίνακας 137 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Διαδικασίες υλοποίησης 
Διαδικασίες υλοποίησης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 10 5 1 1 19 19,79% 

2 (2) 0 4 1 0 1 6 6,25% 

3 (3) 1 6 4 0 1 12 12,50% 
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4 (4) 3 18 7 4 0 32 33,33% 

5 (5) 1 4 8 0 1 14 14,58% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 7 42 25 5 4 83 86,46% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 1 5 4 1 2 13 13,54% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,14 3,05 3,48 3,4 2,75   

Τυπική απόκλιση 1,57 1,38 1,5 1,34 1,71   

 

Ταχύτητα πληρωμών 

Η ταχύτητα πληρωμών αποτελεί εμφανώς την πλέον προβληματική διάσταση της 

υλοποίησης, όπως εκφράζεται από τους δικαιούχους. Με την εξαίρεση της Πρόσκλησης 

ΟΑΕΔ 01, η οποία έλαβε μέτρια βαθμολόγηση, οι λοιπές Προκλήσεις λαμβάνουν χαμηλή 

και κυρίως πολύ χαμηλή βαθμολογία ως προς το συγκεκριμένο κριτήριο αξιολόγησης, και 

ιδιαίτερα οι πράξεις ΟΕΑΔ 06 και ΔΥΠΑ 09. 

Πίνακας 138 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ταχύτητα πληρωμών 
Ταχύτητα πληρωμών 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 2 30 15 5 4 56 58,33% 

2 (2) 1 2 4 1 0 8 8,33% 

3 (3) 0 7 3 0 0 10 10,42% 

4 (4) 1 3 2 0 0 6 6,25% 

5 (5) 2 2 2 0 0 6 6,25% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 6 44 26 6 4 86 89,58% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 3 3 0 2 10 10,42% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3 1,75 1,92 1,17 1 1,768 1,84% 

Τυπική απόκλιση 1,9 1,22 1,32 0,41 0 4,85 5,05% 

 

Όροι Συμμετοχής  

Οι Όροι Συμμετοχής έλαβαν σε γενικές γραμμές άνω του μετρίου βαθμολογία, με την 

εξαίρεση της Πρόσκλησης ΔΥΠΑ 09, η οποία κινήθηκε από χαμηλά προς μέτρια.  

Ένα σημαντικό ζήτημα που απασχόλησε την έρευνα, ήταν αν οι συμμετέχοντες 

αντιμετώπισαν τυχόν προβλήματα, κάτι που μετουσιώθηκε σε ερώτημα προς αυτούς 

(Ερώτημα 24), με ελαφρά πλειοψηφία να δηλώνει ότι κάτι τέτοιο πραγματοποιήθηκε και 

με τη συντριπτική πλειοψηφία των απαντήσεων να φορούν με τον ένα ή άλλο τρόπο τις 

καθυστερήσεις πληρωμών, στοιχείο που επιβεβαιώνει την αρνητική βαθμολογία που 
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αναφέρθηκε παραπάνω.  

Πίνακας 139 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Όροι Συμμετοχής 
Όροι Συμμετοχής 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 8 2 1 2 13 13,54% 

2 (2) 2 1 2 0 0 5 5,21% 

3 (3) 0 9 5 0 0 14 14,58% 

4 (4) 2 16 6 2 1 27 28,13% 

5 (5) 2 9 9 1 1 22 22,92% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 6 43 24 4 4 81 84,38% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 4 5 2 2 15 15,63% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,67 3,4 3,75 3,5 2,75   

Τυπική απόκλιση 1,37 1,37 1,29 1,73 2,06   

 

Πίνακας 140 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων 

Στοιχείο ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 04 ΟΑΕΔ 05 0ΑΕΔ 06 ΔΥΠΑ 09 Σύνολο 

1.Διοικητική Προετοιμασία 3,14 3,3 3,76 3 3 3,24 

2.Διαδικασίες Υλοποίησης 3,14 3,05 3,48 3,4 2,75 3,164 

3.Ταχύτητα Πληρωμών 3 1,75 1,92 1,17 1 1,768 

4.Όροι Συμμετοχής 3,67 3,4 3,75 3,5 2,75 3,414 
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Ερώτημα: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Στην συνέχεια της έρευνας, τέθηκε το ερώτημα αν θεωρούν οι συμμετέχοντες πως είναι 

σημαντικό και χρήσιμο να χρησιμοποιούνται στο μέλλον Προγράμματα, ανάλογης δομής 

και περιεχομένου (Ερώτημα 25). Η απάντησή τους ήταν σχεδόν απόλυτα θετική, ενώ σε 

μία διευκρίνηση για τα κατάλληλα επαγγελματικά πεδία (Ερώτημα 26), είναι αρκετά 

ασφαλές να καταγραφεί ότι όλοι οι κλάδοι είναι κατά περίπτωση επιθυμητοί. 

Πίνακας 141 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον 
ανάλογα προγράμματα; 

Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 04 ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 09 Σύνολο Ποσοστό 

Ναι (AO01) 8 42 28 5 6 89 92,71% 

Όχι (AO02) 0 4 1 1 0 6 6,25% 

Καμία απάντηση 0 1 0 0 0 1 1,04% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Κλείνοντας το ερωτηματολόγιο, στην τελευταία ερώτηση αναφορικά με τις προτάσεις για 

την περαιτέρω βελτίωση των προγραμμάτων στο μέλλον (Ερώτημα 27), οι ερωτηθέντες οι 

οποίοι επέλεξαν να απαντήσουν, εστίασαν στην αντιμετώπιση των καθυστερήσεων των 

πληρωμών και γενικότερα της υλοποίησης τους, ενώ η αύξηση της χρονικής διάρκειας και 

η παροχή κινήτρων για την διατήρηση των θέσεων αποτέλεσαν αρκετά κοινές απαντήσεις.  
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Ερωτηματολόγιο ωφελούμενων Παρεμβάσεων Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ.ΟΑΕΔ 

Στην ενότητα αυτή αποτυπώνονται τα αποτελέσματα της πρωτογενούς έρευνας 

αναφορικά με την υλοποίηση της Αξιολόγησης των Παρεμβάσεων Κατάρτισης και 

Απόκτησης Εργασιακής Εμπειρίας στο πλαίσιο της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.i του ΕΠ 

ΑΝΑΔΕΔΒΜ και ειδικότερα των ωφελούμενων που απασχολήθηκαν στις παρεμβάσεις 

απασχόλησης της ΔΥΠΑ / πρ. ΟΑΕΔ. Σημειώνεται ότι δεν καταγράφηκαν απαντήσεις από 

ωφελούμενους της Πρόσκλησης ΔΥΠΑ 09 οπότε και θα εξαιρεθεί από την αξιολόγηση των 

απαντήσεων. 

Αρχικά και ως προς την ταυτότητα του δείγματος που επέλεξε να απαντήσει (Ερώτημα 1), 

το ερωτηματολόγιο απάντησαν 77 ωφελούμενοι που αποτελέσαν δικαιούχους στο σύνολο 

των Παρεμβάσεων μέσω των εξεταζόμενων προσκλήσεων (ΟΑΕΔ 01, ΟΑΕΔ 04, ΟΑΕΔ 05, 

ΟΑΕΔ 06), προερχόμενες κυρίως από τις προσκλήσεις ΟΑΕΔ 04, ΟΑΕΔ 05 ενώ χαμηλότερη 

συμμετοχή σημειώθηκε από ωφελούμενους των άλλων προσκλήσεων. 
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Ερώτημα: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος 

Εκ των βασικών στοιχείων που διερευνήθηκαν, ήταν ο τρόπος ενημέρωσης των 

συμμετεχόντων, αναφορικά με την ύπαρξη του εκάστοτε Προγράμματος (Ερώτημα 5). Η 

ενημέρωση μέσω γνωστών ή διά μέσου επαφών αποτέλεσε την πλέον δημοφιλή απάντηση 

(35,06%), με την ενημέρωση μέσω Υπηρεσιών Δήμων, ΔΥΠΑ ή άλλων φορέων και την 

ενημέρωση μέσω των Ιστοσελίδων των Δήμων, ΔΥΠΑ ή άλλων Φορέων ή μέσω 

ενημερωτικών ιστοσελίδων να ακολουθούν. 

Πίνακας 142 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

(Ωφελούμενοι) 
Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Μέσω Υπηρεσιών Δήμου, ΔΥΠΑ / 
πρ. ΟΑΕΔ, άλλου Φορέα (AO01) 

1 7 10 2 0 20 25,97% 

Μέσω Ιστοσελίδας Δήμου, ΔΥΠΑ / 
πρ. ΟΑΕΔ, άλλου Φορέα (AO02) 

0 7 6 0 0 13 16,88% 

Μέσω Ενημερωτικής Ιστοσελίδας 
(AO03) 

1 9 3 0 0 13 16,88% 

Μέσω Τοπικής Εφημερίδας (AO04) 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Μέσω γνωστού ή άλλης επαφής 
(AO05) 

2 8 16 1 0 27 35,06% 

Άλλο 0 2 0 0 0 2 2,60% 

Καμία απάντηση 1 0 1 0 0 2 2,60% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0 0 0 0,00% 

Διάγραμμα 67 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 
(Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα : Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Το επόμενο σκέλος της πρωτογενούς έρευνας, αφορούσε την συμμετοχή ή μη των 

ερωτηθέντων και σε άλλα Προγράμματα (Ερώτημα 6). Σύμφωνα με τις απαντήσεις, η 

μεγάλη πλειοψηφία των ωφελούμενων δεν είχε παλαιότερη εμπειρία Προγραμμάτων 

(75,32%), ενώ το ποσοστό που είχε παλαιότερη εμπειρία κυρίως είχε σε προγράμματα 

επιταγής κατάρτισης.  

Πίνακας 143 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 
Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 1 8 10 0  19 24,68% 

Όχι (AO02) 4 25 26 3  58 75,32% 

 

Διάγραμμα 68 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 
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Ερωτήματα Συμμετοχής: 

• Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης 

συμμετοχής σας; 

• Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα 

Ένα επιπλέον στοιχείο που αξιολογήθηκε, είναι αν κατά την διαδικασία της συμπλήρωσης 

της αίτησης συμμετοχής, παρουσιάστηκε κάποιο πρόβλημα διαδικαστικού χαρακτήρα 

(Ερώτημα 7). Είναι ενδιαφέρον ως πόρισμα ότι σε σχεδόν απόλυτο βαθμό οι απαντήσεις 

ήταν αρνητικές ενώ αναφορικά με την ολοκλήρωση ή μη του Προγράμματος στο οποίο 

συμμετείχαν (Ερώτημα 8), οι συμμετέχοντες κατά συντριπτική πλειοψηφία ολοκλήρωσαν 

την περίοδο απασχόλησης. Στις περιπτώσεις που δόθηκαν αρνητικές απαντήσεις, ως λόγοι 

αποχώρησης κυρίως προκρίθηκαν οι προσωπικοί λόγοι. Χρονικά (Ερώτημα 9) η 

ολοκλήρωση των συμμετοχών προσδιορίζεται (λόγω και των παρατάσεων των 

προγραμμάτων εξαιτίας της πανδημίας COVID-19) στα έτη 2022 και κυρίως 2023, με μικρό 

ποσοστό των δράσεων της ΟΑΕΔ_01 να ολοκληρώνεται το 2019.  

 

Πίνακας 144 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 

συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; (Ωφελούμενοι) 
Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 0 4 0 0  4 5,19% 

Όχι (AO02) 5 29 36 3  73 94,81% 

Πίνακας 145 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 
(Ωφελούμενοι) 

Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 5 30 32 2  69 89,61% 

Όχι (AO02) 0 3 4 1  8 10,39% 
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Διάγραμμα 69 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 

συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; (Ωφελούμενοι) 

 

Διάγραμμα 70 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

(Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή/ και 

την ΕΕ 

Τέλος, ολοκληρώνοντας τα εισαγωγικά ερωτήματα, στην ερώτηση αν γνωρίζουν πως το 

Πρόγραμμα που συμμετείχαν, συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ (Ερώτημα 

10), οι ερωτηθέντες απάντησαν θετικά σε ποσοστό άνω του 93%, το οποίο αξιολογείται 

θετικά ως το σκέλος των τυπικών στοιχείων δημοσιότητας των προγραμμάτων.  

Πίνακας 146 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή/ και την ΕΕ; (Ωφελούμενοι) 

Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή/ και την ΕΕ; 
 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 4 32 33 3  72 93,51% 

Όχι (AO02) 1 1 3 0  5 6,49% 

 

 

Διάγραμμα 71 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή/ και την ΕΕ; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Δημογραφικά στοιχεία 

Το συνολικό δείγμα, εμφανίζει μεγάλη πλειοψηφία της ηλικιακής ομάδας 30-44, 

ακολουθούμενη από την νεότερη ηλικιακή ομάδα 45-54. Τέλος, υπήρχαν συμμετέχοντες 

που ανήκαν στις ηλικιακές ομάδες 25-29 (Ερώτημα 11). Ως προς το φύλο των ερωτηθέντων 

(Ερώτημα 12), στη συντριπτική πλειοψηφία του δείγματος το ποσοστό του δείγματος 

δήλωσε πως είναι θηλυκού γένους (77,92%), με ένα σαφώς μικρότερο αριθμό ατόμων 

αρσενικού γένους.  

Πίνακας 147 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα (Ωφελούμενοι) 

Πίνακας 148 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Φύλο (Ωφελούμενοι) 

Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα: 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

18-24 (AO02) 0 0,00% 

25-29 (AO03) 3 3,90% 

30-44 (AO04) 50 64,94% 

45-54 (AO05) 18 23,38% 

55+ (AO06) 6 7,79% 

Φύλο 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Άνδρας (AO01) 16 20,78% 

Γυναίκα (AO02) 60 77,92% 

Καμία Απάντηση 1 1,30% 
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Ερώτημα : Επίπεδο Εκπαίδευσης 

Ενδιαφέρον στοιχείο αποτελεί το επίπεδο εκπαίδευσης που είχαν τα άτομα τα οποία 

επέλεξαν να συμμετάσχουν κανονικά στο Πρόγραμμα (Ερώτημα 13), με το ερώτημα να 

διαχωρίζεται ανάμεσα στην περίοδο κατά την οποία εισήχθησαν στο Πρόγραμμα 

(Ερώτημα 13.1), την περίοδο όπου αποχώρησαν (Ερώτημα 13.2) αλλά φυσικά και την 

τρέχουσα περίοδο (Ερώτημα 13.3). Χωρίς να παρουσιάζονται ουσιαστικές αποκλίσεις 

μεταξύ των τριών κατηγοριών, η μεγαλύτερη ομάδα συμμετεχόντων ήταν Απόφοιτοι ΑΕΙ / 

ΑΤΕΙ, ακολουθούμενοι από τους Απόφοιτους Λυκείου (Γενικού ή Επαγγελματικού) και τους 

Αποφοίτους ΙΕΚ, ενώ η τελευταία σημαντική αριθμητικά ομάδα ήταν οι Κάτοχοι 

μεταπτυχιακών διπλωμάτων.  

Πίνακας 149 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Επίπεδο Εκπαίδευσης (Ωφελούμενοι) 
Επίπεδο Εκπαίδευσης  

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 0 0  1 1,30% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή 
Σχολείου Δεύτερης (AO03) 

0 1 0 0  1 1,30% 

Ευκαιρίας (AO04) 0 0 0 0  0 0,00% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 

0 9 6 2  17 22,08% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου 
/ Σχολών Κατάρτισης (AO06) 

1 5 8 0  14 18,18% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 3 15 15 1  34 44,16% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού 
Διπλώματος (AO09) 

0 2 7 0  9 11,69% 

Κάτοχος Διδακτορικού 
Διπλώματος (AO10) 

1 0 0 0  1 1,30% 

 

Πίνακας 150 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Επίπεδο Εκπαίδευσης (Ωφελούμενοι) κατά την έξοδο 
Επίπεδο Εκπαίδευσης  

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 0 0  1 1,30% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή 
Σχολείου Δεύτερης (AO03) 

0 1 0 0  1 1,30% 

Ευκαιρίας (AO04) 0 0 0 0  0 0,00% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 

0 9 6 2  17 22,08% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου 
/ Σχολών Κατάρτισης (AO06) 

1 5 8 0  14 18,18% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 3 15 15 1  34 44,16% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού 
Διπλώματος (AO09) 

0 2 7 0  9 11,69% 

Κάτοχος Διδακτορικού 
Διπλώματος (AO10) 

1 0 0 0  1 1,30% 
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Πίνακας 151 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Επίπεδο Εκπαίδευσης (Ωφελούμενοι) σήμερα 
Επίπεδο Εκπαίδευσης  

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Απόφοιτος Δημοτικού (AO02) 0 1 0 0  1 1,30% 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή 
Σχολείου Δεύτερης (AO03) 

0 1 0 0  1 1,30% 

Ευκαιρίας (AO04) 0 0 0 0  0 0,00% 

Απόφοιτος Λυκείου (Γενικού ή 
Επαγγελματικού) (AO05) 

0 9 6 2  17 22,08% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου 
/ Σχολών Κατάρτισης (AO06) 

1 5 8 0  14 18,18% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO08) 3 15 15 1  34 44,16% 

Κάτοχος Μεταπτυχιακού 
Διπλώματος (AO09) 

0 2 7 0  9 11,69% 

Κάτοχος Διδακτορικού 
Διπλώματος (AO10) 

1 0 0 0  1 1,30% 

 

Διάγραμμα 72 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Επίπεδο Εκπαίδευσης (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Επαγγελματική εμπειρία 

Ως προς το ζήτημα της επαγγελματικής εμπειρίας, σε χρονικό διάστημα πριν την 

υλοποίηση του Προγράμματος (Ερώτημα 14), σχεδόν οι μισοί ερωτηθέντες δήλωσαν ότι 

είχαν εμπειρία άνω των 7 ετών (48,05%), με δεύτερη σημαντικότερη ομάδα αυτή των 

ατόμων με εμπειρία έως 3 έτη (33,77%), και τους υπολειπόμενους να εμπίπτουν στην 

κατηγορία 4-7 ετών εμπειρίας. 

Πίνακας 152 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (Ωφελούμενοι) 

Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

<1 (AO02) 0 1 1 0  2 2,60% 

1-3 (AO03) 0 12 14 0  26 33,77% 

4-7 (AO04) 1 3 8 0  12 15,58% 

>7 (AO05) 4 17 13 3  37 48,05% 

 

Διάγραμμα 73 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του 

Προγράμματος) (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 
(σε μήνες) 

Στη συνέχεια, εξετάστηκε από το ερωτηματολόγιο, το χρονικό διάστημα σε μήνες, κατά το 

οποίο οι συμμετέχοντες δεν βρίσκονταν σε κάποια θέση εργασίας, βρίσκονταν δηλαδή υπό 

καθεστώς ανεργίας, την περίοδο πριν από την έναρξη υλοποίησης του Προγράμματος. 

(Ερώτημα 15) Σύμφωνα με τις απαντήσεις που καταγράφηκαν, η σχετική πλειοψηφία 

ανήκαν στην κατηγορία των μακροχρόνια άνεργων με διάστημα ανεργία άνω των 12 

μηνών (38,96%), ενώ δεύτερη μεγαλύτερη ομάδα ήταν αυτή που αφορούσε 

ωφελούμενους με 1 έως 3 μήνες ανεργίας (28,57%). Πέραν των δύο αυτών ομάδων, 

καταγράφεται σχετική ισορροπία μεταξύ των απαντήσεων των συμμετεχόντων που 

ανήκαν στις υπόλοιπες κατηγορίες.  

Πίνακας 153 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 

Προγράμματος) (σε μήνες) (Ωφελούμενοι) 
Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

<1 (AO02) 1 1 2 0  4 5,19% 

1-3 (AO03) 0 11 11 0  22 28,57% 

4-7 (AO04) 0 2 6 0  8 10,39% 

8-12 (AO05) 0 0 9 0  9 11,69% 

>12 (AO06) 3 16 8 3  30 38,96% 

Καμία απάντηση 1 3 0 0  4 5,19% 

 

Διάγραμμα 74 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (σε μήνες) (Ωφελούμενοι)  
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Ερώτημα: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω 

κατηγορίες; 

Αναφορικά με την κατάταξη των ερωτηθέντων σε κάποια ευάλωτη ομάδα (Ερώτημα 16), 

καταγράφεται ένα πολύ μικρό ποσοστό που ανήκαν στα Άτομα ευάλωτων κοινωνικών 

ομάδων, ενώ ανάλογα μικρό ήταν το ποσοστό των ατόμων που ήταν Δικαιούχοι ΚΕΑ, κατά 

την είσοδό τους στο Πρόγραμμα (Ερώτημα 17) (κάτω του 5%).   

Πίνακας 154 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια 
από τις παρακάτω κατηγορίες (Ωφελούμενοι) 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ανήκατε σε κάποια από τις παρακάτω κατηγορίες 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Μετανάστες, Συμμετέχοντες 
Αλλοδαπής Προέλευσης, 
Μειονότητες 
(συμπεριλαμβανομένων Ρομά) 
(SQ002) 0 0 0 0  0 0,00% 

Άτομα με Αναπηρία (SQ003) 0 0 0 0  0 0,00% 

Άτομα ευάλωτων κοινωνικών 
ομάδων (SQ004) 0 3 0 0  3 3,90% 

Σε καμία από τις παραπάνω 
(SQ005) 5 29 36 3  73 94,81% 

 

Πίνακας 155 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν 
Δικαιούχος ΚΕΑ (Ωφελούμενοι) 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 0 1 3 0  4 5,19% 

Όχι (AO02) 5 32 33 3  73 94,81% 

 

Διάγραμμα 75 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν 
Δικαιούχος ΚΕΑ; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του 

Προγράμματος; 

Όσον αφορά τον βαθμό συσχέτισης ανάμεσα στην επαγγελματική εμπειρία που ήδη 

διέθεταν και του Προγράμματος στο οποίο συμμετείχαν (Ερώτημα 18), για την μεγάλη 

πλειοψηφία ήταν «Σχετική» ή «Πολύ σχετική» (68,83%) ενώ ακολούθησαν σε αριθμό οι 

απαντήσεις που υποδείκνυαν μέτρια ή χαμηλότερης σχετικότητας εργασιακή εμπειρία. 

Πίνακας 156 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το 
αντικείμενο του Προγράμματος; (Ωφελούμενοι) 

Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με το αντικείμενο του Προγράμματος; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Πολύ σχετική (AO02) 1 15 12 2  30 38,96% 

Σχετική (AO03) 3 6 14 0  23 29,87% 

Μέτρια (AO04) 0 5 5 0  10 12,99% 

Ελάχιστα σχετική (AO05) 1 6 2 1  10 12,99% 

Καθόλου σχετική (AO06) 0 0 3 0  3 3,90% 

Καμία απάντηση 0 1 0 0  1 1,30% 

Διάγραμμα 76 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Πόσο σχετική ήταν η επαγγελματική εμπειρία σας με 
το αντικείμενο του Προγράμματος; (Ωφελούμενοι) 
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Ερωτήματα : Ποιος ο βαθμός ικανοποίησης από τα επιμέρους στοιχεία υλοποίησης 

Με σκοπό την αξιολόγηση της συμμετοχής, τα επόμενα ερωτήματα του ερωτηματολογίου 

της έρευνας, εξέτασαν μια σειρά παραμέτρων και την σχετική ικανοποίηση των 

συμμετεχόντων, για να εντοπίσουν τα δυνατά και τα αδύνατα σημεία της μέχρι τώρα 

υλοποίησης (Ερώτημα 19). 

Η Ωριμότητα/Συνεκτικότητα/Περιεχόμενο Προγράμματος και οι Όροι Συμμετοχής έλαβαν 

ιδιαίτερα καλή βαθμολογία ως προς την ικανοποίηση των συμμετεχόντων, ενώ αρκετά 

κοντά κινήθηκε και η αξιολόγηση των παροχών και της σύμβασης εργασίας. Όπως και στην 

περίπτωση των επιχειρήσεων, χαμηλότερα (μέτρια) αξιολογήθηκε η ταχύτητα πληρωμών, 

σχηματίζοντας πάντως μία γενική ικανοποιητική εικόνα. 

Πίνακας 157 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο προγράμματος 

(Ωφελούμενοι) 
Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο προγράμματος 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 1 0 0  1 1,30% 

2 (2) 0 3 1 0  4 5,19% 

3 (3) 1 6 3 1  11 14,29% 

4 (4) 2 7 16 0  25 32,47% 

5 (5) 2 16 16 2  36 46,75% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 5 33 36 3  77 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0  0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4,2 4,03 4,31 4,33    

Τυπική απόκλιση 0,84 1,16 0,75 1,15    

 

Πίνακας 158 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Όροι Συμμετοχής (Ωφελούμενοι) 
Όροι Συμμετοχής 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 1 2 0  3 3,90% 

2 (2) 0 2 0 0  2 2,60% 

3 (3) 2 7 7 0  16 20,78% 

4 (4) 1 8 9 1  19 24,68% 

5 (5) 2 15 18 2  37 48,05% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 5 33 36 3  77 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0  0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 4,03 4,14 4,67    

Τυπική απόκλιση 1 1,1 1,1 0,58    
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Πίνακας 159 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Όροι και Παροχές (Ωφελούμενοι) 
Όροι και Παροχές 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 2 2 0  4 5,19% 

2 (2) 0 5 1 0  6 7,79% 

3 (3) 3 5 7 0  15 19,48% 

4 (4) 0 8 9 1  18 23,38% 

5 (5) 2 13 17 2  34 44,16% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 5 33 36 3  77 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0  0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,8 3,76 4,06 4,67    

Τυπική απόκλιση 1,1 1,3 1,15 0,58    

 

Πίνακας 160 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Σύμβαση Εργασίας (Ωφελούμενοι) 
Σύμβαση Εργασίας 

Απάντηση ΟΑΕΔ 01 ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 1 2 0  3 3,90% 

2 (2) 1 2 1 0  4 5,19% 

3 (3) 2 5 5 0  12 15,58% 

4 (4) 0 9 11 0  20 25,97% 

5 (5) 2 16 17 3  38 49,35% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 5 33 36 3  77 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 0 0 0  0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,6 4,12 4,11 5    

Τυπική απόκλιση 1,34 1,08 1,12 0    

 

Πίνακας 161 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ταχύτητα Πληρωμών (Ωφελούμενοι) 
Ταχύτητα Πληρωμών 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 1 17 5 0  23 29,87% 

2 (2) 1 3 0 0  4 5,19% 

3 (3) 1 3 7 0  11 14,29% 

4 (4) 1 4 5 0  10 12,99% 

5 (5) 1 6 19 3  29 37,66% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 5 33 36 3  77 100,00% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 
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Ταχύτητα Πληρωμών 

Καμία απάντηση 0 0 0 0  0 0,00% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3 2,36 3,92 5    

Τυπική απόκλιση 1,58 1,64 1,42 0    

 

Πίνακας 162 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων (Ωφελούμενοι) 

Στοιχείο 
ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνο
λο 

1.Ωριμότητα / Συνεκτικότητα / Περιεχόμενο 
προγράμματος 4,2 4,03 4,31 4,33   4,22 

2.Όροι Συμμετοχής 4 4,03 4,14 4,67   4,21 

3.Όροι και Παροχές 3,8 3,76 4,06 4,67   4,07 

4.Σύμβαση Εργασίας 3,6 4,12 4,11 5   4,21 

5.Ταχύτητα Πληρωμών 3 2,36 3,92 5   3,57 
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Ερώτημα: Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της συμμετοχής σας στο 
Πρόγραμμα; 

Ως προς τα αποτελέσματα της συμμετοχής τους (Ερώτημα 20), οι συμμετέχοντες στο 

μεγαλύτερο ποσοστό ότι αποκόμισαν απαραίτητη Προϋπηρεσία (66,23%), Διεύρυνση των 

γνώσεων τους (57,14%) και Επαγγελματικές Δεξιότητες (54,55%). Χαμηλότερα κινήθηκαν 

ως αποτελέσματα η Αυτοπεποίθηση των συμμετεχόντων (41,53%), η Επαγγελματική τους 

Δικτύωση (37,66%) και οι Κοινωνικές Δεξιότητες τους (36,36%). 

Πίνακας 163 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της 
συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 

Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Διεύρυνση των γνώσεων μου 
(SQ002) 

3 13 25 3  44 57,14% 

Προϋπηρεσία (SQ003) 2 22 25 2  51 66,23% 

Επαγγελματική Δικτύωση 
(SQ004) 

1 9 17 2  29 37,66% 

Επαγγελματικές Δεξιότητες 
(SQ005) 

3 18 18 3  42 54,55% 

Κοινωνικές Δεξιότητες (SQ006) 1 9 16 2  28 36,36% 

Αυτοπεποίθηση (SQ007) 1 11 17 3  32 41,53% 

 

Διάγραμμα 77 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Τι θεωρείτε ότι αποκομίσατε ως αποτέλεσμα της 
συμμετοχής σας στο Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Παρακαλούμε αναφέρατε τυχόν προβλήματα που αντιμετωπίσατε 

Ένα σημαντικό ζήτημα που απασχόλησε την έρευνα, ήταν αν οι συμμετέχοντες 

αντιμετώπισαν τυχόν προβλήματα κατά την υλοποίηση των παρεμβάσεων (Ερώτημα 21), 

χωρίς να καταγραφεί κάποιο σημαντικό στοιχείο μέσα από τις σχετικές απαντήσεις, που 

ήταν κατά κανόνα αρνητικές. 

 

Ερώτημα: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας (εφόσον διαθέτετε 

εξειδίκευση) 

Επιπλέον, οι συμμετέχοντες ερωτήθηκαν αν απασχολήθηκαν σε αντικείμενο της 

ειδικότητας, και εφόσον διέθεταν τέτοια, όπου και η πλειοψηφία έδωσε αρνητική 

απάντηση (57,14%) ενώ μάλλον μικρό είναι το ποσοστό των θετικών απαντήσεων (28,57%) 

καθώς υπήρξε και σημαντικός αριθμός που δεν έδωσε απάντηση.  

Πίνακας 164 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας 
(εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) (Ωφελούμενοι) 

Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας (εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 1 10 11 0  22 28,57% 

Όχι (AO02) 3 17 21 3  44 57,14% 

Καμία απάντηση 1 6 4 0  11 14,29% 

 

Διάγραμμα 78 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Απασχοληθήκατε σε αντικείμενο της ειδικότητας σας 
(εφόσον διαθέτετε εξειδίκευση) (Ωφελούμενοι) 
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Ερωτήματα : Προσφοράς εργασίας 

Η επόμενη ερώτηση, εξέταζε το αν οι συμμετέχοντες έλαβαν προσφορά εργασίας μετά την 

ολοκλήρωση/αποχώρησή του από το Πρόγραμμα (Ερώτημα 23), στοιχείο που 

επιβεβαίωσαν κατά πλειοψηφία, ενώ ο τύπος της προτεινόμενης απασχόλησης (Ερώτημα 

24) ήταν κυρίως πλήρους απασχόλησης με αμοιβή στα επίπεδα των βασικών μισθών 

(κατηγορία 601€ έως 800 € του ερωτηματολογίου).  

Πίνακας 165 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / 
αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 

Πίνακας 166 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα 
πολλαπλών απαντήσεων) (Ωφελούμενοι) 

Πίνακας 167 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης (Ωφελούμενοι) 

Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 3 17 21 3  44 57,14% 

Όχι (AO02) 1 10 11 0  22 28,57% 

Καμία απάντηση 1 6 4 0  11 14,29% 

Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Πλήρη απασχόληση (SQ002) 3 19 19 2  43 55,84% 

Μερική απασχόληση (SQ003) 0 2 2 1  5 6,49% 

Εποχική απασχόληση (SQ004) 0 0 1 0  1 1,30% 

Άλλο 0 1 1 0  2 2,60% 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

>300 ευρώ (AO02) 0 0 0 0  0 0,00% 

301-600 ευρώ (AO03) 0 4 4 1  9 11,69% 

601-800 ευρώ (AO04) 2 19 19 0  40 51,95% 

801-1.000 ευρώ (AO05) 2 5 3 2  12 15,58% 

1.001-1.500 ευρώ (AO06) 0 0 0 0  0 0,00% 

1.501 ευρώ και άνω (AO07) 0 0 0 0  0 0,00% 

Δεν επιθυμώ να απαντήσω 
(AO08) 

0 1 1 0  2 2,60% 
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Διάγραμμα 79 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / 
αποχώρηση σας από το Πρόγραμμα; (Ωφελούμενοι) 

 

 

Διάγραμμα 80 Αν ναι, η προσφερόμενη θέση αφορούσε: (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) (Ωφελούμενοι) 
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Διάγραμμα 81 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Ως προς τα τυπικά προσόντα των σχετικών θέσεων (Ερώτημα 25) μοιάζουν ανάλογα των 

παραπάνω περιγραφών, απαιτώντας κυρίως αποφοίτους δευτεροβάθμιας ή και 

τριτοβάθμιας εκπαίδευσης, χωρίς ιδιαίτερη εξειδίκευση. Όσον αφορά τα αντίστοιχα ειδικά 

προσόντα των προσφερόμενων θέσεων (Ερώτημα 26), όταν ζητήθηκε η γνώμη των 

ερωτηθέντων, οι απαντήσεις τους δείχνουν επίσης χαμηλές απαιτήσεις  κατά κανόνα 

(βασικές γνώσεις υπολογιστή ή ξένων γλωσσών).   

Πίνακας 168 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της 
προσφερόμενης θέσης; (Ωφελούμενοι) 

Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Υποχρεωτική Εκπαίδευση [Σχολή 
επαγγελματικής κατάρτισης, ΕΠΑΣ, 
ΤΕΕ Α’ κύκλου] (AO02) 0 2 0 1  3 3,90% 

Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση [Γενικό 
Λύκειο, Επαγγελματικό Λύκειο, πρώην 
6τάξιο Γυμνάσιο, ΤΕΕ Β’ κύκλου] (AO03) 1 10 11 1  23 29,87% 

Τριτοβάθμια Εκπαίδευση (ΑΤΕΙ/ΑΕΙ) 
(AO04) 2 5 2 1  10 12,99% 

Απόφοιτος ΙΕΚ / Ιδ. Κολλεγίου / Σχολών 
Κατάρτισης (AO05) 1 3 4 0  8 10,39% 

Απόφοιτος ΑΕΙ / ΑΤΕΙ (AO06) 0 5 7 0  12 15,58% 

Μεταπτυχιακό - Διδακτορικό (AO07) 0 0 1 0  1 1,30% 

Άλλο 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 1 8 11 0  20 25,97% 

Διάγραμμα 82 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ποια ήταν τα τυπικά εκπαιδευτικά προσόντα της 
προσφερόμενης θέσης; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά 

εργασίας που λάβατε  

Τέλος, οι ερωτηθέντες που δήλωσαν ότι είχαν λάβει πρόταση προσφερόμενης θέσης, 

κλήθηκαν να περιγράψουν, κατά πόσο ικανοποίησε τις προσδοκίες τους η προσφορά 

εργασίας που έλαβαν (Ερώτημα 27). Τα αποτελέσματα δείχνουν μέτρια προς υψηλή 

ικανοποίηση, στοιχείο που αποτυπώθηκε στην κατά πλειοψηφία αποδοχή των θέσεων 

αυτών.  

Πίνακας 169 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών 
σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε (Ωφελούμενοι) 

Πίνακας 170 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 
(Ωφελούμενοι) 

Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 0 6 4 1  11 14,29% 

Υψηλός (AO03) 2 12 12 2  28 36,36% 

Μέτριος (AO04) 1 10 8 0  19 24,68% 

Χαμηλός (AO05) 0 0 3 0  3 3,90% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 0 0 1 0  1 1,30% 

Καμία απάντηση 2 5 8 0  15 19,48% 

Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 3 21 26 3  53 68,83% 

Όχι (AO02) 0 8 3 0  11 14,29% 

Καμία απάντηση 2 4 7 0  13 16,88% 

Διάγραμμα 83 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών 
σας από την προσφορά εργασίας που λάβατε (Ωφελούμενοι) 

 

 

 



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           157 

 

Διάγραμμα 84 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 
(Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Αποδοχή ή μη προσφοράς εργασίας 

Η έρευνα στην συνέχεια εξέτασε τους λόγους, μέσα από την παροχή της δυνατότητας 

πολλαπλών απαντήσεων, που πολλοί ερωτηθέντες δεν αποδέχτηκαν τις προσφορές 

εργασίας (Ερώτημα 28 με αρνητική απάντηση), με τους λόγους να είναι κατά κύριο λόγο ο 

Τύπος Απασχόλησης, ο Τόπος Εργασίας, οι Προοπτικές Εξέλιξης, η Μη Σύνδεση με 

εκπαιδευτικά και επαγγελματικά προσόντα καθώς και το Ύψος των αποδοχών.  

Πίνακας 171 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά εργασίας, 

παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) (Ωφελούμενοι) 
Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά εργασίας, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών 
απαντήσεων): 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Τόπος Εργασίας (SQ002) 0 2 0 0  2 15,38% 

Ωράριο (SQ003) 0 0 0 0  0 0,00% 

Προοπτικές Εξέλιξης (SQ004) 0 2 0 0  2 15,38% 

Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά 
και επαγγελματικά (SQ005) 

0 0 1 0  1 7,69% 

προσόντα (SQ006) 0 0 0 0  0 0,00% 

Ύψος Αποδοχών (SQ007) 0 1 1 0  2 15,38% 

Τύπος Απασχόλησης (πλήρης 
ή μερική) (SQ008) 

0 1 2 0  3 23,08% 

Άλλο 0 2 1 0  3 23,08% 
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Ερώτημα: Σημερινή επαγγελματική κατάσταση 

Αναφορικά με την τρέχουσα εργασιακή κατάσταση τους (Ερώτημα 29), οι δύο μεγάλες 

ομάδες συμμετεχόντων που σχηματίστηκαν αφορούσαν εργαζόμενους πλήρους 

απασχόλησης (53,25%) και ανέργους εγγεγραμμένους στη ΔΥΠΑ (27,27%), ενώ η 

αυτοαπασχόληση κινείται σε πολύ χαμηλότερα επίπεδα. Η εικόνα των αποτελεσμάτων 

ήταν ανάλογη και για την περίοδο αμέσως μετά την συμμετοχή τους στο πρόγραμμα 

(Ερώτημα 31).  

Πίνακας 172 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εργασιακή Κατάσταση (Ωφελούμενοι) 
Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εργασιακή Κατάσταση (Ωφελούμενοι) 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους 
Απασχόλησης (AO02) 5 13 21 2  41 53,25% 

Εργαζόμενος/η Μερικής 
Απασχόλησης (AO03) 0 1 1 1  3 3,90% 

Εποχικά Απασχολούμενος 
(AO04) 0 0 0 0  0 0,00% 

Αυτοαπασχολούμενος-η 
(AO05) 0 4 1 0  5 6,49% 

Πρακτικά ασκούμενος-η 
(AO06) 0 0 0 0  0 0,00% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα 
συνεχιζόμενης 
επαγγελματικής κατάρτισης 
(π.χ. ΚΕΚ) (AO08) 0 1 0 0  1 1,30% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα 
πρακτικής άσκησης (AO09) 
μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή 
άλλου φορέα (AO10) 0 1 2 0  3 3,90% 

Άνεργος εγγεγραμμένος στη 
ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) / (AO11) 0 11 10 0  21 27,27% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 0 0 0 0  0 0,00% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος 
στη ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) (AO13) 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 0 2 1 0  3 3,90% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 
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Διάγραμμα 85 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Εργασιακή Κατάσταση (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Αναφορικά με το ερώτημα, κατά πόσον αναζητούν εργασία ενώ εργάζονται σήμερα, οι 

συμμετέχοντες έδωσαν κατά σχετική πλειοψηφία αρνητικές απαντήσεις (49,35%), με την 

εξαίρεση του προγράμματος ΟΑΕΔ_05 όπου οι θετικές αποτελούν πλειοψηφία (Ερώτημα 

30). 

Πίνακας 173 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι 
εργάζεστε; (Ωφελούμενοι) 

Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι εργάζεστε; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 1 8 14 0  23 29,87% 

Όχι (AO02) 3 19 13 3  38 49,35% 

Καμία απάντηση 1 6 9 0  16 20,78% 

 

Διάγραμμα 86 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αναζητάτε εργασία σήμερα, παρά το γεγονός ότι 
εργάζεστε; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Παράλληλα, αναφορικά με το ζήτημα της αυτό-απασχόλησης και τους λόγους για τους 

οποίους θα την ασκούσαν (ερώτημα 32), οι συμμετέχοντες έδωσαν έμφαση στην 

Προσωπική προτίμηση σε σχέση με άλλη μορφή εργασίας (10,39%) και με τις υπόλοιπες 

προσεγγίσεις (Μη λήψη άλλης επαγγελματικής προσφοράς εργασίας, Μη ικανοποιητική 

προσφορά εργασίας και τα τυχόν κίνητρα χρηματοδότησης να ακολουθούν). 

Πίνακας 174 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το 
κίνητρο; (Ωφελούμενοι) 

Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το κίνητρο; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Μη λήψη άλλης 
επαγγελματικής προσφοράς 
εργασίας (AO01) 

0 4 1 0  5 6,49% 

Μη ικανοποιητική προσφορά 
εργασίας (AO02) 

0 3 1 1  5 6,49% 

Προσωπική προτίμηση σε 
σχέση με άλλη μορφή 
εργασίας (AO03) 

1 5 2 0  8 10,39% 

Κίνητρα χρηματοδοτούμενων 
δράσεων για την ανάπτυξη 
επιχειρηματικότητας από 
άλλους φορείς; (AO04) 

0 4 0 0  4 5,19% 

Άλλο 0 0 1 0  1 1,30% 

Καμία απάντηση 4 17 31 2  54 70,13% 

 

Διάγραμμα 87 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αν επιλέξατε να αυτό-απασχοληθείτε, ποιο ήταν το 
κίνητρο; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε 

την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

Αναφορικά με τον βαθμό συμβολής της συμμετοχής στο Πρόγραμμα στην εύρεση 

εργασίας (Ερώτημα 33), η εικόνα είναι κατά κανόνα θετική με τη σχετική πλειοψηφία να 

χαρακτηρίζει υψηλή αυτή τη  συμβολή, ακολουθούμενη από τη όσους την εκτίμησαν ως 

μέτρια και ως πολύ υψηλή. Ως θετικό στοιχείο αποτιμάται η μη καταγραφή σημαντικών 

αρνητικών ποσοστών, ενώ και στο ερώτημα αναφορικά με τη συμβολή ή όχι του 

προγράμματος στην αναβάθμιση των επαγγελματικών προσόντων τους (Ερώτημα 34), η 

πλειοψηφία των συμμετεχόντων έδωσε θετική απάντηση («Πολύ υψηλός» και «Υψηλός» 

βαθμός βοήθειας 51,95%), ενώ επιπλέον ως «Μέτριο» χαρακτήρισε το βαθμό της 

βοήθειας ακόμα 23,38%. Σε κάθε περίπτωση οι αρνητικοί χαρακτηρισμοί («Χαμηλός» και 

«Πολύ Χαμηλός» βαθμός βοήθειας) ήταν αρκετά χαμηλό ως ποσοστό επί του συνόλου 

(7,19%).  

Πίνακας 175 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; (Ωφελούμενοι) 

Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε 
στην αγορά εργασίας; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 1 3 3 1  8 10,39% 

Υψηλός (AO03) 1 13 16 2  32 41,56% 

Μέτριος (AO04) 2 9 7 0  18 23,38% 

Χαμηλός (AO05) 0 2 2 0  4 5,19% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 0 1 1 0  2 2,60% 

Καμία απάντηση 1 5 7 0  13 16,88% 

 

Διάγραμμα 88 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά σας να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; (Ωφελούμενοι) 
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Ερώτημα: Δεξιότητες που αποκτήθηκαν 

Οι απαντήσεις αυτές εξειδικεύθηκαν περαιτέρω, καθώς οι συμμετέχοντες κλήθηκαν να 

βαθμολογήσουν συγκεκριμένους τρόπους αναβάθμισης των επαγγελματικών προσόντων 

(Ερώτημα 34), όπως η διεύρυνση των γνώσεων, η απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων, η 

ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων, η αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης, η 

Βελτίωση του Επαγγελματικού Προσανατολισμού, η Δικτύωση με Επιχειρήσεις καθώς και 

η Ενίσχυση της Αυτοπεποίθησης. Μετά την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων, η Ενίσχυση 

της αυτοπεποίθησης και η Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων και ήταν τα καλύτερα 

βαθμολογούμενα στοιχεία (59,74% και 55,85% αντίστοιχα), ενώ αρκετά κοντά ως 

βαθμολογούμενα στοιχεία κατατάσσονται η Διεύρυνση γνώσεων (55,54%), η Ενίσχυση των 

κοινωνικών δεξιοτήτων (53,25%) και η Αξιοποίηση της Συμβουλευτικής (53,25%). 

Μετριότερα αποτελέσματα κατέγραψαν στοιχεία όπως η Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

(42,86%) και η Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού (29,87%).  

Πίνακας 176 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Διεύρυνση γνώσεων (Ωφελούμενοι) 
Διεύρυνση γνώσεων 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 0 0 0  0 0,00% 

2 (2) 0 2 1 0  3 3,90% 

3 (3) 1 10 8 0  19 24,68% 

4 (4) 1 9 9 0  19 24,68% 

5 (5) 1 8 11 3  23 29,87% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 29 29 3  64 83,12% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 4 7 0  13 16,88% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,79 4,03 5    

Τυπική απόκλιση 1 0,94 0,91 0    

Πίνακας 177 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων (Ωφελούμενοι) 
Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 0 0 0  0 0,00% 

2 (2) 0 3 1 0  4 5,19% 

3 (3) 1 7 8 0  16 20,78% 

4 (4) 1 12 11 1  25 32,47% 

5 (5) 1 7 8 2  18 23,38% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 29 28 3  63 81,82% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 4 8 0  14 18,18% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,79 3,93 4,67    
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Τυπική απόκλιση 1 0,94 0,86 0,58    

Πίνακας 178 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων (Ωφελούμενοι) 
Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 0 2 0  2 2,60% 

2 (2) 0 2 0 0  2 2,60% 

3 (3) 1 9 5 0  15 19,48% 

4 (4) 1 9 11 1  22 28,57% 

5 (5) 1 7 9 2  19 24,68% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 27 27 3  60 77,92% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 6 9 0  17 22,08% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,78 3,93 4,67  16,38 21,27% 

Τυπική απόκλιση 1 0,93 1,11 0,58  3,62 4,70% 

Πίνακας 179 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης (Ωφελούμενοι) 
Αξιοποίηση Συμβουλευτικής Υποστήριξης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 0 2 0  2 2,60% 

2 (2) 0 2 0 0  2 2,60% 

3 (3) 1 9 5 0  15 19,48% 

4 (4) 1 9 11 1  22 28,57% 

5 (5) 1 7 9 2  19 24,68% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 27 27 3  60 77,92% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 6 9 0  17 22,08% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 4 3,78 3,93 4,67  16,38 21,27% 

Τυπική απόκλιση 1 0,93 1,11 0,58  3,62 4,70% 

Πίνακας 180 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 
(Ωφελούμενοι) 

Βελτίωση Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 0 0 0  0 0,00% 

2 (2) 2 6 3 0  11 14,29% 

3 (3) 0 12 13 0  25 32,47% 

4 (4) 0 6 5 1  12 15,58% 

5 (5) 1 3 5 2  11 14,29% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 27 26 3  59 76,62% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 6 10 0  18 23,38% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 
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Αριθμητικός μέσος 3 3,22 3,46 4,67  14,35 18,64% 

Τυπική απόκλιση 1,73 0,93 0,95 0,58  4,19 5,44% 

Πίνακας 181 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Δικτύωση με Επιχειρήσεις (Ωφελούμενοι) 
Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 2 3 1  6 7,79% 

2 (2) 1 2 3 0  6 7,79% 

3 (3) 1 7 6 0  14 18,18% 

4 (4) 0 10 8 1  19 24,68% 

5 (5) 1 5 7 1  14 18,18% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 26 27 3  59 76,62% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 7 9 0  18 23,38% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,33 3,54 3,48 3,33  13,68 17,77% 

Τυπική απόκλιση 1,53 1,14 1,31 2,08  6,06 7,87% 

Πίνακας 182 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης (Ωφελούμενοι) 
Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

1 (1) 0 1 1 0  2 2,60% 

2 (2) 0 1 1 0  2 2,60% 

3 (3) 2 6 5 0  13 16,88% 

4 (4) 0 11 8 0  19 24,68% 

5 (5) 1 10 13 3  27 35,06% 

Άθροισμα (Απαντήσεις) 3 29 28 3  63 81,82% 

Αριθμός περιπτώσεων 0 0 0 0  0 0,00% 

Καμία απάντηση 2 4 8 0  14 18,18% 

Μη εμφανιζόμενο 0 0 0 0  0 0,00% 

Αριθμητικός μέσος 3,67 3,97 4,11 5  16,75 21,75% 

Τυπική απόκλιση 1,15 1,02 1,07 0  3,24 4,21% 

Πίνακας 183 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Μέσος όρος βαθμολογίας στοιχείων (Ωφελούμενοι) 

Στοιχείο 
ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 Σύνολο 

1.Διεύρυνση γνώσεων 4 3,79 4,03 5   4,21 

2.Απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων 4 3,79 3,93 4,67   4,10 

3.Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 4 3,78 3,93 4,67   4,10 

4.Αξιοποίηση Συμβουλευτικής 
Υποστήριξης 3 3,11 3,42 5   3,63 

5.Βελτίωση Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού 3 3,22 3,46 4,67   3,59 

6.Δικτύωση με Επιχειρήσεις 3,33 3,54 3,48 3,33   3,42 

7.Ενίσχυση της αυτοπεποίθησης 3,67 3,97 4,11 5   4,19 
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Ερώτημα: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Η παραπάνω γενική ικανοποίηση πάντως αποτυπώθηκε και στη συνέχεια της έρευνας, με 

το ερώτημα αν θεωρούν οι συμμετέχοντες πως είναι σημαντικό και χρήσιμο να 

χρησιμοποιούνται στο μέλλον Προγράμματα, ανάλογης δομής και περιεχομένου (Ερώτημα 

35), όπου και η καθολική σχεδόν άποψη ήταν θετική.  

Πίνακας 184 Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον 
ανάλογα προγράμματα; (Ωφελούμενοι) 

Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Απάντηση ΟΑΕΔ 
01 

ΟΑΕΔ 
04 

ΟΑΕΔ 
05 

0ΑΕΔ 
06 

ΔΥΠΑ 
09 

Σύνολα Ποσοστό 

Ναι (AO01) 5 31 36 3  75 97,40% 

Όχι (AO02) 0 2 0 0  2 2,60% 

 

 

Ερώτημα 36: Προτάσεις Θεματικών Μελλοντικών Προγραμμάτων 

Στο ερώτημα 36, το οποίο αφορούσε προτάσεις για θεματικές μελλοντικών 

προγραμμάτων, καταγράφηκε σημαντικός αριθμός πεδίων, αναλόγως και του επιπέδου 

της εξειδίκευσης που κρίθηκε από τους συμμετέχοντες ότι είναι κατάλληλο. Έτσι περίπου 

οι μισές απαντήσεις, κατέγραφαν ως ανάγκη τη διενέργεια προγραμμάτων σε όλα τα πεδία 

ή τα γενικά επαγγέλματα γραφείου ανεξαρτήτως θεματικής, ενώ οι υπόλοιπες εστίαζαν σε 

πιο σαφώς προσδιορισμένους κλάδους όπως το εμπόριο, οι τεχνολογίες, ο πολιτισμός- 

τουρισμός ή το περιβάλλον  

 

Ερώτημα 37: Προτάσεις για περαιτέρω βελτίωση των προγραμμάτων στο μέλλον 

Στην τελευταία ερώτηση αναφορικά με τους προτάσεις για την περαιτέρω βελτίωση των 

προγραμμάτων στο μέλλον (Ερώτημα 37), οι ερωτηθέντες οι οποίοι επέλεξαν να 

απαντήσουν, έδωσαν έμφαση στην αύξηση διάρκειας της απασχόλησης και την ταχύτητα 

διαδικασίας πληρωμών. Σημειώνεται εξαιτίας της φύσης των προγραμμάτων, οι 

ωφελούμενοι δεν είχαν επαφή με τις διαδικαστικές καθυστερήσεις των πληρωμών, αλλά 

εκτιμάται ότι η γενική εικόνα καθυστερήσεων είχε κάποιο αντίκτυπο και σε αυτούς. 
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1.1.4. Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών 

Η πρωτογενής έρευνα μεταξύ των συμμετεχόντων Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών 

αφορούσε το σύνολο των ετών υλοποίησης των πράξεων / ετών. Πρακτικά τα δεδομένα 

που συγκεντρώθηκαν αφορούσαν μόνο τους συμμετέχοντες των τριών τελευταίων MIS 

(Έτος Συμμετοχής 2019-2020 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και παροχή 

επαγγελματικής πιστοποίησης 2019 - 2020 – Κωδικός ΟΠΣ 5008893, Έτος Συμμετοχής 

2020-2021 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και παροχή επαγγελματικής 

πιστοποίησης 2020 – 2021 – Κωδικός ΟΠΣ 5069197, Έτος Συμμετοχής 2022-2023 - 

Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 

2022 - 2023 – Κωδικός ΟΠΣ 5180535), λόγω μη διαθεσιμότητας των δεδομένων 

προηγούμενων ετών. Σημειώνεται ότι και στην περίπτωση αυτή, το ποσοστό 

ανταπόκρισης στα ερωτηματολόγια υπήρξε ιδιαίτερα χαμηλό (κάτω του 1%), και ως εκ 

τούτου τα αποτελέσματα που παρουσιάζονται θα πρέπει να ληφθούν υπόψη με σχετική 

επιφύλαξη. Συνολικά, σε πιλοτικό στάδιο και στάδιο υλοποίησης, στο ερωτηματολόγιο 

απάντησαν 56 συμμετέχοντες4. Οι ερωτήσεις 1-3 των ερωτηματολογίων αποτελούσαν 

ερωτήσεις ταυτότητας για την πιστοποίηση της ορθής κατανόησης του προγράμματος από 

τους συμμετέχοντες στην έρευνα. 

Πίνακας 185 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Παρακαλούμε αναφέρατε το Πρόγραμμα που 
συμμετείχατε. 

Παρακαλούμε αναφέρατε το Πρόγραμμα που συμμετείχατε. 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Έτος Συμμετοχής 2015-2016 & 2016-2017 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων 
Ναυτικών και παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2015 - 2017 - 5003003 (AO01) 

0 0,00% 

Έτος Συμμετοχής 2017-2018 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και 
παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2017 - 2018 - 5008064 (AO02) 

0 0,00% 

Έτος Συμμετοχής 2018-2019 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και 
παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2018 - 2019 - 5008892 (AO03) 

0 0,00% 

Έτος Συμμετοχής 2019-2020 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και 
παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2019 - 2020 - 5008893 (AO04) 

2 3,57% 

Έτος Συμμετοχής 2020-2021 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και 
παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2020 – 2021 - 5069197 (AO05) 

10 17,86% 

Έτος Συμμετοχής 2022-2023 - Προγράμματα Κατάρτισης Ανέργων Ναυτικών και 
παροχή επαγγελματικής πιστοποίησης 2022 - 2023 - 5180535 (AO06) 

44 78,57% 

Διάγραμμα 89 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Παρακαλούμε αναφέρατε το Πρόγραμμα που 
συμμετείχατε. 

 
4 Συνολική αποστολή: 5.136 ερωτηματολογίων. 
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Ερώτημα: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Το πρώτο στοιχείο που διερευνήθηκε, ήταν ο τρόπος ενημέρωσης των συμμετεχόντων, 

αναφορικά με την ύπαρξη των εν λόγω Προγραμμάτων (Ερώτημα 4). Τον μεγαλύτερο 

αριθμό, συγκέντρωσαν οι απαντήσεις ότι οι συμμετέχοντες ενημερώθηκαν από γνωστό ή 

μέσω άλλης επαφής, ακολούθησαν όσοι είχαν ενημερωθεί δια μέσου Ενημερωτικής 

Ιστοσελίδας, ενώ μικρότερα ποσοστά κατέγραψαν όσοι ενημερώθηκαν μέσω Τοπικής 

Εφημερίδας. Όσοι συμμετέχοντες επέλεξαν άλλες επιλογές, ανέφεραν την αποστολή mail, 

αλλά και την προσωπική αναζήτηση, ως κύριους παράγοντες ενημέρωσης αναφορικά με 

τα Προγράμματα Κατάρτισης Ναυτικών. 

Πίνακας 186 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του Προγράμματος; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Μέσω Ενημερωτικής Ιστοσελίδας (AO03) 12 23,08% 

Μέσω Τοπικής Εφημερίδας (AO04) 1 1,92% 

Μέσω γνωστού ή άλλης επαφής (AO05) 28 53,85% 

Άλλο 6 11,54% 

Καμία απάντηση 5 9,62% 

 

Διάγραμμα 90 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Πώς ενημερωθήκατε για την ύπαρξη του 
Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Το επόμενο σκέλος της πρωτογενούς έρευνας, αφορούσε την συμμετοχή ή μη των 

ερωτηθέντων και σε άλλα Προγράμματα παρόμοιου ή όχι αντικειμένου (Ερώτημα 5). 

Σύμφωνα με τις απαντήσεις τους, το μεγαλύτερο ποσοστό δήλωσε πως δεν έχει 

συμμετάσχει στο παρελθόν σε παρόμοια Προγράμματα, συνεπώς δεν έχει εμπειρία από 

αυτά, ενώ ένα μικρότερο ποσοστό δήλωσε πως έχει ασχοληθεί στο παρελθόν με τέτοιου 

είδους Προγράμματα. Σε συνέχεια του προηγούμενου ερωτήματος, οι συμμετέχοντες οι 

οποίοι απάντησαν θετικά κλήθηκαν να αναφέρουν χαρακτηριστικά ποια είναι αυτά τα 

Προγράμματα στα οποία είχαν συμμετάσχει στο  παρελθόν (Ερώτημα 5). Η μεγάλη 

πλειοψηφία των συμμετεχόντων, επέλεξε να μην απαντήσει στο συγκεκριμένο ερώτημα.  

Πίνακας 187 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 
Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 6 10,71% 

Όχι (AO02) 50 89,29% 

 

Διάγραμμα 91 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Έχετε συμμετάσχει σε άλλο Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της 

αίτησης συμμετοχής σας; 

Ένα επιπλέον στοιχείο που αξιολογήθηκε, είναι αν κατά την διαδικασία της συμπλήρωσης 

της αίτησης συμμετοχής, παρουσιάστηκε κάποιο πρόβλημα διαδικαστικού χαρακτήρα 

(Ερώτημα 6). Η πλειοψηφία των συμμετεχόντων, αποκρίθηκε πως δεν συνάντησε κανένα 

πρόβλημα διαδικαστικού χαρακτήρα, ενώ ένα πολύ μικρό ποσοστό σημείωσε πως 

υπήρξαν θέματα που παρουσιάστηκαν, κατά την συμπλήρωση της αίτησης. Εξειδικεύοντας 

την παραπάνω απάντηση, όσοι ερωτηθέντες δήλωσαν πως είχαν να αντιμετωπίσουν 

θέματα αναφορικά με την αίτηση, προσδιόρισαν τι πρόβλημα ήταν αυτό. Μεταξύ των 

ατόμων  που επέλεξαν να δώσει κάποια απάντηση, δήλωσε πως υπήρξαν προβλήματα που 

είχαν να κάνουν με την γραφειοκρατία, καθώς και με την κακή ποιότητα εξυπηρέτησης των 

υπαλλήλων των Προγραμμάτων.  

Πίνακας 188 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 7 12,50% 

Όχι (AO02) 49 87,50% 

 

Διάγραμμα 92 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αντιμετωπίσατε κάποιο πρόβλημα κατά τη διαδικασία 
συμπλήρωσης της αίτησης συμμετοχής σας; 
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Ερώτημα: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Αναφορικά με την ολοκλήρωση ή μη του Προγράμματος (Ερώτημα 7), το συντριπτικό 

ποσοστό όσων συμμετείχαν απάντησε ότι έχει ολοκληρώσει επιτυχημένα τα 

Προγράμματα, ενώ ένα πολύ μικρό ποσοστό (8,93%) απάντησε πως δεν έχει ολοκληρώσει. 

Στο επόμενο σχετικό ερώτημα 8, καθώς οι συμμετέχοντες προήλθαν από τα έτη 2021-22 

και 2022-23, οι απαντήσεις ήταν ανάλογες. 

Πίνακας 189 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 
Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 51 91,07% 

Όχι (AO02) 5 8,93% 

Διάγραμμα 93 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ολοκληρώσατε τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα; 

 

Στην ίδια πάντα ερώτηση, οι ερωτηθέντες όταν κλήθηκαν να προσδιορίσουν τον λόγο της 

αποχώρησής τους από τα Προγράμματα (Ερώτημα 7), η μεγάλη πλειοψηφία των 

συμμετεχόντων, επέλεξε να μην απαντήσει, ενώ όσοι απάντησαν δήλωσαν πως οι 

αποχωρήσεις αυτές, οφείλονταν σε προσωπικούς λόγους ή σε Άλλους λόγους που δεν 

είχαν να κάνουν με προσωπικά θέματα ή με «Έλλειψη Ενδιαφέροντος» για τα 

Προγράμματα.  
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Ερώτημα: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το 

ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Στην ερώτηση αν γνωρίζουν πως το Πρόγραμμα που συμμετείχαν, συγχρηματοδοτείται 

από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ (Ερώτημα 9), οι ερωτηθέντες απάντησαν θετικά με απόλυτη 

σχεδόν πλειοψηφία, ενώ ελάχιστο ήταν το ποσοστό των ατόμων που δήλωσαν πως δεν 

είχαν καμία γνώση ή ενημέρωση σχετικά με την συγκεκριμένη χρηματοδότηση. 

Πίνακας 190 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ;  

Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 52 92,86% 

Όχι (AO02) 4 7,14% 

 

Διάγραμμα 94 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Γνωρίζετε ότι το Πρόγραμμα που συμμετείχατε 
συγχρηματοδοτείται από το ΕΣΠΑ ή / και την ΕΕ; 
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Ερώτημα: Δημογραφικά στοιχεία 

Αναφορικά με τα στοιχεία του κάθε ατόμου που επέλεξε να συμμετάσχει στο 

ερωτηματολόγιο, η ηλικιακή κατανομή των ατόμων κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

(Ερώτημα 10), ήταν αυτή που τέθηκε πρώτη προκειμένου να εξαχθούν πολύτιμα 

συμπεράσματα σχετικά με την ταυτότητα του κάθε ερωτηθέντα. Το συνολικό δείγμα, 

εμφανίζει σχετική πλειοψηφία της ηλικιακής ομάδας 30-44, ακολουθούμενη από την 

νεότερη ηλικιακή ομάδα 25-29. Τέλος, υπήρχαν συμμετέχοντες που ανήκαν στις ηλικιακές 

ομάδες 18-24, καθώς επίσης και σε αυτήν των 45-54. Ως προς το φύλο των ερωτηθέντων 

(Ερώτημα 11), στη συντριπτική πλειοψηφία του δείγματος σχεδόν ολόκληρο το ποσοστό 

του δείγματος δήλωσε πως είναι αρσενικού γένους (91,07%), με ένα ελάχιστο αριθμό 

ατόμων θηλυκού γένους.  

Πίνακας 191 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Πίνακας 192 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Φύλο 

Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα: 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

18-24 (AO02) 4 7,14% 

25-29 (AO03) 21 37,50% 

30-44 (AO04) 23 41,07% 

45-54 (AO05) 8 14,29% 

55+ (AO06) 0 0,00% 

Φύλο 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Άνδρας (AO01) 51 91,07% 

Γυναίκα (AO02) 5 8,93% 

Διάγραμμα 95 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ηλικία κατά την είσοδο στο Πρόγραμμα 

Διάγραμμα 96 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Φύλο 
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Ερώτημα: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Ως προς το ζήτημα της επαγγελματικής εμπειρίας, σε χρονικό διάστημα πριν την 

υλοποίηση του Προγράμματος (Ερώτημα 12), οι ερωτηθέντες ότι σε σχετική πλειοψηφία 

ότι είχαν στο παρελθόν επαγγελματική εμπειρία, χρονικού διαστήματος 1-3 ετών, με την 

εμπειρία 4-7 ετών να ακολουθεί με σημαντικά ποσοστά. Τέλος, αξιοσημείωτο ποσοστό των 

συμμετεχόντων, ανέφερε πως διέθετε επαγγελματική εμπειρία μεγαλύτερη των 7 ετών, 

ενώ ελάχιστοι ήταν όσοι δήλωσαν μηδαμινή εμπειρία μικρότερη του ενός έτους πριν από 

την υλοποίηση του Προγράμματος.  

Πίνακας 193 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση 
του Προγράμματος) 

Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

< 1(AO02) 1 1,79% 

1-3 (AO03) 21 37,50% 

4-7 (AO04) 19 33,93% 

>7 (AO05) 15 26,79% 

Διάγραμμα 97 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Χρόνια επαγγελματικής εμπειρίας (πριν την 
υλοποίηση του Προγράμματος) 
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Ερώτημα: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Στην συνέχεια, εξετάστηκε από το ερωτηματολόγιο, το χρονικό διάστημα σε μήνες, κατά 

το οποίο οι συμμετέχοντες δεν βρίσκονταν σε κάποια θέση εργασίας, βρίσκονταν δηλαδή 

υπό καθεστώς ανεργίας (Ερώτημα 13), την περίοδο μάλιστα πριν από την έναρξη 

υλοποίησης του Προγράμματος. Σύμφωνα λοιπόν, με τις απαντήσεις που καταγράφηκαν, 

από 1 έως 3 μήνες ανεργίας δήλωσε ότι βρισκόταν το συγκριτικά μεγαλύτερο ποσοστό του 

δείγματος (35,71%), ενώ από 4 έως 7 μήνες ανεργίας ανέφερε ο δεύτερος μεγαλύτερος 

αριθμός συμμετεχόντων (28,57%). Αρκετά σημαντικός αριθμός, σημειώθηκε από τα άτομα 

που δήλωσαν τον ελάχιστο χρόνο σε καθεστώς ανεργίας (μικρότερο από ένα μήνα), ενώ 

μικρότερα ποσοστά καταγράφηκαν από συμμετέχοντες, που ανέφεραν διάστημα 

ανεργίας, μεγαλύτερο από 12 μήνες, ή 8-12 μήνες. 

Πίνακας 194 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (σε μήνες) 

Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του Προγράμματος) (σε μήνες) 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

<1 (AO02) 14 25,00% 

1-3 (AO03) 20 35,71% 

4-7 (AO04) 16 28,57% 

8-12 (AO05) 1 1,79% 

>12 (AO06) 5 8,93% 

 

Διάγραμμα 98 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Χρονικό διάστημα ανεργίας (πριν την υλοποίηση του 
Προγράμματος) (σε μήνες) 
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Ερώτημα: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ; 

Σχετικά με το αν ήταν οι συμμετέχοντες Δικαιούχοι ΚΕΑ, κατά την είσοδό τους στο 

Πρόγραμμα (Ερώτημα 14), η μεγάλη πλειοψηφία απάντησε αρνητικά (94,64%), με 

ελάχιστο αριθμό ατόμων, να δίνει θετική απάντηση.  

Πίνακας 195 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν 
Δικαιούχος ΚΕΑ; 

Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν Δικαιούχος ΚΕΑ; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 3 5,36% 

Όχι (AO02) 53 94,64% 

Διάγραμμα 99 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Κατά την είσοδο σας στο Πρόγραμμα, ήσασταν 
Δικαιούχος ΚΕΑ; 
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Ερωτήματα για την Αξιολόγηση Συμμετοχής στο Πρόγραμμα 

Με σκοπό την αξιολόγηση της συμμετοχής, τα επόμενα ερωτήματα του ερωτηματολογίου 

της έρευνας (Ερώτημα 15), εξέτασαν μια σειρά παραμέτρων και την σχετική ικανοποίηση 

των συμμετεχόντων, με σκοπό να εντοπίσουν τα δυνατά και τα αδύνατα σημεία της μέχρι 

τώρα υλοποίησης. 

Διαδικασίες υλοποίησης 

Αναφορικά με τις διαδικασίες που εφαρμόστηκαν, προκειμένου να προχωρήσει ομαλά η 

υλοποίηση του Προγράμματος, διασφαλίζοντας την όσο το δυνατόν πιο εύρυθμη 

λειτουργία, το μεγαλύτερο ποσοστό του δείγματος απάντησε πως ο βαθμός ικανοποίησης 

είναι πολύ υψηλός ή απλά υψηλός. Αρκετά σημαντικός αριθμός απαντήσεων χαρακτήρισε 

ως μέτρια την ικανοποίησή του, ενώ ελάχιστα ποσοστά συμμετεχόντων συναντώνται στον 

χαμηλό ή πολύ χαμηλό  βαθμό ικανοποίησης.  

Ταχύτητα πληρωμών 

«Υψηλό» ή «Πολύ υψηλό» βαθμό ικανοποίησης, απέδωσαν το μεγαλύτερο ποσοστό των 

ερωτηθέντων. Βέβαια, διόλου αμελητέος ήταν και ο αριθμός ατόμων, που απέδωσε 

«Μέτριο βαθμό», ενώ μικρός αριθμός συμμετεχόντων χαρακτήρισε «Χαμηλό» ή «Πολύ 

χαμηλό» τον βαθμό ικανοποίησης, θεωρώντας ότι η ταχύτητα πληρωμών δεν είναι η 

απαιτούμενη.  

Όροι Συμμετοχής  

Οι Όροι Συμμετοχής, αποτελούν μια παράμετρο που βρίσκει ικανοποιημένους το 

μεγαλύτερο ποσοστό του συνολικού δείγματος, επιλέγοντας «Υψηλό» ή «Πολύ υψηλό» 

βαθμό ικανοποίησης, με ένα σημαντικό ποσοστό επίσης να δηλώνει μετρίως 

ικανοποιημένο και ένα ελάχιστο ποσοστό να δίνει από «Χαμηλό» ή «Πολύ χαμηλό» βαθμό 

ικανοποίησης.  

Όροι και Παροχές Σύμβασης Εργασίας  

Όσον αφορά τους όρους και τις παροχές της σύμβασης εργασίας, το μεγαλύτερο ποσοστό 

δήλωσε από «Υψηλό» έως «Πολύ υψηλό» βαθμό ικανοποίησης, με ένα επίσης λιγότερο 

μεν, αλλά ισχυρό ποσοστό, να εμφανίζεται μετρίως ικανοποιημένο και το χαμηλότερο να 

δηλώνει «Χαμηλό» έως «Πολύ χαμηλό» βαθμό ικανοποίησης. 

Πίνακας 196 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αξιολόγηση Συμμετοχής 
Απάντηση Διαδικασίες 

Υλοποίησης 
Ταχύτητα 
Πληρωμών 

Όροι Συμμετοχής Όροι και  
Παροχές Σύμβασης 
Εργασίας 

1 (1) 5,36% 7,14% 7,14% 8,93% 

2 (2) 3,57% 14,29% 1,79% 7,14% 

3 (3) 26,79% 26,79% 25,00% 25,00% 

4 (4) 30,36% 16,07% 30,36% 21,43% 

5 (5) 33,93% 32,14% 33,93% 32,14% 
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Διάγραμμα 100 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αξιολόγηση Συμμετοχής 

 
  



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           181 

 

Ερώτημα: Βαθμός ικανοποίησης συμμετοχής στο πρόγραμμα 

Ως προς την ικανοποίηση των συμμετεχόντων, αναφορικά με την κατάρτιση του 

Προγράμματος (Ερώτημα 16), τέθηκαν συγκεκριμένα στοιχεία της κατάρτισης και 

ζητήθηκε να εκφράσουν τον βαθμό ικανοποίησή τους. Συγκεκριμένα, απάντησαν όσον 

αφορά τα στοιχεία που τέθηκαν ως εξής : 

Θεωρητική κατάρτιση  

Η θεωρητική κατάρτιση αξιολογήθηκε θετικά κάτι που αποτυπώνεται από τον μεγαλύτερο 

αριθμό του δείγματος, το οποίο δήλωσε «Υψηλό» ή «Πολύ υψηλό» βαθμό ικανοποίησης, 

ενώ μετρίως ικανοποιημένο δήλωσε ένα αρκετά σημαντικό επίσης ποσοστό, σε αντίθεση 

με ένα ελάχιστο ποσοστό, το οποίο έδωσε από «Χαμηλό» ή «Πολύ χαμηλό» βαθμό 

ικανοποίησης.  

Ενθάρρυνση της συμμετοχής των εκπαιδευόμενων στην θεωρητική κατάρτιση. 

Στην συνέχεια και εξετάζοντας την παράμετρο, αναφορικά με το κατά πόσο ενθαρρυντική 

ήταν η συμμετοχή των ερωτηθέντων στην θεωρητική κατάρτιση, το μεγαλύτερο ποσοστό 

έδωσε «Υψηλό» ή «Πολύ υψηλό» βαθμό ικανοποίησης, τονίζοντας έτσι τα κίνητρα που 

παρακινούσαν τα άτομα στην συμμετοχή στο Πρόγραμμα. Ένα μεγάλο ποσοστό του 

δείγματος, δήλωσε «Μετρίως» ικανοποιημένο, ενώ ένα μικρότερο εμφανίστηκε αρνητικό, 

αναφορικά με την ενθάρρυνση που παρέχεται, δίνοντας «Χαμηλό» έως «Πολύ Χαμηλό» 

βαθμό ικανοποίησης.  

Πρακτική χρησιμότητα της θεωρητικής κατάρτισης 

Σχετικά με το αν θεωρούν πρακτικά χρήσιμη την κατάρτιση θεωρητικού χαρακτήρα από το 

Πρόγραμμα, κλήθηκαν να απαντήσουν οι συμμετέχοντες, δηλώνοντας «Υψηλό» ή «Πολύ 

Υψηλό» βαθμό ικανοποίησης στον μεγαλύτερο αριθμό όσοι συμμετείχαν, με τους 

υπόλοιπους συμμετέχοντες να επιλέγει να δώσει «Μέτριο» βαθμό, την στιγμή που ένα 

μικρότερο ποσοστό  εμφανίστηκε μη ικανοποιημένο (επιλέγοντας «Χαμηλό» ή «Πολύ 

Χαμηλό» βαθμό ικανοποίησης).  

Συμβουλευτική Υποστήριξη 

Αναφορικά με τις συμβουλές που παρέχονταν στους συμμετέχοντες κατά την διάρκεια του 

Προγράμματος, οι ερωτηθέντες δήλωσαν ικανοποιημένοι ή Πολύ ικανοποιημένοι στον 

μεγαλύτερο βαθμό, «Μετρίως» ικανοποιημένοι δήλωσαν επίσης σε αρκετά υψηλό 

ποσοστό, ενώ «Χαμηλό» ή «Πολύ Χαμηλό» βαθμό ικανοποίησης, έλαβε η παράμετρος της 

συμβουλευτικής υποστήριξης από έναν μικρό αριθμό του συνολικού δείγματος.  

Εκπαιδευτικό Υλικό 

«Θετικό» ή «Πολύ θετικό» βαθμό ικανοποίησης για την συνεισφορά του υλικού που 

προοριζόταν για εκπαίδευση, απέδωσε το μεγαλύτερο ποσοστό του συνολικού δείγματος, 

ακολούθησε μεγάλος αριθμός ατόμων, που απέδωσε Μέτριο βαθμό, ενώ «Χαμηλό» ή 
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«Πολύ Χαμηλό» βαθμό, απέδωσε το μικρότερο ποσοστό των συνολικών ερωτηθέντων.  

Πίνακας 197 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ποιος είναι ο βαθμός ικανοποίησής σας από τα 
ακόλουθα στοιχεία της κατάρτισης του Προγράμματος; 

Απάντηση Θεωρητική 
κατάρτιση 

Ενθάρρυνση της 
συμμετοχής των 
εκπαιδευομένων 
στη θεωρητική 
κατάρτιση 

Πρακτική 
χρησιμότητα της 
θεωρητικής 
κατάρτισης 

Συμβουλευτική 
υποστήριξη 

1 (1) 5,36% 7,14% 7,14% 12,50% 

2 (2) 3,57% 1,79% 14,29% 10,71% 

3 (3) 23,21% 28,57% 21,43% 21,43% 

4 (4) 32,14% 23,21% 21,43% 25,00% 

5 (5) 28,57% 32,14% 26,79% 21,43% 

Καμία 
απάντηση 

7,14% 7,14% 8,93% 8,93% 

Διάγραμμα 101 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ποιος είναι ο βαθμός ικανοποίησής σας από τα 
ακόλουθα στοιχεία της κατάρτισης του Προγράμματος; 
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Ερώτημα: Δεξιότητες που αποκτήθηκαν 

Στην συνέχεια η έρευνα εξέτασε ποιες ήταν εκείνες οι δεξιότητες των συμμετεχόντων, οι 

οποίες προέκυψαν ως αποτέλεσμα της συμμετοχής τους στο Πρόγραμμα (Ερώτημα 17). Οι 

ερωτηθέντες, οι οποίοι επέλεξαν να απαντήσουν, ανέφεραν ότι απέκτησαν θεωρητικές 

γνώσεις, οι οποίες όμως συνδυάζονταν με τον εμπλουτισμό των στρατηγικών και 

πρακτικών δεξιοτήτων. Σημειώνεται πάντως ότι ένα σημαντικό ποσοστό, ανέφερε πως οι 

περισσότερες γνώσεις περιστρέφονταν γύρω από την θεωρία και δεν υπήρξε εμβάθυνση 

σε πιο χρήσιμα και πρακτικά ζητήματα. 

Ερώτημα: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις που αποκομίσατε; 

Στο ερώτημα αν υπήρξε συμμετοχή των ερωτηθέντων σε εξετάσεις με σκοπό την 

πιστοποίηση των γνώσεων που αποκτήθηκαν (Ερώτημα 18), εκείνοι απάντησαν θετικά σε 

συντριπτικό ποσοστό. Αναφορικά με δεξιότητες  που πιστοποιήθηκαν οι συμμετέχοντες, 

ως αποτέλεσμα της συμμετοχής στο Πρόγραμμα (Ερώτημα 19), όσοι επέλεξαν να 

απαντήσουν, ανέφεραν πως πιστοποιήθηκαν σε τομείς, όπως αυτός της Ναυσιπλοΐας και 

των φορτώσεων, του Ηλεκτρολόγου, του Μηχανικού, του Κυβερνήτη Πλοίου, καθώς και 

του Υποπλοιάρχου, μεταξύ άλλων.  

Πίνακας 198 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις 
που αποκομίσατε; 

Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις γνώσεις που αποκομίσατε; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 44 78,57% 

Όχι (AO02) 10 17,86% 

Καμία απάντηση 2 3,57% 

 

Διάγραμμα 102 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Συμμετείχατε σε εξετάσεις πιστοποίησης για τις 
γνώσεις που αποκομίσατε; 
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Ένα σημαντικό ζήτημα που απασχόλησε την έρευνα, ήταν αν οι συμμετέχοντες 

αντιμετώπισαν τυχόν προβλήματα (Ερώτημα 20), κάτι που μετουσιώθηκε σε ερώτημα 

προς αυτούς, με τον αριθμό των ατόμων που απάντησαν να δηλώνει ότι υπήρξαν 

προβλήματα όπως η έλλειψη εκπαιδευτικού προσωπικού και διδακτικού υλικού, 

ανεπάρκεια των υποδομών όπου πραγματοποιούνταν τα μαθήματα, καθώς και ελλιπής 

ενημέρωση. Επιπλέον, αναφέρθηκαν προβλήματα όπως η έλλειψη καθηγητών, η 

γενικευμένη εκπαιδευτική ύλη και η προβληματική συνεννόηση των εκπαιδευτικών στην 

εκτέλεση του προγράμματος των μαθημάτων.  
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Ερωτήματα: Προσφορά θέσης εργασίας 

Η επόμενη ερώτηση, εξέταζε το αν οι συμμετέχοντες έλαβαν προσφορά εργασίας μετά την 

ολοκλήρωση/αποχώρησή σας από το Πρόγραμμα (Ερώτημα 21). Στην συγκεκριμένη 

ερώτηση τα αποτελέσματα του δείγματος, έχουν πολύ μικρή απόκλιση μεταξύ τους, με την 

πλειοψηφία όμως των συμμετεχόντων να δηλώνει πως δέχτηκε πρόταση εργασίας αμέσως 

μετά την ολοκλήρωση του Προγράμματος.   

Πίνακας 199 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / 
αποχώρησή σας από το Πρόγραμμα; 

Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση / αποχώρησή σας από το Πρόγραμμα; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 26 46,43% 

Όχι (AO02) 19 33,93% 

Καμία απάντηση 11 19,64% 

 

Διάγραμμα 103 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Λάβατε προσφορά εργασίας μετά την ολοκλήρωση 
/ αποχώρησή σας από το Πρόγραμμα; 
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Ερώτημα: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της 

προσφερόμενης θέσης 

Επιπλέον, τους ζητήθηκε να αναφέρουν την καθαρή μηνιαία αμοιβή της προσφερόμενης 

θέσης (Ερώτημα 22). Μεγαλύτερο από 1.500€ μηνιαίο μισθό, ανέφερε ότι του προτάθηκε 

το μεγαλύτερο ποσοστό του δείγματος (33,93%), ενώ ακολούθησαν τα άτομα με μηνιαίες 

αποδοχές μεγαλύτερες από 300 ευρώ, όπως και μηνιαίες αποδοχές 1001-1500 ευρώ 

(5,36% εκάστη απάντηση). Χαμηλότερος αριθμός συμμετεχόντων, ανέφερε ότι έλαβε κατά 

σειρά ποσοστών μηνιαίο μισθό 601-800 ευρώ, 8001-1000 ευρώ και 301-600 ευρώ, 

σύμφωνα με της απαντήσεις που καταγράφηκαν από το δείγμα.  

Πίνακας 200 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

>300 ευρώ (AO02) 3 5,36% 

301-600 ευρώ (AO03) 1 1,79% 

601-800 ευρώ (AO04) 2 3,57% 

801-1.000 ευρώ (AO05) 2 3,57% 

1.001-1.500 ευρώ (AO06) 3 5,36% 

1.501 ευρώ και άνω (AO07) 19 33,93% 

Δεν επιθυμώ να απαντήσω (AO08) 14 25,00% 

Καμία απάντηση 11 19,64% 

 

Διάγραμμα 104 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Παρακαλούμε προσδιορίστε το ύψος της καθαρής 
μηνιαίας αμοιβής της προσφερόμενης θέσης 
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Ερώτημα: Ποια ήταν τα τυχόν ειδικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης 

Όσον αφορά τα ειδικά προσόντα της προσφερόμενης θέσης, όταν ζητήθηκε η γνώμη των 

ερωτηθέντων σχετικά με το ποια ήταν (Ερώτημα 23), εκείνοι απάντησαν σε ξεχωριστές 

περιπτώσεις ότι απαιτούνταν γνώσεις άσκησης καθηκόντων Υποπλοιάρχου, Δίπλωμα 

Πλοιάρχου, Κυβερνήτη, Μηχανικού, καθώς και ειδικές γνώσεις λειτουργίας πληθώρας 

συστημάτων.  

 

Ερώτημα: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών της από την προσφορά 

εργασίας που λάβατε 

Οι ερωτηθέντες που δήλωσαν ότι είχαν λάβει πρόταση προσφερόμενης θέσης, κλήθηκαν 

να περιγράψουν, κατά πόσο ικανοποίησε της προσδοκίες της η προσφορά εργασίας που 

έλαβαν (Ερώτημα 24). Μέτριο βαθμό ικανοποίησης, προσέδωσε ο μεγαλύτερος αριθμός 

συμμετεχόντων του συνολικού δείγματος (25%), ενώ ακολούθησαν ο Υψηλός (17,86%) και 

ο Πολύ Υψηλός (8,93%) βαθμός ικανοποίησης. Την ίδια στιγμή πολύ αριθμός ερωτηθέντων 

έμεινε ανικανοποίητος, προσδίδοντας Χαμηλό ή Πολύ Χαμηλό βαθμό στην παράμετρο που 

του τέθηκε (8,93% και 5,36% αντίστοιχα). 

Πίνακας 201 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών 
της από την προσφορά εργασίας που λάβατε  

Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών της από την προσφορά εργασίας που λάβατε 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 5 8,93% 

Υψηλός (AO03) 10 17,86% 

Μέτριος (AO04) 14 25,00% 

Χαμηλός (AO05) 5 8,93% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 3 5,36% 

Καμία απάντηση 15 26,79% 
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Διάγραμμα 105 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Περιγράψτε το βαθμό ικανοποίησης των προσδοκιών 
της από την προσφορά εργασίας που λάβατε 
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Ερώτημα: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας 

Όταν κλήθηκαν οι συμμετέχοντες να απαντήσουν, σχετικά με το αν αποδέχτηκαν ή όχι την 

προσφορά θέσης εργασίας (Ερώτημα 25), η πλειοψηφία των συμμετεχόντων που 

απάντησαν έδωσαν θετική απάντηση (35,71%), 21,435 αρνητική ενώ 26,79% του 

δείγματος δεν απάντησε.  

Πίνακας 202 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 
Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 20 35,71% 

Όχι (AO02) 12 21,43% 

Καμία απάντηση 15 26,79% 

Διάγραμμα 106 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αποδεχτήκατε την προσφορά θέσης εργασίας; 
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Ερώτημα: Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους 

Η έρευνα στην συνέχεια εξέτασε της λόγους, μέσα από την παροχή της δυνατότητας 

πολλαπλών απαντήσεων, που πολλοί ερωτηθέντες δεν αποδέχτηκαν της προσφορές 

εργασίας (Ερώτημα 26), με της λόγους να είναι κατά κύριο λόγο ο Τόπος Εργασίας, το 

Ωράριο, οι Προοπτικές Εξέλιξης, η Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά και επαγγελματικά 

προσόντα, το Ύψος των αποδοχών, ο Τύπος Απασχόλησης (πλήρης ή μερική). Πιο 

συγκεκριμένα οι ερωτηθέντες δήλωσαν σε μεγαλύτερο βαθμό, ότι δεν αποδέχτηκαν την 

προσφορά, λόγω του γεγονότος ότι δεν συνδεόταν με τα επαγγελματικά και τα 

εκπαιδευτικά προσόντα που είχαν αποκτήσει κατά την διάρκεια των Προγραμμάτων, και 

λόγω του χαμηλού Ύψους Αποδοχών (20% και στις δύο περιπτώσεις), ενώ σε μικρότερο 

ποσοστό (16,67%), κάποιοι συμμετέχοντες ανέφεραν τον Τόπο Εργασίας και τις 

Προοπτικές Εξέλιξης, αλλά και το Ωράριο, καθώς και τον Τύπο Απασχόλησης (πλήρους ή 

μερικής) (10%). 

Πίνακας 203 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά, παρακαλώ 
δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 

Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά, παρακαλώ δηλώστε τους λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων): 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Τόπος Εργασίας (SQ002) 5 16,67% 

Ωράριο (SQ003) 2 6,67% 

Προοπτικές Εξέλιξης (SQ004) 5 16,67% 

Μη Σύνδεση με εκπαιδευτικά και επαγγελματικά  προσόντα (SQ006) 6 20,00% 

Ύψος Αποδοχών (SQ007) 6 20,00% 

Τύπος Απασχόλησης (πλήρης ή μερική) (SQ008) 3 10,00% 

Άλλο 3 10,00% 

Διάγραμμα 107 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Αν δεν αποδεχθήκατε την προσφορά, παρακαλώ 
δηλώστε της λόγους (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων) 
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Ερώτημα: Ποια είναι η εργασιακή σας κατάσταση σήμερα; 

Αναφορικά με την εργασιακή κατάσταση που βρίσκονται στην τρέχουσα περίοδο 

(Ερώτημα 27), η πλειοψηφία των συμμετεχόντων απάντησε πως ανήκει στην κατηγορία 

του Εργαζομένου Πλήρους Απασχόλησης, με της Εργαζόμενους Μερικής Απασχόλησης να 

ακολουθούν, ενώ της σημαντικό ποσοστό κατέγραψε επιλογή του Εποχικά 

Απασχολούμενου, αλλά και των ατόμων οι οποίοι την τρέχουσα περίοδο, είναι Άνεργοι μη 

εγγεγραμμένοι ΔΥΠΑ ή βρίσκονται σε Αναζήτηση Εργασίας. Τέλος, μικρότερο ποσοστό 

συγκέντρωσαν οι Αυτοαπασχολούμενοι, οι Εργαζόμενοι Μερικής Απασχόλησης, καθώς και 

όσοι είναι Πρακτικά ασκούμενοι ή συμμετέχουν σε Προγράμματα συνεχιζόμενης 

επαγγελματικής κατάρτισης. 

Πίνακας 204 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ποια είναι η εργασιακή σας κατάσταση σήμερα; 
Ποια είναι η εργασιακή σας κατάσταση σήμερα; 

 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Εργαζόμενος/η Πλήρους Απασχόλησης (AO02) 18 32,14% 

Εργαζόμενος/η Μερικής Απασχόλησης (AO03) 3 5,36% 

Εποχικά Απασχολούμενος (AO04) 10 17,86% 

Αυτοαπασχολούμενος-η (AO05) 3 5,36% 

Πρακτικά ασκούμενος-η (AO06) 1 1,79% 

Παρακολουθώ Πρόγραμμα συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης (π.χ. ΚΕΚ) 
(AO08) 

1 1,79% 

Συμμετοχή σε Πρόγραμμα πρακτικής άσκησης (AO09) μέσω ΔΥΠΑ (πρ. ΟΑΕΔ) ή 
άλλου φορέα (AO10) 

0 0,00% 

Άνεργος εγγεγραμμένος / (AO11) 3 5,36% 

Αναζητώ εργασία (AO12) 3 5,36% 

Άνεργος μη εγγεγραμμένος (AO13) 5 8,93% 

Καμία απάντηση 9 16,07% 
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Διάγραμμα 108 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Ποια είναι η εργασιακή της κατάσταση σήμερα; 
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Ερωτήματα: 

• Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε την 

προσπάθειά της να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

• Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών της προσόντων; 

Αναφορικά με τον βαθμό συμβολής του Προγράμματος συμμετοχής στην εύρεση εργασίας 

(Ερώτημα 28), οι περισσότεροι συμμετέχοντες απάντησαν πως η συμβολή στην 

προσπάθεια που έκαναν να ενταχθούν στην αγορά εργασίας ήταν «Υψηλή» (39,29%) και 

«Πολύ υψηλή» (10,71%), με ένα αξιοσημείωτο ποσοστό ερωτηθέντων να δηλώνει πως το 

Πρόγραμμα συνέβαλλε Μετρίως σε αυτό (19,64%), ενώ επιπροσθέτως, εξετάστηκε η 

συμβολή του προγράμματος στην αναβάθμιση των επαγγελματικών προσόντων (Ερώτημα 

29), με το μεγαλύτερο μέρος του δείγματος των ερωτηθέντων, να αποκρίνεται θετικά 

(73,21%).  

Πίνακας 205 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά της να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

Πίνακας 206 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των 
επαγγελματικών της προσόντων; 

Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά της να ενταχθείτε 
στην αγορά εργασίας; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Πολύ υψηλός (AO02) 6 10,71% 

Υψηλός (AO03) 22 39,29% 

Μέτριος (AO04) 11 19,64% 

Χαμηλός (AO05) 3 5,36% 

Πολύ χαμηλός (AO06) 2 3,57% 

Καμία απάντηση 12 21,43% 

Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των επαγγελματικών της προσόντων; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 41 73,21% 

Όχι (AO02) 5 8,93% 

Καμία απάντηση 10 17,86% 
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Διάγραμμα 109 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι το Πρόγραμμα στο οποίο 
συμμετείχατε βοήθησε την προσπάθειά της να ενταχθείτε στην αγορά εργασίας; 

 

Διάγραμμα 110 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Συνέβαλε το Πρόγραμμα στην αναβάθμιση των 
επαγγελματικών της προσόντων; 
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Ερώτημα: δεξιότητες που αποκτήθηκαν 

Όσοι συμμετέχοντες απάντησαν θετικά στην προηγούμενη ερώτηση, κλήθηκαν να 

βαθμολογήσουν συγκεκριμένους τρόπους αναβάθμισης των επαγγελματικών προσόντων, 

της η διεύρυνση των γνώσεων, η περαιτέρω εξειδίκευση, η απόκτηση πρακτικών 

δεξιοτήτων, η ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων, η Δικτύωση με Επιχειρήσεις, καθώς 

και η Ενίσχυση της Αυτοπεποίθησης αλλά και η επιλογή Άλλο. Οι απαντήσεις των 

συμμετεχόντων ήταν οι εξής :  

Διεύρυνση των Γνώσεων 

Αναφορικά με το κατά πόσο διευρύνεται το γνωστικό πεδίο των συμμετεχόντων, οι 

ερωτηθέντες απάντησαν στον μεγαλύτερο βαθμό πως η διεύρυνση είναι «Σημαντική» ή 

«Πολύ Σημαντική» για αυτούς, αρκετοί ήταν εκείνοι που δήλωσαν ότι είναι «Μετρίως 

Σημαντική», ενώ «Λιγότερο» ή «Καθόλου Σημαντική» αποκρίθηκε ότι είναι ένας 

μικρότερος αριθμός από τους συμμετέχοντες του συνολικού δείγματος.  

Περαιτέρω Εξειδίκευση  

Όσον αφορά την επιπλέον εξειδίκευση που έλαβαν οι συμμετέχοντες, αυτή την φορά με 

μεγαλύτερη συχνότητα την θεώρησαν «Μετρίως Σημαντική» με «Σημαντική» ή «Πολύ 

Σημαντική» την αμέσως επόμενη συχνότητα απαντήσεων, ενώ μικρότερο ποσοστό δήλωσε 

πως η Περαιτέρω Εξειδίκευση ήταν «Λιγότερο» ή «Καθόλου Σημαντική».  

Απόκτηση Πρακτικών Δεξιοτήτων 

Η απόκτηση δεξιοτήτων που έχουν να κάνουν με τη πρακτική ενασχόληση, είναι ένας 

τομέας που θεωρήθηκε «Μετρίως Σημαντικός» από τον μεγαλύτερο αριθμό του 

δείγματος, η αμέσως μετά μεγαλύτερη συχνότητα ανέφερε πως ήταν «Σημαντική» ή 

«Πολύ Σημαντική», ενώ ο μικρότερος αριθμός συμμετεχόντων ανέφερε πως κατά την 

προσωπική του κρίση, η απόκτηση πρακτικών δεξιοτήτων, ήταν Λιγότερο» ή «Καθόλου 

Σημαντική» για την αναβάθμιση των επαγγελματικών προσόντων.  

Ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

Η αναβάθμιση των επαγγελματικών προσόντων διά μέσου της ενίσχυσης των κοινωνικών 

δεξιοτήτων, κρίθηκε από την πλειοψηφία του συνολικού δείγματος ως «Μετρίως 

Σημαντική», με την επόμενη συχνότητα απαντήσεων, να αφορά «Σημαντική» ή «Πολύ 

Σημαντική» συμβολή, σύμφωνα με τις απαντήσεις των συμμετεχόντων, ενώ αρκετά 

μικρότερα είναι τα ποσοστά όσων ανέφεραν ότι η ενίσχυση των κοινωνικών δεξιοτήτων 

είναι Λιγότερο» ή «Καθόλου Σημαντική» για την αναβάθμιση των επαγγελματικών 

προσόντων. 

Δικτύωση με Επιχειρήσεις 

Η δικτύωση με την επιχειρηματική κοινότητα, που επιτυγχάνεται μέσω της ανάπτυξης των 

επαγγελματικών δεξιοτήτων, κρίθηκε «Μετρίως Σημαντική» από το μεγαλύτερο μέρος του 
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δείγματος, «Σημαντική» ή «Πολύ Σημαντική» ακολούθως, ενώ Λιγότερο» ή «Καθόλου 

Σημαντική» από τον μικρότερο αριθμό των συνολικών ερωτηθέντων.  

Ενίσχυση της Αυτοπεποίθησης 

Η ενίσχυση που επιτυγχάνεται στην αυτοπεποίθηση, θεωρήθηκε «Πολύ Σημαντική» κατά 

πλειοψηφία, «Σημαντική» στην συνέχεια  με ένα σημαντικό ποσοστό να εμφανίζεται 

ακόμη διστακτικό και να την κατατάσσει στην κατηγορία «Μετρίως Σημαντική», ενώ ο 

ίδιος αριθμός συμμετεχόντων την ενέταξε στην κατηγορία Λιγότερο» ή «Καθόλου 

Σημαντική». 

Πίνακας 207 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Βαθμολογείστε τους παρακάτω τρόπους αναβάθμισης 
των επαγγελματικών σας προσόντων 

Απάντηση Διεύρυνση 
γνώσεων 

Απόκτηση 
πρακτικών 
δεξιοτήτων 

Ενίσχυση των 
κοινωνικών 
δεξιοτήτων 

Περαιτέρω 
Εξειδίκευση 

Δικτύωση με 
Επιχειρήσεις 

Ενίσχυση της 
αυτοπεποίθησης 

1 (1) 3,57% 10,71% 8,93% 10,71% 19,64% 12,50% 

2 (2) 5,36% 16,07% 7,14% 5,36% 16,07% 3,57% 

3 (3) 19,64% 23,21% 26,79% 25,00% 12,50% 16,07% 

4 (4) 26,79% 8,93% 14,29% 14,29% 12,50% 17,86% 

5 (5) 19,64% 16,07% 17,86% 17,86% 12,50% 23,21% 

Καμία 
απάντηση 

25,00% 25,00% 25,00% 26,79% 26,79% 26,79% 

 

Διάγραμμα 111 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Βαθμολογείστε τους παρακάτω τρόπους 
αναβάθμισης των επαγγελματικών σας προσόντων 
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Ερώτημα: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Στην συνέχεια της έρευνας, τέθηκε το ερώτημα αν θεωρούν οι συμμετέχοντες πως είναι 

σημαντικό και χρήσιμο να χρησιμοποιούνται στο μέλλον Προγράμματα, ανάλογης δομής 

και περιεχομένου (Ερώτημα 30). Η απάντησή τους, σχεδόν σε απόλυτο ποσοστό, ήταν 

θετική με ένα ελάχιστο αριθμό συμμετεχόντων να απαντά αρνητικά. Όταν κλήθηκαν να 

απαντήσουν σε ποια επαγγελματικά πεδία, κρίνουν σημαντικό να πραγματοποιηθούν 

ανάλογα προγράμματα στο μέλλον (Ερώτημα 31), εκείνοι αναφέρθηκαν χαρακτηριστικά 

σε πεδία όπως, η ασφάλεια των πλοίων, ο εκσυγχρονισμός γνώσεων, οι ναυτικές 

ειδικότητες, τα ναυτιλιακά προγράμματα, σε ζητήματα τεχνικής φύσεως αλλά και σε ότι 

έχει να κάνει με το ναυτικό επάγγελμα εν γένει. 

Πίνακας 208 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον 
ανάλογα προγράμματα; 

Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο μέλλον ανάλογα προγράμματα; 

Απάντηση Μέτρηση Ποσοστό 

Ναι (AO01) 48 85,71% 

Όχι (AO02) 0 0,00% 

Καμία απάντηση 8 14,29% 

Διάγραμμα 112 Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών: Θεωρείτε χρήσιμο να πραγματοποιούνται στο 
μέλλον ανάλογα προγράμματα; 
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Ερώτημα: Προτάσεις βελτίωσης των προγραμμάτων 

Στην τελευταία ερώτηση αναφορικά με τις προτάσεις για την περαιτέρω βελτίωση των 

προγραμμάτων στο μέλλον (Ερώτημα 32), οι ερωτηθέντες οι οποίοι επέλεξαν να 

απαντήσουν, δήλωσαν ότι θα έπρεπε να υπάρξει βελτίωση της ποιότητας του 

εκπαιδευτικού υλικού, δια μέσου του εκσυγχρονισμού καθώς και εμβάθυνσή του στις 

σύγχρονες επαγγελματικές ανάγκες. Επιπλέον, αναφέρθηκε εκτενώς το ζήτημα του 

εκπαιδευτικού προσωπικού, όπου προτάθηκε ο καλύτερος έλεγχος και η αξιολόγηση των 

καθηγητών, όπως και η θέσπιση αυστηρότερων κριτηρίων αναφορικά με την επιλογή 

διδακτικού προσωπικού, παράλληλα με την αύξηση των απολαβών τους. Τέλος προτάθηκε 

η μείωση της χρονικής διάρκειας των Προγραμμάτων, καθώς και η βελτίωση των 

εκπαιδευτικών διαδικασιών της πρακτικής άσκησης, δια μέσου της εγκαθίδρυσης 

προσομοιωτών με σκοπό την εξάσκηση.  
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1.2. Ημι-Δομημένες Συνεντεύξεις 

Οι Ημι-δομημένες Συνεντεύξεις της αξιολόγησης έλαβαν χώρα κατά την περίοδο Ιουλίου – 

Αυγούστου 2023 με επιλεγμένα στελέχη φορέων σχεδιασμού, υλοποίησης και κατάρτισης 

των διαφόρων πράξεων, μετά από σχετική επικοινωνία με τον ανάδοχο. Στο πλαίσιο της 

επικοινωνίας, αποστελλόταν στους ενδιαφερόμενους οι οδηγοί των συνεντεύξεων κατά 

περίπτωση και κατηγορία καθώς και σχετική φόρμα συναίνεσης για την πραγματοποίηση 

των συνεντεύξεων. Μετά τη συμφωνία των στελεχών οριζόταν ημερομηνία και ώρα για 

την ψηφιακή πραγματοποίηση της με στέλεχος της Ομάδας Έργου, ενώ μετά το πέρας 

ακολούθησε τη αποδελτίωση των πορισμάτων όπως παρουσιάζονται ανά κατηγορία στη 

συνέχεια.  

 

1.2.1. Προγράμματα Κοινωφελούς Εργασίας 

Σχεδιασμός/ Υλοποίηση: Πραγματοποιήθηκε συνέντευξη με στέλεχος της Ειδικής 

Υπηρεσίας Διαχείρισης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ, ως βασικός -φορέας διαχείρισης των 

παρεμβάσεων. Αν και η άμεση αρμοδιότητα σχεδιασμού των δράσεων κοινωφελούς 

εργασίας αφορούσε το Υπουργείο Εργασίας και τις σχετικές διοικητικές δομές, η εμπλοκή 

της ΕΥΔ ΑΝΑΔΕΔΒΜ μέσα από τον έλεγχο της επιλεξιμότητας, και ειδικότερα μέσα από τη 

διαδικασία ελέγχου της έκδοσης των προσκλήσεων και των αιτήσεων χρηματοδότησης, 

αλλά η διαδρομή ελέγχου των δαπανών , σήμαινε ότι ως υπηρεσία παρακολουθούσε τη 

σύνδεση τους με τη σχετική στοχοθεσία που είχε τεθεί στο πλαίσιο της Επενδυτικής 

Προτεραιότητας 8.i. Βάσει του στοιχείου αυτού, διαπιστώθηκε ότι οι δράσεις που 

σχεδιάστηκαν και υλοποιήθηκαν, ανταποκρίνονταν στη στόχευση για επανένταξη των 

ωφελούμενων στην αγορά εργασίας.  

Ως προς τις αλλαγές που καταγράφονται για την περίοδο αναφοράς στην Παρέμβαση που 

περιλάμβανε τις Δράσεις Κοινωφελούς Εργασίας, σημειώθηκε ότι αυτές ακολούθησαν σε 

γενικές γραμμές την προηγούμενη προσέγγιση τους, καταγράφοντας ωστόσο την εξέλιξη 

τους με τη σταδιακή εισαγωγή της υποχρεωτικής κατάρτισης και σε κάθε περίπτωση 

παραμένοντας σύμφωνες με τις ευρύτερες πολιτικές προσεγγίσεις αντιμετώπισης της 

ανεργίας. Στην ίδια λογική εκτιμάται ότι οι υπάρχουσες θεσμικές και άλλες δυνατότητες 

υλοποίησης ήταν σε θέση να υποστηρίξουν την ορθή υλοποίηση των σχετικών δράσεων 

της περιόδου.  

Ως προς τα στοιχεία της μέχρι σήμερα υλοποίησης, οι δράσεις κοινωφελούς εργασίας 

εκτιμάται ότι, βάσει δεδομένων υλοποίησης, έχουν επιτελέσει το στόχο τους, χωρίς την 

εισαγωγή κάποιας καινοτομίας αλλά και χωρίς να έχει γίνει η υπηρεσία δέκτης 

καταγγελιών σε κλίμακα άξια αναφοράς. Με δεδομένη τη στόχευση για επανένταξη των 

ωφελούμενων στην αγορά εργασία, οι δράσεις αυτές αποτέλεσαν ένα εργαλείο για την 

παροχή προσωρινής απασχόλησης σε μεγάλο αριθμό απασχολούμενων σε δημόσιους 
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φορείς και υπηρεσίες, χωρίς να αποσκοπούν πάντως στην μακροχρόνια επίλυση δομικών 

προβλημάτων της αγοράς εργασίας ή την εισαγωγή διαρθρωτικών αλλαγών. Ως προς το 

σημείο αυτό ιδιαίτερα τονίστηκε ότι κατά τη νέα Προγραμματική Περίοδο οι δράσεις 

κοινωφελούς εργασίας  θα έχουν πολύ πιο στοχευμένο χαρακτήρα και θα αφορούν ειδικές 

ομάδες, σε αντίθεση με την οριζόντια κυρίως προσέγγιση με ενίσχυση της συμμετοχής 

ειδικών ομάδων στόχων που καταγράφηκε στις αξιολογούμενες στην παρούσα. Ως προς 

το σκέλος της επάρκειας της συνεργασίας στην υλοποίηση, αυτή αποτιμάται ως επαρκής 

για τη λειτουργία των δράσεων.  

Τα σημεία των δράσεων που σχεδιαστικά μπορούν να τύχουν βελτίωσης αφορούν κυρίως 

στην ενίσχυση της στόχευσης, χωρίς να απαιτούνται μεγάλες αλλαγές:  

• σε ειδικότερους φορείς με αναγνωρισμένες ανάγκες,  

• μέσα από τη χαρτογράφηση των ζητούμενων και διαθέσιμων δεξιοτήτων στις 

ομάδες στόχου..  

Ως τελική καταγραφή και αναφορικά με το σκέλος των αλλαγών που απαιτήθηκαν κατά 

την περίοδο της COVID-19, σημειώθηκε ότι το βασικό μέτρο που απαιτήθηκε ήταν η 

παράταση πλήθους δράσεων (όπως αποτυπώθηκε και στα σχετικά δευτερογενή στοιχεία) 

για τη διασφάλιση της ομαλής λειτουργίας και διοικητικής ολοκλήρωσης τους. Οι σχετικές 

διαδικασίες κινήθηκαν επαρκώς γρήγορα για την ομαλή πορεία τους, αν και εκτιμάται ότι 

η παράταση αρκετών προγραμμάτων μπορεί να έχει συμβάλει στην σχετική καθυστέρηση 

υποβολής των δεδομένων δεικτών και την υστέρηση στα δευτερογενή στοιχεία που 

αποτυπώθηκε στη διάρκεια της αξιολόγησης.  
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1.2.2. Προγράμματα Κατάρτισης και Απόκτησης Εργασιακής 
Εμπειρίας 

Σχεδιασμός/ Υλοποίηση: Πραγματοποιήθηκε συνέντευξη με στέλεχος της Ειδικής 

Υπηρεσίας Διαχείρισης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ, ως βασικός διοικητικός φορέας διαχείρισης 

των παρεμβάσεων. Η εμπλοκή της ΕΥΔ ΑΝΑΔΕΔΒΜ μέσα από τον έλεγχο της 

επιλεξιμότητας, και ειδικότερα μέσα από τη διαδικασία έκδοσης των προσκλήσεων και των 

αιτήσεων χρηματοδότησης, αλλά η διαδρομή ελέγχου των δαπανών, σήμαινε ότι ως 

υπηρεσία παρακολουθούσε τη σύνδεση τους με τη σχετική στοχοθεσία που είχε τεθεί στο 

πλαίσιο της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.i. 

Ως προς τις αλλαγές που καταγράφονται για την περίοδο αναφοράς στην Παρέμβαση που 

περιλάμβανε τις Δράσεις Κατάρτισης, σημειώθηκε η εισαγωγή του νέου θεσμικού 

πλαισίου με τον Ν. 4763/2020 για τη συνεχιζόμενη κατάρτιση, που εισήγαγε νέα στοιχεία 

καινοτομίας όπως η υποχρεωτική πιστοποίηση και η εξατομικευμένη συμβουλευτική, 

αλλά και οι γενικότεροι όροι που θα πρέπει να τηρούνται στο πλαίσιο της. Οι αλλαγές 

αυτές που εισήχθησαν με το νέο επικαιροποιημένο πλαίσιο αποτέλεσαν και τη σχετική 

καινοτομία για την κατάρτιση στο πλαίσιο της περιόδου. 

Η καινοτομία αυτή αποτέλεσε παράλληλα ανάγκη, καθώς το μη επικαιροποιημένο θεσμικό 

πλαίσιο της χώρας μέχρι και το 2020, με αφορμή τα σχετικά ευρήματα του ελέγχου της 

κατάρτισης το 2017, οδήγησε σε παύση ουσιαστικά των ενεργειών υλοποίησης δράσεων. 

Το γεγονός αυτό επεξηγεί ουσιαστικά και τη μεγάλη καθυστέρηση στην υλοποίηση των 

δράσεων της κατηγορίας παρά την ένταξη τους, μέχρις ότου να μπορέσει μέσω του νέου 

πλαισίου να εισαχθεί μία σύνδεση με τις ανάγκες της αγοράς. Παράλληλα χρονικά η, 

εξαιτίας των ευρύτερων διοικητικών μέτρων κατά την αρχική περίοδο της COVID-19, 

ουσιαστική παύση λειτουργίας των φορέων κατάρτισης, δημιούργησε επιπλέον 

καθυστερήσεις, όπως αποτυπώθηκαν στην παρούσα αξιολόγηση. 

Ως προς το σκέλος της επάρκειας της συνεργασίας στην υλοποίηση, αυτή αποτιμάται ως 

επαρκής για τη λειτουργία των δράσεων.  

Τέλος, ως προς τα στοιχεία των δράσεων κατάρτισης που χρήζουν βελτίωσης, τόσο 

σχεδιαστικά όσο και ως προς την υλοποίηση, η έμφαση αποδίδεται στην ποιοτική παροχή 

κατάρτισης σε όλα τα επίπεδα, με βάση το υπόβαθρο και της δεξιότητες των 

ωφελούμενων, αλλά και με τη χρήση των κατάλληλων μηχανισμών διάγνωσης της αγοράς 

για την έμφαση σε γνωστικά αντικείμενα αιχμής.  

Υλοποίηση: Πραγματοποιήθηκε συνέντευξη με στέλεχος του Συνδέσμου Βιομηχανιών 

Ελλάδος (ΣΒΕ) που αποτελούσε κοινωνικό εταίρο και συν-δικαιούχο στη Δράση 

«Ολοκληρωμένη Παρέμβαση Ανάπτυξης του Ανθρωπίνου Δυναμικού και Καταπολέμησης 

της Ανεργίας στον κλάδο της Εφοδιαστικής Αλυσίδας (Logistics) και του Εξαγωγικού 

Εμπορίου» (MIS: 5047237). 



«Παροχή υπηρεσιών συμβούλου για τη διεξαγωγή αξιολογήσεων 
 του Σχεδίου Αξιολόγησης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ». 

Τμήμα 3: Αξιολόγηση των επιπτώσεων των παρεμβάσεων της Επενδυτικής Προτεραιότητας 8.1 (κωδ.14) 

           202 

 

Στο ερώτημα εάν η στρατηγική είχε περιγραφεί σωστά με σαφείς στόχους και 

προτεραιότητες και αν μπορούν οι συγκεκριμένοι στόχοι να πραγματοποιηθούν με τους 

προγραμματισμένους χρηματοδοτικούς πόρους, το στέλεχος του φορέα εκτιμά ότι  η 

Πράξη είχε σχεδιαστεί σε ρεαλιστική βάση και λαμβάνοντας υπόψη τα διαθέσιμα 

δεδομένα της αγοράς, συμπεριλαμβάνοντας την προσωποποιημένη συμβουλευτική, και 

την πρακτική άσκηση σε επιχειρήσεις. Παράλληλα αναφορικά με τα κρίσιμα σημεία για 

την επίτευξη των ειδικών στόχων, σύμφωνα με τα στελέχη του φορέα υλοποίησης 

απαιτείται η στόχευση σε κατάλληλες δεξιότητες σύμφωνα με τα δεδομένα της αγοράς 

εργασίας. Ο τρόπος εμπλοκής στην υλοποίηση πρέπει : 

• Να δίνει έμφαση σε χαμηλότερα προσόντα 

• Να πραγματοποιείται ο εντοπισμός πληθυσμών με ανάγκη μεγαλύτερης στήριξης  

• Να εστιάζει σε βασικές δεξιότητες όπου λείπουν 

• Να δίνει έμφαση στην Εξατομικευμένη Συμβουλευτική. 

Ως προς την ανάπτυξη νέων αποτελεσματικών συνεργειών μεταξύ φορέων υλοποίησης και 

εμπλεκομένων φορέων, εκτιμάται ότι δημιουργήθηκαν , αν και οι εμπλεκόμενοι φορείς 

ΕΣΕΕ και ΣΒΕ ήταν ήδη σε άμεση συνεργασία, ενώ προς τα θέματα επάρκειας για την 

υλοποίηση της Δράσης, ο εκπρόσωπος του φορέα ήταν θετικός, καθώς ο οργανισμός 

διέθετε σε κάθε περίπτωση εμπειρία στην υλοποίηση ανάλογων Πράξεων στο παρελθόν. 

Στα θέματα προσδιορισμού αναγκών των ωφελούμενων και τη συμφωνία με άλλες 

σχετικές εθνικές και ευρωπαϊκές στρατηγικές, η εκτίμηση ήταν ότι δεν υπήρχε κανένα 

πρόβλημα σχετικά, αποδίδοντας θετικό βαθμό στο σχεδιασμό της Πράξης αλλά και την 

κατανομή ρόλων στη υλοποίηση. Αυτό αναλύθηκε περαιτέρω ως προς το περιεχόμενο του, 

καθώς αναγνωρίστηκε η ορθή κατεύθυνση σε σαφείς ρόλους: η ΕΣΕΕ αποτελούσε τον 

κύριο φορέα κατάρτισης και υλοποίησης ενώ οι λοιποί φορείς (συμπεριλαμβανομένου του 

ΣΒΕ) είχαν αρμοδιότητα συντονισμού της συνεργασίας με τις επιχειρήσεις. Ως εκ τούτου 

εκτιμάται ότι οι δράσεις και οι εμπλεκόμενοι φορείς ήταν κατάλληλοι και κάλυψαν τις 

σχετικές ανάγκες, ενώ ως προς τους παράγοντες που λειτούργησαν για την επίτευξη των 

στόχων, κεντρικό ρόλο είχε το Διοικητικό σχήμα της Πράξης και επικοινωνία μεταξύ των 

εμπλεκομένων φορέων. Η ενσωμάτωση προηγούμενης εμπειρίας εντοπίζεται κυρίως στον 

τομέα της προσέλκυσης ωφελούμενων. Ιδιαίτερα στο θέμα των προσκλήσεων και της 

επιτυχούς συμμετοχής σημαντικά δεδομένα αποτελούν:  

• η εξοικείωση των υποψηφίων ωφελούμενων με την τυπική δομή των 

προσκλήσεων, 

• η διασφάλιση ύπαρξης κατάλληλων καναλιών προσέγγισης τους 

• η επιλογή της κατάλληλης ποσόστωσης θεωρίας και πρακτικής. 

Περνώντας στο σκέλος των προβλημάτων, κατά την άποψη του στελέχους του ΣΒΕ, το 
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βασικότερο ήταν ότι καταγράφηκαν καθυστερήσεις στην έναρξη και την ένταξη 

ωφελούμενων αλλά και σχετική δυσκολία προσέλκυσης ωφελούμενων κατά τα αρχικά  

στάδια της υλοποίησης (πρόβλημα που δεν αντιμετωπίστηκε στη συνέχεια των πράξεων). 

Το στοιχείο αυτό ήταν και το κυριότερο εξαιτίας του οποίου απαιτήθηκαν προσαρμογές 

στην υλοποίηση μέσω της λειτουργίας παράλληλων δράσεων εντός αυτής (κατάρτιση, 

πρακτική, συμβουλευτική). Επιπλέον προσαρμογές δεν απαιτήθηκαν κατά την περίοδο της 

COVID-19 και των περιορισμών που είχαν επιβληθεί μέσω διοικητικών μέτρων, καθώς η 

διαδικασία της εξ αποστάσεως κατάρτισης  είχε περιγραφεί ήδη από το Τεχνικό Δελτίο της 

Πράξης λόγω των προηγούμενων εμπειριών (περίοδος 2020). 

Σε ότι αφορά τον προϋπολογισμό και την επάρκεια την υλοποίηση της παρέμβασης, το 

κόστος εκτιμήθηκε ως ανάλογο των αναγκών.  

Τέλος, αναφορικά με τη δημοσιότητα, ο κεντρικός ρόλος ανήκε στην ΕΣΕΕ, ενώ ο ΣΒΕ είχε 

επικουρικό ρόλο μέσω αναπαραγωγής δράσεων δημοσιότητας του κύριου δικαιούχου και 

ίδιες ενέργειες στις επιχειρήσεις μέλη. 

Σημειώνεται, ότι ο φορέας δήλωσε ότι δεν είχε αρμοδιότητα ως προς τα προβλήματα των 

ωφελούμενων οι οποίοι απευθύνονταν απευθείας στην ΕΣΕΕ, ως κύριο δικαιούχο. 

Κατάρτιση: Πραγματοποιήθηκαν ηλεκτρονικές επαφές με 5 φορείς κατάρτισης που 

παρουσίασαν δραστηριότητα ως μέλη του σχετικού μητρώου για το σύνολο των 4 

εξεταζόμενων πράξεων και αφορούσαν όλες τις κατηγορίες περιφερειών (ΚΔΒΜ 

ΠΥΘΑΓΟΡΑΣ, RAM COMPUTER ΚΔΒ, ΧΡΗΣΤΟΣ ΕΨΗΜΟΣ, ΚΥΤΤΕΑ, ΕΛΟΡΙΣ). 

Σε ότι αφορά τυχόν αλλαγές που εντοπίστηκαν την τρέχουσα περίοδο, ως προς το σκέλος 

του σχεδιασμού και της υλοποίησης, τα περισσότερα στελέχη εντόπισαν αλλαγές 

διαχειριστικής κυρίως φύσης στην οργάνωση και λειτουργία των προγραμμάτων, ενώ 

επιπλέον σημαντικό στοιχείο που εισήχθη κατά τη διάρκεια της ήταν η δυνατότητα της εξ 

αποστάσεως κατάρτισης, κατά κύριο λόγο εξαιτίας των διοικητικών μέτρων για την 

αντιμετώπιση του COVID 19. Επιπλέον σημειώθηκε η πιο συστηματική καταγραφή 

αποτελεσμάτων μέσω δεικτών αποτελεσμάτων και εκροών.  

Η δυνατότητα, λαμβάνοντας υπόψη όλα τα δεδομένα του θεσμικού πλαισίου, 

αποτελεσματικής υλοποίησης ήταν ένα κομμάτι όπου καταγράφηκε γενική συμφωνία. 

Τονίστηκε πάντως η ανάγκη μεγαλύτερης ευελιξίας στη σύνδεση αναγκών και περιοχών, 

αλλά και το σκέλος της ανάγκης καλύτερης παρακολούθησης σε θέματα τήρησης όρων 

ποιότητας αναφορικά με τους φορείς κατάρτισης. Η ενσωμάτωση συγκεκριμένων 

προτύπων ποιότητας ήταν ιδιαίτερα σημαντική προσθήκη σε κάθε περίπτωση και χρήσιμο 

για τη διασφάλιση της ποιότητας της παρεχόμενης κατάρτισης.  

Ως προς την ανάπτυξη νέων συνεργειών μεταξύ φορέων υλοποίησης και παρόχων 

κατάρτισης μέσω των δράσεων, η γενική απάντηση ήταν θετική αν και αξιοποιήθηκε στην 

περίπτωση έμπειρων φορέων και το σχετικό παλαιότερο δίκτυο τους.  
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Η διασφάλιση της ποιότητας μέσω προτύπων ήταν μία από θετικές αλλαγές του 

εφαρμοζόμενου θεσμικού πλαισίου την τρέχουσα περίοδο. Η διασφάλιση πέραν του 

τυπικού σκέλους, αφορούσε την εφαρμογή μέτρων όπως: 

• Αρχική Ενδιάμεση Τελική Εσωτερική Αξιολόγηση τηρώντας και σύμφωνα με τους 

όρους της πρόσκλησης, Βάσει των διαδικασιών και των εντύπων του ISO9001:2015.  

• Την εφαρμογή Ολοκληρωμένο Σύστημα Τηλεκατάρτισης και ελέγχου του 

εκπαιδευτικού υλικού από το φορέα υλοποίησης.  

• Ακριβή τήρηση του ωραρίου του προγράμματος και των διαλλειμάτων 

• Αξιολόγηση καθηγητών για την επιλογή των καταλληλότερων 

• Τήρηση κανόνων προστασίας από τον Covid – 19,  

• Μέσω συνεργασίας των εκπαιδευτών για την ορθή λειτουργία ΚΔΒΜ 

• Διαρκής έλεγχος από Διαχειριστική Αρχή.  

Ως προς την δυνατότητα των παρεμβάσεων να έχουν επιπτώσεις σε ευρεία κλίμακα 

αγοράς εργασίας τα περισσότερα στελέχη συμφώνησαν, και συνέδεσαν την απάντηση με 

το ενδιαφέρον των συμμετεχόντων, το οποίο υπήρξε μεγάλο ιδιαίτερα στην περίπτωση 

όπου διέκριναν άμεση σύνδεση με την τοπική αγορά εργασίας. Σε ότι αφορά τη 

μακροχρόνια επίπτωση, καταγράφηκαν αποκλίνουσες απόψεις, με την γενική θέση να 

είναι μάλλον θετική αλλά με διαφορετικούς όρους και κυρίως σε σύνδεση με τις τοπικές 

ανάγκες και την αναβάθμιση του τοπικού δυναμικού.  

Αναφερόμενοι στην ένταξη στα μητρώα κατάρτισης, σημειώθηκε ότι αν και τεχνικά δεν 

ήταν δύσκολη, παρουσίαζε περιστασιακά δυσκολίες λόγω περιορισμένων 

χρονοδιαγραμμάτων και χρονοβόρων διαδικασιών τυπικών εγγράφων που απαιτούνταν.  

Στο σκέλος της υλοποίησης των ενεργειών τους, ξεχωρίζει και πάλι το δίπολο της 

θεωρητικής ευκολίας διαδικαστικά με τη σημαντική καθυστέρηση αποπληρωμών που 

μπορούσε να δημιουργήσει προβλήματα στην περίπτωση των προγραμμάτων μεγάλης 

συμμετοχής. Πέραν τούτου, από την πλευρά των ωφελούμενων δεν καταγράφηκαν 

σημαντικά προβλήματα συμμετοχής, πέραν της απαιτούμενης συγκέντρωσης 

δικαιολογητικών, ενώ από την πλευρά τεχνικών και διοικητικών προβλημάτων των 

φορέων κατάρτισης, οι ερωτώμενοι εστίασαν στο πληροφοριακό σύστημα και την έλλειψη 

εξειδικευμένου helpdesk και πλήρων οδηγών υλοποίησης.  

Ως προς το ενδιαφέρον των συμμετεχόντων, τα στελέχη των φορέων κατάρτισης δήλωσαν 

ικανοποιημένα σε γενικές γραμμές, ιδιαίτερα στις περιπτώσεις που η υλοποίηση των 

προγραμμάτων πραγματοποιήθηκε σε τομείς έντονου τοπικού ενδιαφέροντος, στοιχείο 

που συνδέθηκε στη συνέχεια και με τις προτάσεις για μελλοντικές υλοποιήσεις δράσεων.  

Τα προβλήματα τεχνικής φύσης της πλατφόρμας για την υλοποίηση της εξ αποστάσεως 
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κατάρτισης δεν αποτιμήθηκαν ως σημαντικά και εκτιμάται ότι αντιμετωπίστηκαν 

αποτελεσματικά. Στο διοικητικό σκέλος  καταγράφηκε μεγάλη καθυστέρηση έναρξης 

κατάρτισης, με αποτέλεσμα συχνά τη συγκέντρωση διαχειριστικού όγκου στα ΚΔΒΜ (και 

αρκετά παράλληλα προγράμματα). Επιπλέον δημιουργούνταν στην περίπτωση αυτή 

μεγάλα χρονικά κενά. 

Περνώντας στην αντιμετώπιση των προβλημάτων των ωφελουμένων, όπου αυτά 

καταγράφηκαν, η στόχευση προέκυψε ανά περίπτωση και σύμφωνα με την αρμοδιότητα 

που μπορεί να υπήρχαν. Οι προτεινόμενες λύσεις αφορούν την έγκαιρη ενημέρωση των 

ωφελουμένων, τον έλεγχο και την διακοπή αν παραστεί ανάγκη συνεργασιών με 

επιχειρήσεις αλλά και την παραπομπή στην αναθέτουσα αρχή / δικαιούχο αν είναι 

απαραίτητο.  

Στο σημαντικό ερώτημα, τι αλλαγές πραγματοποιήθηκαν στους όρους υλοποίησης κατά 

την περίοδο της COVID-19 και των περιορισμών που είχαν επιβληθεί μέσω διοικητικών 

μέτρων, η γενική προσέγγιση των ερωτώμενων στελεχών ήταν η εφαρμογή εξ’ 

αποστάσεως κατάρτισης και στην περίπτωση που αυτό δεν είχε προβλεφθεί ο τρόπος 

οργάνωσης τμημάτων, με την εφαρμογή διοικητικών μέτρων αντιμετώπισης COVID (χρήση 

μάσκας, τεστ COVID κ.α.). Εκτιμάται ότι η εφαρμογή εξ’ αποστάσεως κατάρτισης μέσω της 

ειδικής πλατφόρμας, λειτούργησε πολύ καλά όπως και το επίπεδο της υποστήριξης. 

Σημειώνεται πάντως ότι καταγράφηκαν τεχνικές δυσκολίες τόσο των συμμετεχόντων όσο 

και εκπαιδευτών σε σχέση με τη χρήση της. Παράλληλα, σημειώνεται το μεγάλο 

ενδιαφέρον που υπήρξε εξαιτίας της ψηφιακής εφαρμογής για συμμετοχή από 

απομονωμένες νησιωτικές περιοχές. 
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1.2.3. Προγράμματα Απασχόλησης ΔΥΠΑ/πρ. ΟΑΕΔ 

Σχεδιασμός: Πραγματοποιήθηκε συνέντευξη με στέλεχος της Ειδικής Υπηρεσίας 

Διαχείρισης του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ, ως βασικός φορέας διαχειρίσης των παρεμβάσεων. Η 

εμπλοκή της ΕΥΔ ΑΝΑΔΕΔΒΜ μέσα από τον έλεγχο της επιλεξιμότητας, και ειδικότερα μέσα 

από τη διαδικασία έκδοσης των προσκλήσεων και των αιτήσεων χρηματοδότησης, αλλά η 

διαδρομή ελέγχου των δαπανών, σήμαινε ότι ως υπηρεσία παρακολουθούσε τη σύνδεση 

τους με τη σχετική στοχοθεσία που είχε τεθεί στο πλαίσιο της Επενδυτικής Προτεραιότητας 

8.i.  

Το γενικό περιεχόμενο της συνέντευξης ως προς τα ερωτήματα της περιγράφεται 

ανωτέρω. Αναφορικά με τις παρατηρήσεις, που αφορούν ειδικότερα στις δράσεις της 

ΔΥΠΑ, στο πλαίσιο της συνέντευξης τονίστηκε η έμφαση που θα πρέπει να δοθεί στο νέο 

ρόλο της μέσα από το θεσμικό πλαίσιο του νόμου 4921/2022 με τίτλο «Δουλειές Ξανά: 

Αναδιοργάνωση Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης και ψηφιοποίηση των υπηρεσιών της, 

αναβάθμιση δεξιοτήτων εργατικού δυναμικού και διάγνωσης των αναγκών εργασίας και 

άλλες διατάξεις», όπου δυνητικά καθίσταται ως το κέντρο για τη δημιουργία και 

δημοσιοποίηση των νέων θέσεων εργασίας ως ενδιάμεσος μεταξύ επιχειρήσεων και 

ανέργων. Ο ρόλος αυτός είναι ανάλογος αυτού που κατείχε στο πλαίσιο των εξεταζόμενων 

προγραμμάτων και υπό την σκοπιά αυτή αποτελεί παράλληλα καινοτομία και διαρθρωτική 

επίπτωση. Παράλληλα, τονίστηκαν τα στοιχεία που πρέπει να ενισχυθούν για τη βελτίωση 

της υλοποίησης των δράσεων στο μέλλον και αυτά κυρίως αφορούν την παροχή των 

υπηρεσιών της, ιδιαίτερα ψηφιακά, και την επικαιροποίηση των εργαλείων της. 

Υλοποίηση Ως προς το ειδικότερο σκέλος της υλοποίησης, πραγματοποιήθηκε συνέντευξη 

με εξειδικευμένα στελέχη της ΔΥΠΑ αναφορικά με τους όρους υλοποίησης των 

παρεμβάσεων που έλαβαν χώρα στο πλαίσιο των Προσκλήσεων ΟΑΕΔ 01, ΟΑΕΔ 04, ΟΑΕΔ 

05, ΟΑΕΔ 06 και ΔΥΠΑ 09. 

Η γενικότερη εκτίμηση των αρμοδίων στελεχών του φορέα υλοποίησης των παρεμβάσεων 

ήταν ότι η σειρά των εξεταζόμενων παρεμβάσεων παρουσίαζε σαφή στοχοθεσία ως προς 

τους προσδοκώμενους στόχους και επαρκή μέσα για την υλοποίηση της, ενώ παράλληλα 

οι προτεραιότητες ήταν σύμφωνες με το προγραμματικό πλαίσιο λειτουργίας του φορέα. 

Ως κρίσιμο στοιχείο της υλοποίησης και της επίτευξης του ειδικού στόχου στον οποίο 

ανήκουν οι παρεμβάσεις εκτιμήθηκε η επίτευξη των σχετικών δεικτών, όπως αυτοί 

τέθηκαν στα εκάστοτε τεχνικά δελτία.  

Το κυριότερο νέο στοιχείο συνέργειας που προέκυψε από την υλοποίηση των πράξεων 

αφορούσε την ενσωμάτωση της χρήσης νέας πλατφόρμας (ΠΣΚΕ) από τους δικαιούχους. 

Σημειώνεται, ότι καθώς η διαχείριση της συγκεκριμένης πλατφόρμας (Πληροφοριακό 

Σύστημα Κρατικών Επενδύσεων) ανήκει στο Υπουργείο Ανάπτυξης αξιοποιείται κατά 

κανόνα σε Δράσεις άλλων Επιχειρησιακών Προγραμμάτων με επιχειρηματικό χαρακτήρα 

αποτελούσε ένα σχετικά γνώριμο περιβάλλον για τις επιχειρήσεις δικαιούχους. Ως προς 
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την επάρκεια, δεν απαιτήθηκε κάποια περαιτέρω διερεύνηση, καθώς η Δημόσια Υπηρεσία 

Απασχόλησης ως αρμόδιος εθνικός φορέας απασχόλησης εκτιμάται τόσο από τον 

αξιολογητή όσο και τα στελέχη του οργανισμού ότι μπορούσε να ανταπεξέλθει στις 

ανάγκες των παρεμβάσεων. 

Ο σχεδιασμός των Παρεμβάσεων σύμφωνα με τα τεχνικά δελτία τους ήταν στοχευμένος 

σύμφωνα και ανταποκρινόταν στη βασική ανάγκη της επανένταξης στην αγορά εργασίας 

ωφελούμενων προερχόμενων από ειδικές ομάδες, ενώ παράλληλα μέσω της παροχής 

κινήτρων για την απασχόληση τους (ενισχυμένη χρηματοδότηση του μοναδιαίου κόστους 

ειδικών ομάδων στόχου) δημιουργήθηκαν κίνητρα για την απασχόληση τους από 

επιχειρήσεις δικαιούχους. Παράλληλα, εκτιμάται ότι στα παραπάνω πλαίσια οι 

Παρεμβάσεις ήταν απόλυτα συμβατές με τις σχετικές εθνικές και ευρωπαϊκές στρατηγικές 

απασχόλησης.  

Σημαντικό στοιχείο που αναδεικνύεται από την έρευνα είναι ότι, εξαιτίας και της σύνδεσης 

της υλοποίησης με το Πληροφοριακό Σύστημα Κρατικών Επενδύσεων, ο τρόπος 

λειτουργίας των παρεμβάσεων παρουσίασε ομοιότητες με δράσεις επιχορήγησης 

επιχειρηματικότητας του ΕΠΑΝΕΚ, λαμβάνοντας φυσικά υπόψη τις ιδιαίτερες ανάγκες της 

υλοποίησης εντός του ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ. Το γεγονός αυτό κατά κοινή ομολογία δημιούργησε 

στις πρώτες χρονικά υλοποιούμενες Παρεμβάσεις ορισμένα προβλήματα, τα οποία 

εκτιμάται ότι πλέον έχουν ξεπεραστεί.  

Ως προς τα προβλήματα αυτά, η συζήτηση ανέδειξε αρκετές παραμέτρους. Με δεδομένο 

γεγονός τη σταθερή υλοποίηση ανάλογων δράσεων κατά την τρέχουσα και σε 

προηγούμενες περιόδους από την ΔΥΠΑ/ΟΑΕΔ, το κεντρικό ζητούμενο με θετικά και 

αρνητικά στοιχεία που προέκυψε ήταν η μετάβαση από το ανεξάρτητο πληροφοριακό 

σύστημα του ΟΑΕΔ (νυν ΔΥΠΑ) στο ΠΣΚΕ και οι επιπλοκές για την υλοποίηση των σχετικών 

πράξεων.  

Σύμφωνα τα στοιχεία που προέκυψαν από τις συνεντεύξεις των στελεχών του φορέα 

υλοποίησης, οι αρχικές δυσκολίες προέκυψαν για το φορέα υλοποίησης από την ανάγκη 

κατάρτισης των χειριστών στο νέο πληροφοριακό σύστημα των δράσεων, τη διαδικασία 

προσαρμογής αυτού από την εξυπηρέτηση προγραμμάτων του ΕΠΑΝΕΚ σε προγράμματα 

ΕΠ ΑΝΑΔΕΔΒΜ αλλά και το γεγονός ότι η πληροφοριακή υποδομή δεν ήταν έτοιμα κατά 

την περίοδο ένταξης της πρώτης πράξης (ΟΑΕΔ 01) οπότε και καταγράφηκαν 

καθυστερήσεις δημοσίευσης προσκλήσεων και αποπληρωμής δικαιούχων στη διάρκεια 

της υλοποίησης. Παράλληλα σημειώθηκε ότι για την αντιμετώπιση των προβλημάτων 

αυτών απαιτήθηκε η εσωτερική δημιουργία προγράμματος που θα μπορούσε να 

υλοποιήσει τις σχετικές πληρωμές, μέχρι την αποκατάσταση των σχετικών προβλημάτων. 

Η εκτίμηση πάντως σήμερα είναι ότι τα θέματα αυτά αντιμετωπίστηκαν επιτυχώς στην 

πορεία της περιόδου και ότι σήμερα δεν υφίστανται σε τόσο έντονο βαθμό. 

Παράλληλα με τις προκλήσεις που φαίνεται να δημιούργησε η μετάβαση στην διαχείριση 
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των Πράξεων μέσω του ΠΣΚΕ, διαφαίνονται και θετικά στοιχεία, τα οποία συνδέονται με 

τη δυνατότητα που δίδεται για την αυτοματοποίηση της εισαγωγής δεδομένων σε 

σύνδεση με τα λοιπά πληροφοριακά συστήματα της κεντρικής διοίκησης, την τυποποίηση 

των διαδικασιών (στοιχείο που διευκολύνει και τους δικαιούχους διαδοχικών πράξεων) 

αλλά και καλύτερης παρακολούθησης της πορείας υλοποίησης καθώς δεν υπάρχει 

κατάτμηση της σχετικής πληροφορίας αλλά πραγματοποιείται ολοκληρωμένη διαχείριση 

με ευκολότερη συγκέντρωση εγγράφων και δεδομένων.  

Λαμβάνοντας υπόψη τα παραπάνω, τα στελέχη της υπηρεσίας θεώρησαν ότι εκ του 

αποτελέσματος κρίνονται ως κατάλληλες ενώ και οι προϋπολογισμοί που διατέθηκαν ήταν 

επαρκείς.  

Ως μέθοδος για την επίτευξη των τελικών στόχων, κρίθηκε καταλληλότερη η διαδοχική 

δημοσίευση πράξεων μέχρι την κάλυψη της σχετικής στοχοθεσίας, ενώ αναφορικά με την 

ανάγκη προσαρμογών ανά Δράση, η προσέγγιση ήταν κοινή σε γενικές γραμμές, αν και 

αξιοποιήθηκε στην πορεία η αποκτηθείσα εμπειρία για την εξομάλυνση και επίλυση τυχόν 

προβλημάτων. 

Αναφορικά με τα θέματα της προσέγγισης της δημοσιότητας, η οργάνωση των ενεργειών 

ήταν σύμφωνη με τις τυπικές προδιαγραφές των τεχνικών δελτίων των πράξεων και 

αφορούσε τη δημοσιότητα μέσω του site του φορέα υλοποίησης και την ανάρτηση και 

διανομή υλικού στα καταστήματα της ΔΥΠΑ/ πρώην ΟΑΕΔ. Επιπλέον, αξιοποιώντας το 

μητρώο του οργανισμού έγινε προσωποποιημένη πληροφόρηση των δυνητικών 

ωφελούμενων. 

Ως προς την προσέγγιση κατά την περίοδο της COVID-19 και στο πλαίσιο και των 

περιορισμών που είχαν επιβληθεί μέσω διοικητικών μέτρων, η Υπηρεσία παρουσίασε μία 

σειρά κρίσιμων μέτρων για τη διευκόλυνση των δικαιούχων (επιχειρήσεων), καθώς 

χορηγήθηκαν διευκρινήσεις για την εφαρμογή των σχετικών διοικητικών μέτρων. 

Επιπλέον, για την αντιμετώπιση των ειδικών συνθηκών που δημιουργήθηκαν για τους 

δικαιούχους (αναστολή λειτουργίας επιχειρήσεων) που δεν μπορούσαν να απασχολήσουν 

ωφελούμενους, ο φορέας υλοποίησης δημοσίευσε εγκυκλίους για την παράταση των 

δράσεων, ούτως ώστε να μπορεί να πραγματοποιηθεί ομαλά το εκάστοτε έργο. Τέλος, στο 

πλαίσιο των ελέγχων υλοποίησης των πράξεων δεν διαπιστώθηκαν σημαντικά 

προβλήματα, πέραν των καθυστερήσεων στην αποπληρωμή δικαιούχων. 
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1.2.4. Προγράμματα Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών 

Σχεδιασμός/ Υλοποίηση: Λόγω της φύσης των παρεμβάσεων και της συμμετοχής της 

Διεύθυνσης Εκπαίδευσης Ναυτικών στο σχεδιασμό των ειδικών δράσεων που εμπίπτουν 

στην αρμοδιότητα της, τα κεντρικά στοιχεία καταγράφονται στη συνέχεια. 

Πραγματοποιήθηκαν συνεντεύξεις με στελέχη της Διεύθυνσης Εκπαίδευσης Ναυτικών για 

την εποπτεία και υλοποίηση των σχετικών δράσεων. Επιπλέον, στο βαθμό που τα 

συγκεκριμένα στελέχη ήταν εμπλεκόμενα σε αυτές, έγινε αναφορά στα ζητήματα 

κατάρτισης.  

Η Δράση Κατάρτισης Άνεργων Ναυτικών σχεδιάστηκε μέσα από τη συνεργασία της ΕΠΔ 

ΕΣΠΑ Υπουργείου Ναυτιλίας και του ΕΠΑΝΑΔΕΔΒΜ με εμπλοκή της Διεύθυνσης 

Εκπαίδευσης Ναυτικών, οπότε και μπορούσε να σχηματιστεί ολοκληρωμένη εικόνα για τις 

ανάγκες της ειδικότερης ομάδας στόχου. Από την πλευρά του σχεδιασμού ανάλογων 

δράσεων σε σχέση με το παρελθόν, κύρια αλλαγή αποτέλεσε η χρήση των δεικτών εκροών 

για την παρακολούθηση της προόδου της υλοποίησης και των αποτελεσμάτων. 

Σύμφωνα με τα στελέχη της Υπηρεσίας, ως κρίσιμο στοιχείο καταγράφεται η ανάγκη της 

βελτίωσης της εκπαίδευσης και η επάρκεια των προσόντων των ωφελούμενων των 

δράσεων. Ιδιαίτερη έμφαση δόθηκε στην προσέλκυση των ομάδων στόχου του Ειδικού 

Στόχου 8.i (ιδίως γυναίκες και μακροχρόνια ανέργους), αλλά και στην απάντηση στα 

δεδομένα των νέων επαγγελματικών απαιτήσεων του επαγγέλματος, καθώς η εξέλιξη του 

κλάδου και των διεθνών συνθηκών δημιουργεί νέες απαιτήσεις που θα πρέπει να 

ενσωματωθούν. 

Ως προς την ανάπτυξη νέων συνεργασιών και συνεργιών στη διάρκεια του προγράμματος, 

καταγράφεται ότι για να εξυπηρετηθούν οι ανάγκες της εκπαίδευσης των ναυτικών 

γενικότερα, δημιουργήθηκε νέα Σχολή στην περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας καθώς και 

επιπλέον τμήματα στις σχολές Εμπορικού Ναυτικού για να εξυπηρετηθούν οι αυξημένες 

ανάγκες λόγω συμμετοχής. Παράλληλα ο θεσμικός ρόλος του φορέα υλοποίησης, 

διασφαλίζει την παροχή και την επάρκεια μέσων, την κατανόηση αναγκών και τη 

συμβατότητα με τις ευρύτερες εφαρμοζόμενες πολιτικές.  

Τα στοιχεία αυτά, καθώς και η ήδη υπάρχουσα σχετική εκπαιδευτική λειτουργία και 

δραστηριότητα και σταθερή ιεραρχική δομή, διασφάλισαν την ομαλή υλοποίηση των 

δράσεων. 

Όσον αφορά στα προβλήματα υλοποίησης, και δεδομένου ότι αποτελεί ουσιαστικά ενεργό 

πρόγραμμα, τα κεντρικά προβλήματα που εντοπίζονται σύμφωνα με το φορέα υλοποίησης 

αφορούσαν τη σημαντική καθυστέρηση ένταξης της πράξης αναφορικά με τα πρώτα 

χρόνια λειτουργίας. Ως αποτέλεσμα υπήρξε σημαντική πίεση για την έγκαιρη διαχειριστική 

απορρόφηση του διαθέσιμου προϋπολογισμού και των δηλώσεων δαπανών. Παράλληλα 

συγκεντρώθηκε (λόγω και της συγκέντρωσης δύο ακαδημαϊκών ετώνσε ένα MIS) μεγάλος 

όγκος δεδομένων Απογραφικών Δελτίων που θα έπρεπε να καταχωρηθούν σε μία νέα 
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Πλατφόρμα που δημιουργήθηκε για τις ανάγκες των πράξεων και τα οποία στη συνέχεια 

καταχωρούνταν από το Φορέα Υλοποίησης στο ΟΠΣ. Πλέον τα δεδομένα αυτά εισάγονται 

στην εσωτερική πλατφόρμα από τους ίδιους τους ωφελούμενους επιταχύνοντας τις 

διαδικασίες.  

Στο σημείο αυτό σημειώθηκε ότι η παράλληλη αυτή πληροφοριακή δομή, δεν ήταν αρχικά 

απόλυτα συμβατή με την αντίστοιχη λειτουργία του ΟΠΣ, απαιτώντας διορθώσεις και 

προξενώντας επιπλέον καθυστερήσεις (ενδεικτικά αναφέρεται η μη δυνατότητα μαζικής 

εισαγωγής δεδομένων). Παράλληλα εκτιμάται από τα στελέχη του Φορέα Υλοποίησης ότι 

η διαδικασία της συμπλήρωσης Δελτίων Επίτευξης Δεικτών με τα ίδια δεδομένα που 

προκύπτουν από τα απογραφικά δελτία των ωφελούμενων δημιουργεί διαχειριστικό 

φόρτο και είναι μάλλον μη απαραίτητη. Οι κατά τη διάρκεια της υλοποίησης των Πράξεων 

διορθώσεις του ΟΠΣ έχουν αποκαταστήσει τα περισσότερα από τα προβλήματα ενώ η 

γενική εκτίμηση είναι ότι υπήρξε κατανόηση των αναγκών για προσαρμογή του 

προϋπολογισμού εξαιτίας ζητημάτων εκτός του αρχικού σχεδιασμού (αύξηση αντιμισθίων 

καθηγητών, αυξημένες ανάγκες υποδομών τηλεκπαίδευσης λόγω COVID). 

Οι κύριοι παράγοντες που λειτούργησαν για την επίτευξη ή μη των επιδιωκόμενων στόχων, 

ήταν ο επαρκής σχεδιασμός και η σαφήνεια στόχου, και σύμφωνα με αυτά η εκτίμηση των 

στελεχών ήταν ότι ήταν κατάλληλες. Οι όποιες αλλαγές παρουσιάστηκαν αφορούσαν στην 

διαφοροποίηση Προτεραιοτήτων (ανά περιφέρειες) βάση αναγκών και αυξημένης 

ζήτησης. Το στοιχείο αυτό συνδέεται άμεσα με την επάρκεια του προϋπολογισμού για την 

υλοποίηση των παρεμβάσεων, όπου και υπήρξε ανάγκη υπέρβασης λόγω COVID και του 

αυξημένου ενδιαφέροντος ανέργων ναυτικών καθώς και εξαιτίας της αναπροσαρμογής 

της αντιμισθίας των καθηγητών σχολών.  

Τα ζητήματα δημοσιότητας, λόγω της φύσης του επαγγέλματος αντιμετωπίστηκαν τυπικά 

με την τήρηση βασικών κανόνων δημοσιότητας σύμφωνα με τα Τεχνικά Δελτία. Κύριο 

όχημα αποτέλεσε η ανάρτηση σε ιστοσελίδες αρμοδιότητας της Διεύθυνσης (Σχολές 

Ναυτικών) και του Υπουργείου Ναυτιλίας. Παράλληλα ανά ακαδημαϊκό έτος / Πράξη 

γινόταν ανακοίνωση των διαθέσιμων θεματικών κύκλων, ανά Σχολή, σε ηλεκτρονικά μέσα 

(ιστοσελίδες) και στις ίδιες τις Σχολές. 

Τέλος αναφορικά με την εξέταση και επίλυση προβλημάτων, αυτή γινόταν σε επίπεδο 

Σχολής και δεν ενέπλεκε υπό φυσιολογικές συνθήκες το Φορέα Υλοποίησης.  
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